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 ملخص البحث 
لايكون لها إرتباط أو إقتران  المهمة التي ضيعامن المو ،  موضوع المثلية الجنسية القديم الحديث عدي          

كما كان يعتقد  لاتقتصرو  بمجتمع أو معتقد أودين معين ، فهي ظاهرة معروفة منذ القدم في جميع الثقافات ،
بل لها إنتشار واسع في مجتمعنا العربي والأسلامي على الرغم من حالة عدم التوافق مع  ، على المجتمع الغربي

 أحدى المثلية الجنسية تعتبرو  أصبحت تمارس من مختلف الفئات العمرية ،و ، تلك المجتمعات معتقدات وقيم 

مثل العلاقة الجنسية غير الطبيعية كما هو معروف بين ا تكونهإنحراف ذلك المجتمع الصفات التي تدل على 
مع نفس الجنس لإشباع الرغبة الجنسية )رجل ـــ رجل ( أو ) إمرأة ــــ  جنسيةالممارسة ال هيالرجل والمرأة ، بل 

العالم  من أجزاء في في الوقت الحاضر بسبب حالة إنتشارها هتماممن المواضيع التي تثير الأ ، فهي إمرأة (
 كونهاستقرار العلاقات الأسرية والزوجية من خلال لإ تهديد ، ما تمثله من العربي من جهة ومن جهة أخرى 

تأثير  ذات تعتبرفحالات الطلاق ،  كثير من وسبباا فيلكثير من المشاكل الأجتماعية دافعاا أساسياا و  عاملاا 
أحد  يعد، فتنامي الأتجاه نحو المثلية الجنسية  نعكس كظاهرة سلبية على المجتمعت في نفس الوقتو فردي 

               . .                      وهي قيد الدراسة في هذا البحث ةالظواهر السلبية في دول العالم النامي
                                                           

 Abstract 

It is the subjects of homosexuality modern old topics, one of the most important topics،That have 

no association or affiliation with a particular Odin community or belief, It is a phenomenon known 

since ancient times in all cultures ،And it is not limited as it was thought to the Western society  ، But 

it has spread widely in the Arab and Islamic society Despite the incompatibility with the beliefs and 

values of Arab societies , And became practiced from different age groups , And it is considered 

one of the qualities that indicate the deviation of that society It represents a sexual relationship is 

natural as it is known between men and women, But it is sexual intercourse with the same sex To 

satisfy sexual desire (man - man) or (woman - woman), It is an interesting topic , Because of the 

state of its spread at the present time in the Arab world on the one hand On the other hand, it 

represents a challenge ,To all the laws and divine laws that prohibit this act , Thus threatening the 

stability of the family and marital relations By being a primary motive for committing crimes and a 

cause in many divorces , It is considered to have an individual effect and at the same time it will be 

reflected as a negative phenomenon on society , Increase the direction towards homosexuality is a 

negative phenomenon In the developing world and it is under study in this research. 
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 المقدمة
( اللواطة) وذكر ذكر بين الجنسية العلاقة وبالأخص( المثلية الجنسية) الجنسي الشذوذ ظهور بداية نإ      
 تعالى قوله في الكريم القران في ذكرهم وتم السلام عليه لوط الله نبي قوم هم مارسها من وأول لوط قوم عند
مِهِ  قَالَ  إِذ   وَلُوطاا) وَةا  الرِ جَالَ  لَتَأ تُونَ  إِنَّكُم  ( 08) ال عَالَمِينَ  مِنَ  أَحَد   مِن   بِهَا سَبَقَكُم   مَا ال فَاحِشَةَ  أَتَأ تُونَ  لِقَو   دُونِ  مِن   شَه 

م   أَن تُم   بَل   النِ سَاءِ  رِفُونَ  قَو   تعرف لم الشاذة الممارسات هذه أن الكريم نالقرا ويؤكد ، الأعراف سورة( . 08) مُس 
رَانَ  أَتَأ تُونَ )  تعالى قوله في كما شاذة جنسية ممارسات هكذا مثل الأسلام حرم وقد لوط قوم قبل  مِنَ  الذُّك 

وَاجِكُم مِ ن   رَبُّكُم لَكُم   خَلَقَ  مَا وَتَذَرُونَ ( 861) ال عَالَمِينَ  م   أَنتُم   بَل  ۚ   أَز              الشعراء سورة( . 866) عَادُونَ  قَو 
 القديم العهد في جاء كما عنها المسيحية نهت فقد الشاذة الجنسية الممارسات هذه عن الشرائع جميع نهت وقد
تيان اللواط أن)  من نوع هي اللواطة أن ترى  اليهودية الديانة أما ، القتل عقوبة يمارسها من على يترتب البهائم وا 

 رجل ضاجع إذا أنه اللأويين سفر في وجاء ، الأعدام وعقوبته ذلك تحريم التوراة أسفار في وجاء الفاحشة أنواع
(                       08 ـــ 97:  0888 ، الفرسيسي. )  القتل وعقوبتهما رجساا  الأثنين فعلا فقد رجل مع  
 ما أو أزواجهم على إلا.  حافظون  لفروجهم هم والذين)  تعالى قوله في محرم الأخر فهو السحاق ممارسة أما

                            المؤمنون  سورة(  العادون  هم فأولئك ذلك وراء ابتغى فمن ملومين غير فإنهم أيمانهم ملكت
مي تنا في الوقت الحاضر هناك حالة من  هإن على الرغم من تحريمها وعقوبتها القاسية في جميع الأديان إلآ

النامية ، إلا أن هناك  الدول في دول العالم وبالأخص حد الظواهر السلبيةأ عدويالأتجاه نحو المثلية الجنسية 
وفقاُ لخصوصيته وطبيعته من الناحية الثقافية ومعتقداته الدينية ،  فيها خرلآمن مجتمع  أيضاا  أختلاف

غير عن طريق تلك الممارسات الشاذة  جنسي يحقق اللذة الجنسية نشاطوالأنحراف الجنسي بطبيعته يمثل 
روف الممارس لها ومنها الأستمناء ، الأستعراء ، السادية الطبيعية المتعددة في طبيعتها حسب ثقافة وعمر وظ

عشق الغلمان الجنسي ، المازوخية ، جماع الموتى ) البنكروفيليا( ، جماع البهائم ) البهيمية( ، جماع المحارم ، 
والتي منها الجنسية المثلية والتي تمثل غير السوية وغيرها من الممارسات  بالجنس الأخر( الرجل تمثلالتخنث ) 

للأرتباط به والأنجذاب العاطفي له ، كأنجذاب الذكر جنسياا لذكر أخر )  نفس الجنسميل الشخص لشخص من 
نجذاب المرأة ج وهذه الممارسات هي الأكثر شيوعاا ) المثلية  نسياا الى أمرأه أخرى ) السحاق( ،لواط( ، وا 
، والمثلية الجنسية هي من المواضيع المعقدة التي لم يتضح فيها معرفة العامل  المالجنسية( وتزايداا في الع

الأساسي الذي له الدور المهم والدافع لتكوين هذه الحالة ، فهل هي بفعل عامل نفسي أم سيكولوجي أم هرموني 
 الكبير والأختلاف جدلوهذا التنامي والتزايد في ممارساتها قد دفع بالكثير الى ال ، ؟ سلوكيأم بفعل عامل 
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لايمثل أي مشكلة لا من الناحية المجتمعية ولا من أنها تمثل ميل جنسي طبيعي  فمنهم من يرى  ، حولها راءبالآ
من  يتمراف بها كونها تمثل حرية شخصية الى أبعد من ذلك الى المطالبة بالأعت وايذهببل  ، الناحية المرضية

ويراها مناسبة له وكذلك الحق في إبرام عقود الزواج  الفرد أشباع الغريزة الجنسية بالطريقة التي يرغب بها خلالها
.                               .                                        للمثليين الجنسيين التي تنظم حقوقهم   

                                        .                                                           الدراسة أهمية 
 إن الأهمية والدافع الأساسي لدراسة هذا الموضوع بشكل خاص يتمثل بمايلي:ـ

                           الدراسة ()مجتمع عام . الأنتشار الواسع لهذه الظاهرة بين الشباب العربي بشكل  8

https://raseef22.com/article/4359-porn-in-the-arab-world 

.دراسة من نوعها تجرى لهذا الموضوع  أول كونه إضافة علمية وأثراء للمكتبة العلمية العربية  تعد . 0  
الديني والمجتمعي  العامل. تنامي الأتجاه للمثلية الجنسية في المجتمعات الأسلامية على الرغم من وجود  3

 الذي يقف بالضد لمثل هكذا سلوك .
فتح المجال لدراسات لاحقة .إضافة جريئة في هذا المجال الذي يهذه الدراسة  تعتبر.  4  
لكثير من الباحثين.  من الخوض فيه التحفظ. نقص الدراسات في هذا المجال بسبب حالة  1  

 أهداف الدراسة  
  .؟. أي بعد من الأبعاد أكثر إرتباطاا في تنامي الأتجاه نحو المثلية الجنسية  8
        .؟نحو المثلية الجنسية . هل هناك فروق ذات دلالة احصائية تبعاا لمتغير الجنس في تنامي الأتجاه  0

 حدود الدراسة
مناطق تتميز بكونها ذات مستوى اقتصادي الشباب الذين يسكنون تفتصر الدراسة الحالية على عينة من   

0887-0880منخفض من كلا الجنسين للعام   
 مصطلحات الدراسة

ـالبحث وهي :  التي جاءت في مصطلحاتالق الى أهم ر لابد هنا من التط  
Stressful life events   أحداث الحياة الضاغطة

هي عامل أو عوامل خارجية تضغط على الفرد لتولد لديه إحساس بالتوتر مؤثرة بذلك ( : 3991يعرفها طه ) 
على تكامل شخصيته ، وعند زيادة شدتها يفقد الفرد قدرته على التوازن وتغير من نمط سلوكه الذي كان عليه 

( .441:  8773. ) طه ، سابقاا   

https://raseef22.com/article/4359-porn-in-the-arab-world
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( بأن هذا المفهوم يشير الى العديد من الجوانب السلبية المختلفة في حياة الفرد  3991) Katkin , et ,al   ويرى
والتي قد تمثل مثير بيئي تتأثر به أجهزة الجسم المختلفة لتحدث حالة إنفعالية ترافقها تغيرات بيوكيميائية 

(Katkin,1993:135  ( . وفسيولوجية ومعرفية وسلوكية 
في نمط حياة الفرد بشكل كامل  اا ير تغعلى إنها العوامل التي من شأنها أن تحدث ( فيعرفها: 0222أما سلامة )

.(079:  0888أو جزئي لتدفع بالفرد الى التغير في توافقاته السابقة . ) سلامة ،  
ببعض الضغوط التطور العلمي والتكنولوجي المستمر والمتسارع  في مختلف مجالات الحياة يلقي حيث إن 

الحياتية  السلبية منها والأيجابية على حياة الفرد ، وهذه الضغوط نواجهها بأستجابات متفاوتة تختلف من 
ما يتعلق بعوامل أجتماعية  شخص لآخر تبعاا لقدرة كل فرد وطريقته وأسلوب تعامله معها نظراا لعدة عوامل منها

ثقافة الفرد وخبرته التي مثل عوامل شخصية ب نها ما يتعلقوم، مثل تحضر المجتمع وعاداته وتقاليده وقيمه 
تحدد طبيعة تعامله مع تلك المواقف الضاغطة وكيفية التكيف معها وحلها ، فعامل الفروق الفردية له الدور 

في ردود الفعل والأستجابة لتلك المواقف  ه المواقف والتي تؤدي الى التفاوتالكبير في مدى استيعاب هذ
يجابية تولد للفرد إالضاغطة ، والأحداث الضاغطة لاتكون في الضرورة أحداث سلبية بل يمكن أن تكون أحداث 

حالة من القلق وعدم الأستقرار ، هذا من جانب ومن جانب أخر فأن الأحداث الضاغطة منها ماهي داخلية ) 
، وغيرها (  أقتصادية ها ماهي خارجية ) ضغوط العمل ، ضغوطمراض وغيرها ( ومنالتغيرات الهرمونية ، الأ

وقد تختلف هذه الضغوط أيضاا منها ما هو شديد ) وفاة أحد أفراد الأسرة ، الطلاق أو اصابة بمرض خطير( أو 
      .الأقل شدة ) تغير مكان العمل ، تغير السكن وغيرها ( 

( أو الخارجية  تغيرات عضوية مثل الأمراض أو التغيرات الهرمونيةرات الداخلية ) : بأنها التغيويعرفها الباحث 
 وأستمراريتها ( التي من شأنها أن تحدث إستجابة إنفعالية مختلفة في شدتهاضغوط العمل أو المشاكل الأسرية ) 

  حسب طبيعة المؤثر.
: هي الدرجة الكلية التي يحصل عليها الشاب ) ذكر ـ أنثى( على مقياس أحداث الحياة التعريف الأجرائي 

 الضاغطة للدراسة . 
Trend الأتجاه 

يمتاز بالثبات والأستقرار النسبي .) سعد ، ،  إنه تركيب عقلي نفسي يتكون من الخبرة المتكررة: يعرفه سعد 
8769 :338)  
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يتكون بفعل الخبرة مسبباا تأثيراا : بأنه عبارة عن حالة من الأستعداد العقلي والعصبي أما جوردن ألبورت فيعرفه 
  (080 :3991.)مختار،  مواضيع التي لها علاقه بالأتجاهاله أستعدادات الفرد في المواقف أو ديناميكياا يقوم بتوجي

معين  أنه تنظيم مكتسب غير فطري) مستقر نسبياا ( لمعتقدات الفرد نحو موضوع أو موقف : علىويعرفه علي 
درجة العاطفية )الأيجابية أو السلبية( ذات العلاقة اليهيء للأستجابة المفضلة لذلك الموقف عند الفرد ، أو هو 

( 8774، كمال  . ) أو شخصية معينة أو موضوع معين اا رمز كأن يكون  والأرتباط بموضوع نفسي معين  
التي تحدد طبيعة أستجابة وسلوك هي مجموعة الأستعدادات العاطفية إيجابية كانت أم سلبية ويعرفه الباحث : 

 الفرد لموقف أو موضوع معين .
تجاهاته لها تاثير كبير  من خلال تعريف الأتجاه تبين أن له الدور المهم في التعليم والأداء ، لأن مشاعر الفرد وا 

تؤثر أيضاا في تحديد قدرته على تحقيق أهدافه بسبب حالة ثباتها واستقرارها لمدة طويلة ، كما أن الأتجاهات في 
القدرة على التفاعل الأجتماعي والعمل المشترك مع الأخرين لأنها تساعد في تحقيق ذات الفرد وقدرته على 

وبين الأخصائيون في سيكولوجية الشخصية ، التكيف والأستجابة للمتغيرات المستمرة في المجتمع من حوله ، 
أن الشخصية جزء كبير منها يمثل مجموعة من الأتجاهات النفسية التي تؤثر في عادات وميول وعواطف الفرد 

متى ما كانت هذه الأتجاهات النفسية بحالة من الأنسجام  أيضاا  المختلفة ، وقد بينوا وحتى في أنماطه السلوكية
الأتجاهات هي بمثابة المحددات  فيعد أما من الناحية الأجتماعية ، الفرد قوة الشخصية لدىتكون توالأتساق 

الضابطة والموجهة للسلوك الأجتماعي ، وبذلك فأن أي حالة من التغيير والتطوير الأجتماعي يجب مراعاة 
                                                                                               العوامل التالية 

فراد ذلك المجتمع .لاا . معرفة الأتجاهات السائدة لإأو   
 ثانياا . معرفة مدى قابلية تلك الأتجاهات نحو التعديل أو الحالة المطلوبة .

من  ة تؤدي نتائج عكسيةيكاسات سلبمهمة جداا ، لأن حالة التغيير قد تكون لها إنع العاملين تعتبرمعرفة هذين و 
، ومن الأمثلة التي يمكن أن يكون الفرد إتجاهات نحوها ) الديمقراطية ، الأيديولوجية  تفككالضطراب و الأ

الفكرية ، عمل المرأة ، إختلاط الجنسين ، الأفكار والمعتقدات الدينية ، أستخدام المنطق والعقل في حل 
 ،للأتجاهات والمهام من الفوائد هناك عدد أن كارتزوقد بين  المشكلات ، الزواج المبكر ، المهنة ،  وغيرها ( ، 

                                                                                           ومنها : إتجاه الفرد
  نوع سلوكه ووجهته للفردتحدد. 
 . تنظيم العمليات الدفاعية والأنفعالية والمعرفية للأفكار والمعتقدات 
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 وأفعال الفرد تحديد أقوال . 
 . تحدد القرارات في المواقف والمواضيع المختلفة 
 . لها الدور الفعال في ظهور بعض الأنماط السلوكية الثابتة نحو الأشياء أو الموضوعات أو الأشخاص 
 . تبين مدى توافق الفرد لمعايير وقيم ومعتقدات الجماعة التي ينتمي اليها الفرد 
  ( . 0888منصور ، تساعد في توسعة إدراك وتفكير الفرد من خلال إتخاذه طريقة محددة له ) 

Homosexuality المثلية الجنسية 
طة ـ جنسية مثلية ر ) لواإن كان ذكر مع ذك من نفس الجنسية للأفراد مصطلح يمثل حالة من الأستجابة الجنس

(08:  0887. )براميلي ، ) السحاق ـ المثلية الجنسية الأنثوية( ىثى مع إنثذكورية ( أو إن  
 نفس الجنسعلى إنها تلك العلاقة التي يتم فيها ممارسة الطاقة الجنسية مع  : (3991ويعرفها طه وأخرون )

(004:  8773ففيها يتجه الذكر الى الذكر والأنثى للأنثى للمارسة الجنسية . ) طه وأخرون ،   
تبدأ من التخيلات والمشاعر  من نفس الجنسإنها علاقة جنسية بين أفراد  :يعرفوها  الحميد وكفافيأما عبد 

لتنتقل الى التقبيل والأستمناء التبادلي ثم الى الأتصال الجنسي التناسلي أو الأتصال الفمي أو الشرجي.) عبد 
(8163:  8778الحميد ، كفافي ،   

)ع( وهي الأكثر  نسبة الى قوم نبي الله لوط الممارسة الجنسية الذكورية ) اللوطية(إنها حالة من : ويعرفها علي 
( 384:  8774،  كمال إنتشاراا بين الذكور مما عند الأناث . )  

ويعرفها الباحث : هي حالة من التوجه بالرغبة الجنسية الشعورية المصحوبة بالأنجذاب الجنسي والعاطفي 
. نفس الجنسلشخص من   

هي الدرجة الكلية التي يحصل عليها الشاب ) ذكر ـ أنثى( على مقياس تنامي الأتجاه نحو  :ريف الأجرائي التع
 المثلية الجنسية للدراسة . 

على نوعين والجنسية المثلية من خلال طبيعة ممارستها تكون   
Sodomy    ) اللوطية (  الجنسية المثلية الذكورية.  3 

لرجل من دبره من الشذوذ الجنسي بإتيان الرجل ل الذين كانوا يمارسون هذا النوع إشتق لفظ اللوطية من قوم لوط
تيان المرأة من دبرها . ) الحطاب ،                                                 (         307:  8771وا 

يمثل دور الذكر( والأخر وقد يمارس الذكران الجنس مع بعضهما بالتبادل وقد يأخذ أحدهما المنحى الأيجابي )  
له المنحى السلبي ) يمثل دور الأنثى( ، وقد تكون الممارسة بشكلها السطحي مثل التقبيل أو اللمس فقط ، وقد 
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تكون علاقة جنسية متكاملة وبهذه الحالة تتولد بين الطرفين علاقة عاطفية قوية وتكون بينهما الغيرة لطرف على 
(866:  0880، غانمالطرف الأخر.)   

Lesbianism    ) السحاق( . الجنسية المثلية الأنثوية  2

السحاق إنحراف جنسي تحصل فيه الأنثى على اللذة الجنسية بالممارسة مع أنثى أخرى ، أما بلعق الفرج ) 
الجزء الظاهري من الأعضاء الناسلية للأنثى ( أو بحك المنطقة التناسلية وخاصة البظر ) النتوء الواقع في 

أو بإدخال أحد فخذيها بين فخذي الأنثى الأخرى ، وقد يكون دور احداهن في من الفرج( أما باليد  الأعلىالجزء 
هذه الممارسة الجنسية إيجابياا ) أعتمادها دور الذكر( والأخرى دورها سلبي ) إعتمادها دور الأنثى( . ) الحجازي 

،0880  :008)  

النظري الجانب   
 النظريات المفسرة للمثلية الجنسية

Psychoanalysis theory 3  نظرية التحليل النفسي .  
تطرح هذه النظرية عدة أفكار لتفسير حالة الشذوذ الجنسي هذه ولكن جميعها تتمحور حول البناء النفسي للفرد 

أن الفرد الذي يرغب بالممارسة  8719، وبيرجلر  8710منذ مرحلة الطفولة المبكرة ، فترى كل من كلين 
المثلية يكون القضيب له من الأشياء المحببة والمرغوبة لأنه يمثل بالنسبة له كالثدي عند الأم في  الجنسية

المرحلة الأولى من عمره وهي المرحلة الفمية لهذا الشاذ ، بينما يرى معظم أصحاب التحليل النفسي أن السبب 
يمكن تتبع أثاره من الأحداث التي ي هو الخوف من الأتصال الجنسي بالجنس المخالف ، وهذا الخوف الرئيس

حدثت له في حياته المبكرة ، ففي مرحلة السنة الرابعة من عمر الطفل يدرك أن هناك فروق بين أبيه وأمه 
وتكون له الرغبة بأن يحل محل أبيه في عواطف أمه وهذا التنافس في إشباع هذه الرغبات قد يلاقي تهديداا من 

ويزداد هذا الصراع في ، وهذا التهديد قد يؤدي الى الأخصاء حسب إعتقاده  المنافس يعتبرهقبل الأب الذي 
                                                                                               الحالات التالية

  والطفل .. حالة عدم التوافق بين الزوجين والذي يؤدي الى إنسحاب الأب من حياة الأم  8
حتى يتوحد به .. فشل الأب بأن يكون نموذجاا جيد للأبن  0  
. تزايد الرغبة نحو أمه في حالة عدم قدرته على قمع رغبته نحو الأم . 3  
انها للأبن بجوارها .وكيد الذكورية للطفل من خلال إحتض. سلوك الأم بعدم ت 4  
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تصالات الجنسية بالنساء ، وهذا الصراع النفسي عند فيحاول الهروب من صراعه الأوديبي بطريقة تجنب كل الأ
وهذه الصورة ) صورة الأعضاء  بدخوله في فرج المرأة البلوغ يجعل من الفرد يتخيل أن قضيبه سوف يلحقه أذى

التناسليةالأنثوية ( بدون القضيب تشعره بالقلق والخوف لتذكره بحالة الأخصاء التي كان يتصورها والتي تدور 
وأن المثلي الجنسي هو في تطابق مع أمه يحب  ر ،لقضيب لذلك تكون له علاقة جنسية مع ذكر أخحول فقد ا

الرجال ويتصرف مثلها يختار ويرغب الأستمتاع الجنسي بالشباب كما تستمتع الأم ويضع نفسه كما تعمل الأم 
أن الرغبات الجنسية الشاذة يرجع أصلها الى مرحلة  8710:343وقد بين فرويد  الأسلوب السلبي الأستقبالي ،

برامجهم الحياتية ولا تتم إثارتهم إلا من ذوي  منوبين أيضاا المنحرفين جنسياا قد أزالوا الفارق الجنسي الطفولة 
التربية ، ويرون أنفسهم جنسهم ، وقد يكون هؤلاء المنحرفين جنسياا ) رجال أو نساء( على مستوى من الثقافة و 

ين الأخرين ، سيطلقون على أنفسهم بالجنس الثالث لهم حقوق مثل ما للجن بأنهم نوع خاص من السلالة البشرية
     مارسوا الجنسية ممنومن أمثال هؤلاء كثير من المشاهير والأباء والفنانين أمثال تشيكومسكي و ويتمان وهم 

   المثلية.
Behavioral theory    النظرية السلوكية .2

قد تعرض في طفولته الى إن وجهة نظر السلوكيين في تفسيرهم للمثلية الجنسية ترى أن الفرد الشاذ جنسياا 
الأعتداء الجنسي ، وقد صاحب هذا الأعتداء لذة له ، فحدث أرتباط شرطي يتم تدعيمه بتكرار هذه الممارسة ، 

أفراد  ااملين هما العامل الفسيولوجي وعامل التعلم ، وقد قسموقد وضع تيلدمان ومامكوش نظرية تجمع بين ع
 الجنسية المثلية الى مجموعتين هي .ـ

سيولوجيفتشمل الأفراد المثليين الذين لهم إرتباط بالعامل ال : المجموعة الأولى  
تتميز هذه المجموعة بأن ليس لها تأثير بالأثارة الجنسية الغيرية أو السلوك الجنسي الغيري ، وقد تبين أنه 
لاتوجد مناطق للذكر أو الأنثى في مخ جنين أفراد هذه المجموعة حيث إنها تكون سريعة التأثير بمستويات 

بل الميلاد لتبني نمو صفة الذكورة مثل العدوانية ق أي أن مخ الجنين يكون مبرمجاا لذكورة أو الأنوثة ، اهرمونات 
مثل سلوك محبة اللعب بالدمى في مرحلة الطفولة ، وعلى الرغم من أن الجنس ، أو يتبنى نمو صفة الأنوثة 

البيولوجي الفعلي للطفل ذكر ولكن قد يتأثر مخه بواسطة هرمون الأنوثة قبل الولادة ، فأنه بذلك يميل في مرحلة 
لى السلوك الأنثوي وبالأخص إذا كان الوالدين يشجعون على ذلك ) على السلوك الأنثوي( ويطلق علية الطفولة ا

                                                                               بهذه الحالة شاذاا جنسياا أولياا . 
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 من هذا النوع ينالشاذ دافر رتباط بعامل التعلم ، وهنا الأهم إل: تشمل الأفراد المثليين الذين المجموعة الثانية 
من مخالطة النساء ويغيروا من  ون ويخاف دون يبتع مخبرة غير جيدة وغير سارة مع النساء تجعله متكون لديه

ينظر اليهن  منهم إتجاههم نحوهن على الرغم من أن النساء لديهن الجاذبية الجنسية ، ولكن هذا الشخص المثلي
إنتقاص من الناحية الجنسية ، وبذلك تكون العلاقة الجنسية بالنسبة للرجل سالبة فعندها يكون الذكر أكثر نظرة 

 أنهذه النظرية ، وترى علاقاته مع الرجال فيإذا كانت خبرات ذلك الفرد جيدة وسارة  المرأةجاذبية له من 

                      . .                                     نتيجة لخطأ في هوية الجنس السلوك المثلي هو
Physiological theory   النظرية الفسيولوجية. 3

، وقد   Rosenthal 1970 السلوك المثلي للأفراد المثليين جنسياا هو عمل غير موروث هذا ما بينه روزنال  أن  

المتماثلة ،  % في التوائم888تظهر بمعدل   المثلية  من خلال دراسته أن الجنسية   Kallman , 1953   بين
    إعادة عندالباحثين  أحد من % في التوائم غير المتماثلة ، ولكن هذه النتيجة لم يتوصل لها81وتوجد بمعدل 

                                   (Parker , 1969)   هذه الدراسة . 
Hormonal theory النظرية الهرمونية  .4  

الجنسية المثلية ترجع الى حالة من عدم التوازن في الهرمونات ذات العلاقة بالجنس مثل  يرى الباحثون أن
هرمون التستوستيرون ) هرمون ذكري تفرزه الخصى( والذي له الدور الكبير في ظهور الخصائص الجنسية 

وت ، القدرة على إنتاج الحيامن ، وكذلك هرمون الثانوية للرجل مثل نمو الشعر في الوجه وخشونة الص
المسؤول عن ظهور الصفات الجنسية الثانوية الأنثوية كنعومة الصوت ، فعدم التوازن في نسب  الأستروجين

Loain, et ,al , 1971الهرمونين يؤدي الى حدوث سلوك المثلية الجنسية عند الأفراد  ،  وقد بين لوراين  هذين
مقارنة بنسبة الهرمون في بول الرجال  التستوستيرون  المثلي يحتوي على نسبة قليلة من هرمون أن بول الرجل 

الأعتياديين غير المثليين ، وأن نسبة هذا الهرمون ) التستوستيرون( في السحاقيات مرتفع في حين أن نسبة 
 لعاديات .منخفض عند المقارنة بنسبته في بول النساء ا هرمون الأستروجين ) هرمون أنثوي(

(Koladny,et,al,1971)  أقل من     أن عدد الحيوانات المنوية عند الرجل المثلي بين   كولودنيوفي دراسة 
، وفي دراسات      لشكلاإنها )الحيامن( غير واضحة  ضافة الىبالإعدد الحيوانات المنوية عند الرجل العادي 

قد بينت أن مستوى هرمون التستوستيرون واحد في كل من    Barlow,et,al.1974 , Birk,et,al.1973  
أظهرت أن مستويات هرمون   Brodie,et,al.1974 ، أما دراسة برودي وأخرون المثليين والعاديين  الأفراد  

(000ـــ  003:  8779 ، . ) موسىالتستوستيرون في بول الرجال  المثليين أكبر مما في بول الرجال العاديين   
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Homosexuality classification تصنيف الجنسية المثلية 
 نتطرق في هذا المجال الى نوعين من الأصناف هما :ـ

 أولًا . التصنيف حسب طبيعة الممارسة وتشمل الأنواع التالية 
. الجنسية المثلية الحرمانية : يمارسها الأفراد الذي يعانون من الحرمان للجنس الأخر . 8  
. الجنسية المثلية الذهانية : يولع في ممارستها الأفراد الذهانيون . 0  
. الجنسية المثلية السيكوباتية : يمارسها المجرمون .   3  
ة المثلية هنا من قبل الأفراد العصابيون . الجنسية المثلية العصابية : يتم ممارسةالجنسي 4  
. الجنسية المثلية القهرية : تمارس من قبل الأفراد المصابون بالوسواس القهري . 1  
 من نفس جنسهالمثيرات لدى شخص  باحد. الجنسية المثلية الأثرية : يمارسها الأفراد الذين يتأثرون جنسياا  6

( 080:  0883مثل الحركات أو الملبس وغيرها . )يسري ،    
 ثانياً . التصنيف حسب دور الممارس لها وتكون على الأنواع التالية

الذكر الشاب دور الذكر ، والأنثى  ( يلعب. الممارسة الأيجابية :  في هذه الممارسة الجنسية الشاذة )اللواط 8
دور الأنثى. عبتلالشابة في هذه الممارسة ) السحاق (   

دور الأنثى ، والأنثى الشابة في هذه  يلعب. الممارسة السلبية : هنا الشاب الذكر في الممارسة ) اللواط(  0
دور الذكر . تلعبالممارسة ) السحاق(   

الدور إن كان للشاب أو لشابة يكون حسب الظروف  لعب. الممارسة المختلطة : وهي الأكثر شيوعاا وهنا  3
( 940:  0880ة الشريك في الممارسة الجنسية . ) حنفي، وحسب شخصي  

 أنماط العلاقة بين المثليين الجنسيين
لهذه العلاقة أنواع من الأنماطهناك عدة   

Closed Style . النمط المغلق      1  
في هذا النمط الرجل يعاشر الرجل ) اللواطة( والمرأة تعاشر المرأة ) السحاق( معاشرة الزواج ، فلهما مسكن   

واحد وبينهما عشق وغرام وهيام وغيرة من أحدهما للأخر ولايقبل أن يشاركه أو يشاركها أحد أخر ، وتتميز 
يعة أو جفاء .حياتهم الجنسية بالأستقرار ونادراا ما تحدث بينهم مشاكل وقط  

Open Style . النمط المفتوح  2  
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طبيعة العلاقة بين الأثنين الرجل مع الرجل أو الأنثى مع الأنثى تكون علاقة رفقة وكلاهما حر في علاقاته 
( 30:  0889الجنسية ، وهذا النوع دائماا ماتحدث بينهم مشاكل بسبب هذا الشيء . ) القضاة ،   

Asexual Style نسي . النمط اللاج3  
أو المختلط لأن الفرد إن كان ذكر أو أنثى يكون غير  Sex thirdويطلق على هذا النمط أيضاا النمط الثالث أي 

متميز تناسلياا ، أي هناك إمتزاج بين الصفات الجنسية والتناسلية للذكر والأنثى معاا ، وقد تجتمع فيهم صفات 
( 949:  0880الذكورة والأنوثة معاا ) الخنث( . ) حنفي،   

 صفات شخصية المثلي الجنسي
 تتميز هذه الشخصية المثلية بالعديد من الصفات ومنها مايلي :ـ

. الأنسحاب 3  
يفضل هذا الشخص دائماا حالة من عدم المواجهة والأبتعاد عن المواقف لعدم شجاعته ولقلة ثقته بقدراته لذلك 

يلي :ـيضع نفسه موضع المتشكي والمظلوم ، ويرجع سبب ذلك الى ما  
 أ . الخوف

يبدأ تولد هذا الشيء من مرحلة الطفولة التي يمثل فيها الأب مصدر القوة والحماية للطفل ، ولكن عندما يتحول 
هذا المصدر )الأب( الى مصدر خوف وتهديد وترهيب له ، فهنا لايمكن للطفل الأحتماء بالأب من خطر العالم 

أن أباه ذو موقف سلبي بأنه لايبدي المساعدة عندما يكون أبنه الخارجي ليس هذا فحسب بل عندما يجد الطفل 
)Perrin & EC , 2002 , 54 -55 في مواقف خطرة وصعبة ، فهنا تتولد كراهية الطفل نحو الأب .) الصغير   

 ب . الأنعزال
يطه عندما يقتصر تعامل الطفل في حياته اليومية مع الأم فقط دون الأب يكون سلوكه وردود أفعاله في مح

كسلوك وردود أفعال أمه ، وبذلك يميل سلوكه الى السلوك الأنثوي ، وهنا عندما يلاحظ أقرانه هذه التصرفات 
وهذا السلوك المخالف لهم تبدأ السخرية منه وهذا يدفع به للخروج من الجماعة وبذلك تفرض عليه العزلة ، 

، وبذلك يظهر هذا على سلوكها وتصرفاتها والعكس مع الطفلة التي تكون بحالة من التوحد  بشخصية الأب 
لتجد نفسها بحالة من الأختلاف في سلوكها عن سلوك وتصرفات أقرانها من البنات وبهذا لايمكنها التكيف 
والتوافق معهم ، وفي كلا الحالتين حصل حرمان من الأنتماء الطبيعي لبيئتيهما ليدفع بهما الى حالة من الأبتعاد 

 ان .                                                                                      والأنعزال عن الأقر 
 ج . الإعجاب
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من خلال الصفتين السابقتين يجد الطفل أو الطفلة نفسه بحالة من الرفض من جماعته ، فتتولد لديه حالة من 
الحقد والكراهية أو الحسد لأولئك الأطفال المقبولين إجتماعياا ويبدأ هنا بالمقارنة بينه وبين الأطفال من أقرانه بأنه 

ته ، فيتولد لديه تصور بأنهم أكبر وأقوى وأذكى وأمهر منه ، غير قادر للوصول الى مستواهم معترفاا بعدم كفاء
فهنا ينشأ الأعجاب بأحد منهم ، والأستمرار بهذه المشاعر وهذا السلوك عندها يتحول الأعجاب الى الرغبة 
الشديدة الى الأمتلاك لهذا الفرد ، وبعد تقدم العمر يبقى هذا الفرد من خلال علاقاته يبحث للتعويض عن 

اب الأول لاختيار الصديق المقرب بتلك المواصفات ليكون له بمفرده ليكون معه علاقة حميمية ، وعند الأعج
 البلوغ والنضج الجنسي تبدأ رغبته الجنسية بالتوجه نحو هذا الشخص الذي حظي بإعجابه ) جنسية الأعجاب( . 

(Herek Gregory, 2006:21 29)         

. الأستسلام 0  
ر) المثلية ( من مرحلة الطفولة ـــ المراهقة ـــ الى البلوغ عندها يدرك هذا الشخص إن إهتماماته يتولد هذا الشعو 
حالة ليست طبيعية وهي مستمرة معه غير مؤقتة عندها يشعر الفرد بالرعب وهذه  نفس جنسهبالأشخاص من 

والعزلة ( وقد يلجأ البعض منهم الى  الحالة  تمر بعدة مراحل ) الصدمة ـــ عدم التصديق ـــ الأنكار ـــ الأكتئاب
 (     0419:  0883حالة التدين محاولة منه للحصول على التغير السريع والمباشر عن حالته السابقة . )الميزر 

 أسباب تنامي المثلية الجنسية
المتخصص في النظم الأسرية أن حالة الرفض وعدم الرغبة بالطفل من    Bert Helling العالم الفرنسي   يرى  

 قبل أفراد أسرته ينمي لديه نمو الميل نحو المثلية الجنسية
. النظام الأسري هنا يقصد به مجموعة من المفاهيم ومنها:ـ 8  

 . العلاقة بين الرجل والمرأة )الذكورة والأنوثة( داخل الأسرة ، وما هو دور كل منهما داخل الأسرة 
   ؟ المرأة مهمشهل تكون القيادة للرجل ؟ ودور 

؟ هل تكون القيادة للمرأة ؟ والرجل دوره مهمش  
 . العلاقة الجنسية بين الوالدين ، هل هي ضعيفة أم معدومة ؟

 . الرغبة في جنس المولود ) الطفل(
، وهذا الكبت علامة استفهام  تةمشاعر مكبو ب. المشاعر بين الزوجين ، هل هي مشاعر يعبر عنها بحرية أم 

طاقة جنسية . يحولها الى  
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. طبيعة العلاقة بين أفراد الأسرة ، وهل هناك حدود لإحترام الشخصيات فيها ؟ أم أن الطفل / المراهق لايجد 
 لنفسه شخصية محددة .

؟ .. طبيعة التعامل مع الواقع ، هل تواجه الواقع أم تميل الى الأنكار والخرافات   
؟. ، الشك ، الأكتئاب ، أم التفكير الواقعي. طريقة التفكير ، هل تميل الأسرة الى الخوف   

 (Asthana & R. Oostvogels, 2001,721 ـــ) 
. القيود المفروضة على الفرد من قبل الأسرة لإعتبارات أجتماعية ، التي تتمحور حول الحد ومنع الأختلاط  0

 بين الجنسين أو حرية الأختلاط الزائد والتميع .
. خرلآا. الحرمان من إشباع الحاجة الجنسية من الجنس  3  
. الفشل في مجال العمل . 4  
. الفشل في العلاقات الأجتماعية والزوجية ، فيحاول تعويضها بتلك العلاقة الشاذة .  1  
. الشعور بالقلق والكأبة والتي بدورها تدفع الى تلك الممارسات الشاذة .  6  
التي تحول دون تحقيق رغبته بالأرتباط ) الزواج( . . المعوقات الأقتصادية 9  
. نقص التوعية التي قد تتيح للفرد جعل تلك الممارسات طبيعية والتي سوف تصبح فيما بعد عادة . 0  

(Gallop & Jane 2007,p, 43-44 )     

 الأثار السلبية للجنسية المثلية
الأثار النفسية أ .   
. المجتمعي والديني والخلقي  والرفض  ةالذاتي الفرد بين الرغبةالذي يعيشه الصراع النفسي .  8  
نحراف العقلي الذي قد يؤدي الى الفصام . والأ . الكأبة 0  
. الأنتحار نسبته كبيرة عند المثليين الشباب مقارنة مما عند الشباب العادي . 3  
. عدم الأستقرار النفسي الذي قد يؤدي الى تعطيل قدرة المثلي على إتخاذ القرار المناسب .  4  
. القلق المستمر .  1  
. حالة إنعدام الثقة بالنفس . 6  

(Mc, Conaghy.et, al, 2006: 161) الغيرة المرضية التي تؤثر سلباا على العلاقة الزوجية الطبيعية . . 9  
(Gallagher Maggie, 2006.21- 22) والخوف المستمر .   عرضة للأصابة بالوسواس المرضي. 0  

(Christopher Wolf, 1997:3)    أكثر عرضة للأمراض العقلية . . 7
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الأثار الصحية ب .   
% من المثليين ) اللوطيين والسحاقيات( هم من المدمنين على الكحول .33 أن مانسبته.  8  

(Kus, Robert, 1987: 254) 

والسل وأمراض تصيب الجهاز   B لتهاب الكبد الوبائي من نوع  . يسجلون 0 نسبة عالية للأصابة بالسفلس وا 
(United States Congressonal Record, 1989 : 29 )   المعوي .

لتهاب الأعضاء التناسلية .  3 . الأصابة بمرض الكلاميديا التناسلية وا   
( 19:  0888الشهري ، . ضعف وخلل في الجهاز المناعي . )  4  

 منهجية الدراسة والأجراءات
، ربما يثار هناك سؤال لماذا أختار الباحث أحد الدول العربية  ؟ جراءاتالإو قبل التطرق الى منهجية الدراسة   

،  في العالم العربي أكثر تشوقاا وممارسة لها الظاهرة عالمية ولكن للأسف أصبحت هذه: والجواب على ذلك 
بحثاا الأكثر  هي العربية الدول ، التي تنشر عن البحث في المواقع الأباحية حصائياتالإمن خلال  وهذا يتضح

  الأشكال التالية  من خلالتتضح  والتي  ، هذه الحالةعن 
ـــ يوضح أنواع المواقع الأباحية التي يرتادها الشباب 3شكل رقم ــ   
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الشاب العربي ومنهم الشباب العراقي لإشباع  هاالتي يبحث في باحيةالإوالشكل في أعلاه يوضح أنواع المواقع 
 رغبته الجنسية لإي دافع من الدوافع .

ــ يوضح مقدار عمليات البحث في المواقع الباحية 0شكل رقم ــ   
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

على نسبة يمثل أ   الذي باحيةالإفي المواقع  أما في الشكل أعلاه يوضح مامقدار عمليات البحث للشباب العربي
الأجنبية .من بقية الدول   
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ــ يوضح نوع الممارسات للشباب العربي 1شكل رقم ــ   
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://raseef22.com/article/4359-porn-in-the-arab-world 

 

 الشكل أعلاه يوضح نوع الممارسة الجنسية للشباب بشكل عام وما نسبة كل ممارسة من هذه الممارساتأما في 
 العربيهي للشباب  في نسب جميع أنواع الممارسات الجنسية الشاذة أن الصدارة ه أيضاا ، والذي يتضح من

. (ناثوا  )ذكور   
دراسةأولُا . منهجية ال  

الذي أتبعه الباحث لدراسة هذه الظاهرة من ناحية أسلوب التفكير والعمل للوصول الى نتائج  البحثيأن المنهج 
وهو المنهج الأمثل والمناسب للحصول من خلاله  ، حقيقية حول هذا الموضوع  هو المنهج الوصفي التحليلي

لتفسيرات الواقعية من على التفسير العلمي لوصف تنامي هذه الظاهرة عن طريق جمع البيانات والمعلومات وا
  (  398:  0886متغيرات هذه الدراسة وتصنيفها . ) ملحم ، 

دراسةثانياً. مجتمع وعينة ال  

https://raseef22.com/article/4359-porn-in-the-arab-world
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 888 من تم أختيار العينة بصورة عشوائيةو ،  ( ناثوا  بعدد من الشباب ) ذكور  تم تحديد مجتمع هذه الدراسة
 من كلا الجنسين % 18سنة وكانت هذه العينة بواقع  31ــ  80الذي تتراوح أعمارهم من  (ناثإ) ذكور ــ  ابش

  .شابة   18شاب و 18أي 

أدوات الدراسة ثالثاً.   
: ـتم تحديد المقاييس التالية الدراسةلإهداف هذه  اا تحقيق  

مقياس أحداث الحياة الضاغطة  .  3  
لبعض فقرات مقياس أحداث  ختيارهإ( من خلال الحياة الضاغطةأحداث )مقياس هذا الفقرات أعتمد الباحث 

الذي تم بما يتناسب مع دراسة هذه الظاهرة ، و  0887لعام  الحياة الضاغطة للأستاذ الدكتور رياض العاسمي
 08هذا المقياس  فقراتوكان عدد  ، فقراته من عدد من المقاييس المحققة من ناحية الصدق والثبات  ختيارإ

فقرة بشكل يسهل على القارئ فهمها من حيث الوضوح والدقة العلمية وقصر عباراته ، والمدلولية بحيث تقتصر 
  .  أدناه 0لجدول رقم ـ على أمر واحد فقط ، وفقرات المقياس مقسمة الى ثلاثة أبعاد كما في ا

ــ يبين أبعاد مقياس أحداث الحيات الضاغطة 3رقم ــ  جدول  
 نوع البعد أرقام الفقرات

3   ، 1  ،  5  ،  7  ،  30   ،02   ،33  الضغوط الأسرية 
0    ،6    ،9    ،32   ،34    ،37    ،39 والأجتماعية الشخصيةالضغوط    
قتصادية )المادية(الأ الضغوط  03،   38،    36،    35،   31،    8،    4  

 
تصحيح المقياس  .أ   

) يحدث دائماا ،  فقرة من فقرات مقياس أحداث الحياة الضاغطة هي ثلاثة بدائل كل على جابةالإأن بدائل 
 3( كما في الجدول  8،  0،  3هي ) جابة لكل بديل من هذه البدائل لإا، ودرجة يحدث أحياناا ، لايحدث ( 

 في أدناه.
ــ يبين درجة الأجابة على فقرات مقياس أحداث الحياة الضاغطة 0رقم ـــ  جدول  

 البدائل يحدث دائماً  يحدث أحياناً  لايحدث
 الدرجة 1 0 8
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 08درجة وهي تمثل سقف المقياس ) الحد الأعلى ( ، أما الدرجة  63ووفقاا لذلك تصبح الدرجة الكلية للمقياس 
درجة .   40 الفرضي اومتوسطهفهي تمثل أرضية المقياس ) الحد الأدنى( ،   

  ب. الخصائص السايكومترية لمقياس أحداث الحياة الضاغطة ) حسب القوة التمييزية لفقرات المقياس (
. ستمارةاتحديد الدرجة الكلية لكل تم ( 8)  
من أعلى درجة الى أقلها . تنازلياا  ( تم ترتيب الأستمارات0)  
% من 09الحاصلة على الدرجات العليا من أحداث الحياة الضاغطة ومن الأستمارات % 09( تم تعيين 3)

. الأستمارات على الدرجات الدنيا من أحداث الحياة الضاغطة ، أي تمثيل لمجموعتين بأكبر حجم وأقصى تباين
  14 وبذلك يكون عدد الأستمارات التي خضعت للتحليل ستمارةا 09وبلغ عدد الأستمارات في كل مجموعة 

ـــ  38 )درجة وتراوحت حدود الدرجات الدنيا مابين  (48ــــ  16 )وتراوحت حدود الدرجات العليا مابين  إستمارة
.( درجة 08  

وهي أكبر بكثير من القيمة   08وبعد تطبيق معادلة القوة التمييزية لإيجاد القيمة التائية تبين أن قيمة  ت = 
قيمة ت أن ، وتشير هذه النتيجة الى (  0.00 ) والبالغة(  8.88 )الجدولية المقابلة لها عند مستوى الدلالة

.، وهذا يؤكد وجود أحداث حياتية ضاغطة على أفراد عينة البحث  حصائيةإة لالمحسوبة ذات دلا  

 مقياس أحداث الحياة الضاغطة ل الظاهري  صدقالج .    

من الصدق الظاهري لفقرات هذا المقياس من خلال عرضه على مجموعة من الخبراء  التحققالباحث بقام 
المتمثلة بعدد من الأساتذة ذوي الأختصاص والخبرة والكفاءة العالية في مجال العلوم النفسية كما مذكور في 

حية كل فقرة ــ ( وذلك لغرض تقييم فقرات المقياس ، وقد طلب من كل أستاذ توضيح صلا 4الجدول ) رقم ــ  
من فقرات المقياس وملاحظاته عليها من حيث الدقة في صياغة العلمية للفقرة ، الوضوح ، الصياغة اللغوية ، 

والأخذ  تم التصحيح  ، وعلى ضوء ملاحظات الأساتذةموضوع الفقرة ، قصر الفقرة بحيث تعطي المعنى الكامل 
. هرغم من أن المقياس تم تحديد صدقه وثبات، على الفقرة  08أصبح المقياس مكون من وبذلك بها   
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يبين أسماء وعناوين الأساتذة المحكين ـــ 1رقم ــ  جدول  

 ت أسماء الأساتذة المحكمين عنوان عملهم
 8 أ . د / كاظم كريدي العادلي  رئيس أكاديمية شمال أوربا للعلوم والبحث العلمي ـ الدنمارك

الصحي ـ مالمو السويدالأستشاري النفسي في المركز   0 أ . د / وائل فاضل علي  
كلية التربية ـ جامعة دمشق ـ الأرشاد النفسي   3 أ . د / رياض نايل العاسمي 

الملك خالد ـ العلوم النفسية كلية الأداب ـ جامعة  بشرى أسماعيل أحمدأ . د /    4 
 1 أ . م. د/ محمد هادي الجبوري  كلية الأداب ـ أكاديمية شمال أوربا ـ علم النفس الأجتماعي

كما في  الثلاث أحداث الحياة الضاغطة كما قام الباحث بحساب معامل الأرتباط لكل بعد من أبعاد مقياس
أدناه . 4الجدول رقم   

ـــ يبين معاملات الأرتباط لكل بعد من الأبعاد الثلاثة لمقياس أحداث الحياة الضاغطة 4جدول رقم ــ   

 البعد معامل الأرتباط
   2.521  الضغوط الأسرية 

 الضغوط الشخصية والأجتماعية  2.488
قتصادية )المادية(الأالضغوط         2.501         

  

المثلية الجنسية الإتجاه نحو . مقياس تنامي 0  
 طةيبسللدراسة الحالية بطريقة  تنامي الإتجاه نحو المثلية الجنسية(مقياس  ) مقياسال باعدادالباحث  قام

بما يتناسب مع تحقيق أهداف هذه الدراسة ،  وبعبارات قصيرة وواضحة يسهل فهمها على القارئ ، وبناء فقراته 
 حساسية من يحمل لما قد تطرق لمثل هكذا موضوع (حد علم الباحث)بسبب عدم وجود مقياس على  وذلك

بمساعدة عدد من الأساتذة من ذوي الخبرة وقد تم الأعداد ،  كبيرة في مجتمعاتنا العربية المسلمة ومسؤولية
بخمسة  على فقراته  جابةلإات فقرة وقد كان 08والكفاءة العلمية العالية ليظهر المقياس بشكله النهائي مكوناا من 

هي ) أتفق معها تماماا ، أتفق معها غالباا ، أتفق معها أحياناا ، نادراا ما أتفق معها ، أرفضها مطلقاا ( .بدائل   
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تصحيح المقياس  .أ   
هي خمسة بدائل ، ودرجة تنامي الإتجاه نحو المثلية الجنسية  على كل فقرة من فقرات مقياس جابةالإأن بدائل 

كما في أدناه. 1( كما في الجدول 8،  0،  3،  4،  1لكل بديل من هذه البدائل هي ) جابةالإ  

  المثلية الجنسية الإتجاه نحو تنامي ــ يبين درجة الأجابة على فقرات مقياس 5رقم ـــ  جدول
 البدائل أتفق معها تماماا  أتفق معها غالباا  أتفق معها أحياناا  نادراا ما أتفق معها أرفضها مطلقاا 

 الدرجة 5 4 1 0 8
درجة وهي تمثل سقف المقياس ) الحد الأعلى ( ، أما الدرجة  888ووفقاا لذلك تصبح الدرجة الكلية للمقياس 

درجة .  68 الفرضي ومتوسطهفهي تمثل أرضية المقياس ) الحد الأدنى( ،  08  
المثلية الجنسية الإتجاه نحو تنامي . الخصائص السايكومترية لمقياسب   
) حسب القوة التمييزية لفقرات المقياس (    
.تحديد الدرجة الكلية لكل إستمارة تم ( 8)  
( تم ترتيب الأستمارات تنازلياا من أعلى درجة الى أقلها .0)  
% من الأستمارات على الدرجات الدنيا 09% من الأستمارات الحاصلة على الدرجات العليا و09( تم تعيين 3)

، أي تمثيل لمجموعتين بأكبر حجم وأقصى تباين. وبلغ عدد  الإتجاه نحو المثلية الجنسيةمقياس تنامي  على
إستمارة   14إستمارة وبذلك يكون عدد الأستمارات التي خضعت للتحليل  09الأستمارات في كل مجموعة 

(  08ـــ  00 )ن درجة وتراوحت حدود الدرجات الدنيا مابي ( 43ـــ  60)وتراوحت حدود الدرجات العليا مابين 
. درجة  

وهي أكبر بكثير من القيمة   88وبعد تطبيق معادلة القوة التمييزية لإيجاد القيمة التائية تبين أن قيمة  ت = 
قيمة ت أن ، وتشير هذه النتيجة الى (  0.00 ) والبالغة(  8.88 )الجدولية المقابلة لها عند مستوى الدلالة

أفراد عينة حالة التنامي في الأتجاه نحو المثلية الجنسية بين المحسوبة ذات دلالة أحصائية ، وهذا يؤكد وجود 
.البحث   

  مقياس تنامي الأتجاه نحو المثلية الجنسية ج . الصدق الظاهري ل
قام الباحث بالتحقق من الصدق الظاهري لفقرات هذا المقياس من خلال عرضه على مجموعة من الخبراء 
المتمثلة بعدد من الأساتذة ذوي الأختصاص والخبرة والكفاءة العالية في مجال العلوم النفسية كما مذكور في 

باحث من كل أستاذ توضيح صلاحية ــ ( وذلك لغرض تقييم فقرات المقياس ، وقد طلب ال 4الجدول ) رقم ــ  
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كل فقرة من فقرات المقياس وملاحظاته عليها من حيث الدقة في صياغة العلمية للفقرة ، الوضوح ، الصياغة 
اللغوية ، موضوع الفقرة ، قصر الفقرة بحيث تعطي المعنى الكامل ، وعلى ضوء ملاحظات الأساتذة تم 

فقرة . 08مكون من  التصحيح  والأخذ بها وبذلك أصبح المقياس  
الدراسة ومناقشتها نتائج .  رابعاً   

ة على التساؤلات التالية : ــجابالإولتحقيق أهداف الدراسة يكون ذلك من خلال   
.أي بعد من الأبعاد أكثر إرتباطاً في تنامي الأتجاه نحو المثلية الجنسية . 3  
ومدى  ولتحقيق هذا الهدف يكون من خلال معرفة كل بعد من الأبعاد الثلاثة لمقياس أحداث الحياة الضاغطة ، 

من خلال إيجاد العلاقة الأرتباطية لذلك البعد  وذلك ، نحو المثلية الجنسية في تنامي الأتجاه تأثير كل منها
في أدناه. ــول احسب الجدمي الأتجاه نحو المثلية الجنسية والقيمة الكلية لمقياس تنا  

والقيمة التائية لكل بعد الأنحراف المعياري و  المتوسط الحسابي مقدارــــ  7رقم ــــ  جدول  

التائيةالقيمة   البعد المتوسط الحسابي الأنحراف المعياري  
 الضغوط الأسرية 33.7 1.0 39
والأجتماعيةالضغوط الشخصية  32.8 1.9 38  
قتصادية )المادية(الأالضغوط  31 0.5 00  

و  8.88وهي أكبر من القيمة الجدولية المقابلة لها عند المستويين  00إن قيمة ت المحسوبة هنا هي ت =  
وهذا يؤكد بأنها دالة على وجود تنامي الأتجاه نحو للمثلية الجنسية لدى الذكور والأناث بفعل تأثير  8.81
الأقتصادي )المادي( على كلا الجنسين  ) يكون دائماا تفسير النتيجة لصالح المجموعة ذات المتوسط العامل 

  .(العالي وهي مجموعة البعد الأقتصادي
بتنامي وعلاقته أحداث الحياة الضاغطة  مقياسوكذلك بعد حساب معامل الأرتباط لكل بعد من الأبعاد الثلاثة ل

تبين حسب الجدول في أدناه مايلي الأتجاه نحو المثلية الجنسية   
لجنسية اـــ يبين معامل الأرتباط لكل بعد من الأبعاد مع تنامي الأتجاه نحو المثلية  8جدول رقم ـــ   

 البعد معامل الأرتباط
 الضغوط الأسرية 2.466
 الضغوط الشخصية والأجتماعية 2.120

قتصادية )المادية(الأالضغوط    2.645       
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ر كبير في حدوث حالة ه يتضح أن العامل الأقتصادي له أثقيم معامل الأرتباط في الجدول أعلا ومن خلال
، أما البعد الثاني بالتأثير فهو الضغوط الأسرية وما يعانية الفرد من التنامي في الأتجاه نحو المثلية الجنسية 

دراسات والنظريات المفسرة لهذه الأسرية ، ومن خلال إطلاعي على بعض ال والمشاكلات السيئة  المعاملة
ن كانت قليلة جداا فهي ترجع السبب لهذه الممارسات بالدرجة الأولى الى الضغوط الأسرية ، ولكن في  الظاهرة وا 

( قد تكون أكبر بقليل من قيمة معامل 8.641هذه الدراسة كان المأثر فيها هو العامل الأقتصادي بدرجة )
كلا الجنسين يعاني معاناة ل البحث ( ، ويرجع السبب في ذلك أن مجتمع8.466الأرتباط للضغوط الأسرية )

وما يحدث فيها من  لعوائل هؤلاء الشباب كبيرة من حالة البطالة التي تلقي بضلالها أيضاا على الواقع الأسري 
، وفي رأي الباحث هذه النتيجة طبيعية جداا . مشاكل أيضاا   

                             .(الشباب)  والأناث الذكور بين الجنسية للمثلية الأتجاه تنامي في التمايز .  0
 لإجل معرفة مدى الأختلاف في تنامي الأتجاه نحو المثلية الجنسية بين كل من الشباب الذكور والأناث 

ــ يبين قيمة المتوسط الحسابي والقيمة التائية حسب متغير الجنس 9جدول رقم ـــ   

 الجنس العدد المتوسط الحسابي الأنحراف المعياري  القيمة التائية
 الذكور 52 40 32 5.6

 الأناث 52 18 31.5 
 8.81و  8.88أكبر من القيمة الجدولية المقابلة لها عند المستويين  1.6إن قيمة ت المحسوبة هنا هي ت = 

وهذا يؤكد بأنها دالة على وجود تنامي نحو الأتجاه للمثلية الجنسية لدى الذكور أكثر من الأناث ) يكون دائماا 
وجود هذا التنامي لدى وكذلك ،  (وعة الذكورالمتوسط العالي وهي مجمتفسير النتيجة لصالح المجموعة ذات 

شباب الذكور أكثر تأثيرها على ال قد يكون  هذا يدلل على ان الضغوط الحياتيةفالأناث أيضاا ولكن بدرجة أقل ، 
تنامي للذكور اكثر مما المما لدى الأناث ، وقد يكون التأثير لكلا الجنسين بنفس المستوى ولكن هذا التباين في 

: ـــللأناث للأساب التالية   
.رأة. الحرية والأنفتاح للذكور أكثر مما للأناث في مجتمعاتنا العربية بفعل العادات والتقاليد التي تحكم الم 8  
بفعل  للمادة توفير أحتياجاته ، من هنا يكون أحتياجهسؤولية الشاب ) الذكر( عن نفسه من ناحية . م 0

أكثر . تهمسؤولي  
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للمادة قد يكون أقل من الشاب على الرغم من أن متطلبات الفتاة هي بالأساس أكثر من  هااتالفتاة أحتياج . 3
) العائلة ( . لها الشاب ولكن هناك من يقوم بتوفيرها  

وحرية الأنفتاح على ،  بعض الشباب ومفهوم الديمقراطية الخاطئ من قبل منظمةالغير . حرية الأنفتاح  4
 القنوات الفضائية .

. العامل الأجتماعي ، وعدم الحرية ، والعادات والتقاليد قد تلقي بتأثيراتها على الفتاة  في عدم الأفصاح عن  1
 ميولها وما يجول بداخلها من رغبات لهذا الأتجاه . 

رغبات كلا  قيقيحول دون تح المتدني بفعل العامل الأقتصاديو لكلا الجنسين  العالية  الزواجمتطلبات .  6
 الجنسين في الزواج والأستقرار .

وهذا يتناسب طرديا مع أزدياد عامل الفقر .ة العربية . تأثير العامل الأقتصادي السلبي على الأسر  9  
. الأستنتاجات خامساً   

.العامل الأسري و العامل الأقتصادي ثم يليه الجنسية المثلية ه أكثر الأبعاد تأثيراا في تنامي الأتجاه نحو نإ.  8  
الأتجاه نحو المثلية الجنسية واضح لدى الجنسين وبشكل كبير ..  0  
. وجود حالة من التنامي بالأتجاه نحو المثلية الجنسية لدى الذكور أكثر من الأناث . 3  
. تفشي هذه الظاهرة بشكل واضح في مجتمع الدراسة  .  4  

 الصعوبات
إبتداءا من مرحلة توزيع الأستمارات  فيها الكثير من المشاكل الباحث لاقىامل مع أفراد دراسته هذه عمن خلال الت

ولكن بعد جهد جهيد  ، وعدم الرغبة في الأفصاح عن رغباتهم في الأدلاء بالحقيقة الصدود للكثير منهمحالات و 
من التوضيح بأن هذا العمل هو لآجل توضيح هذه الرغبات للدراسة العلمية فقط وعدم الأطلاع عليها وهذه 

تردد  من دون  فكان لديه الأستعداد الكامل خرلآاولكن من البعض أما البعض   الممانعة ليست من الجميع
نوع من الحرية والتقدم من وجهة نظره ، كما  عتبارهاإللأفصاح عن رغبته في هذه الممارسات والدفاع عنها ب

ظهرت للباحث الكثير من القصص والممارسات التي قد لايتصورها الباحث في بداية بحثه في هذا المجال ومنها 
حالات من تدفع للفرد ، وأيضاا هناك  غالأرتباط بمبال ي يبينها البعض هي حالةلحالات والتا، أن هناك بعض 

على أن يتحول هذا الشخص الى الشخص  ذلك الشخص ، دفعها التيحدهم المبالغ هم بأن يدفع لإالخلع بين
.                                                  في دراسته  الجديد وهذا ما وجده الباحث بكثرة بين الشباب  
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 سادساً . التوصيات والمقترحات 
 أ . التوصيات

: مايلي الباحث جملة من التوصيات ومنها يقترح  
. فتح مراكز ومقرات للتوعية والتثقيف ، ولا أعني بالتوعية الدينية ، لأن الكثير من الشباب هم من لديهم حالة  8

من النفور من الدين بفعل الأزدواجية في الممارسات من قبل الذين يتكلمون بالدين ، مما قد دفع الكثير منهم 
                               .دالى الألحا

. توفير فرص العمل للشباب من كلا الجنسين ، وذلك للحد من البطالة والفقر . 0  
توفير فرص الدعم المادي لتذليل المصاعب التي تقف دون تحقيق الزواج . .  3  
لايقوى عليها الشاب . تطلبات التيمبالمهور وال عن موضوع المغالاة والفتياتللشباب . التوعية والتثقيف  4  
. فتح مراكز أجتماعية تعني بالأسرة لحل مشكلاتها بشكل عام .  1  
. مساعدة الشباب من كلا الجنسين لتفهم مشكلاتهم في مختلف المجالات ) الأجتماعية ، الأقتصادية ،  6

لأجتماعية .والمعرفية ( وتوفير الدعم الأجتماعي لهم وذلك بالعمل المشترك مع المراكز النفسية ا  

 ب . المقترحات 

. لقيام بدراسة مماثلة على عينة أكثر شمولية وبعدد أكبر. ا 8  
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 ملخص البحث
وله صور  ،الرصينة التي تقوم عليها البلدانسس لأاحد الاسباب الخطيرة لانهيار ا يعد الفساد      

ثار له من آعديدة منها الفساد السياسي والمالي، فضلا عن الفساد الوظيفي وسنبحث في الاخير لما 
،ومن الناحية الجنائية فإن المشرع العراقي قد جرم بعض السلوكيات سلبية جسيمة وانعكاسات خطيرة

تراوحت  -وفرض عليها عقوبات متنوعة ، التي لها صلة بالوظيفة العامة كالرشوة والتزوير والاختلاس
لا عن المصادرة كعقوبة فضبين السجن والحبس كعقوبات سالبة للحرية، وعقوبات مالية كالغرامة، 

الامر الذي ادى لحصول  ، ،والجزاءات المذكورة تناثرت بين ثنايا التشريعات الوطنية المختلفةتكميلية
 حالة من التكرار التشريعي.

 ،الفساد الوظيفي،الجريمة،القوانين الموظفالكلمات المفتاحية:
 

Legislative Repetition of anti Corruption Laws 

 
ABSTRACT 

   Corruption is one of the serious causes of the breakdown of the Principles that under 

Countries ,It has many types, including Political Corruption,Career,and will Discuss the 

latter because it has major negative effects, Job Corruption one of these types, from a 

Criminalized some acts that related to the public job like bribery, forgery ,and 

embezzlement,-ranged imprisonment Financial Penalties and Confiscation as a 

supplementary part- , Imposed Various Penalties that have Varied in Various Penalties 

that have Varied in Various National Legislations, which led to a state of Legislative 

Repetition .                                                                                                                                     
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 مقدمةال
الرابطة الوظيفية بين الموظف والمكلف بخدمة عامة وبين الدولة ومؤسساتها، تفرض على 

تلك الالتزامات الحفاظ على  برزأوالسلبية، ولعل من  يجابيةلإامجموعة من الالتزامات  خيرةلأا
 .الاستيلاء عليها وأالعامة وعدم اختلاسها  مواللأا

أكدت التشريعات على وجوب تجريم سلوك الموظف او المكلف بخدمة عامة الذي مشكلة البحث
يُثري على حساب المال العام، فارضة مجموعة من العقوبات المتنوعة, إلّا ان مشكلة البحث تكمن 

كثرة التشريعات في مجال مكافحة الفساد ستقضي على  نإالتالي وهو هل  السؤال عن جابةلإافي 
 واقع مضطرب يخلو نسبياً من المحاسبة.؟  هذه الآفة في ظل

لا يختلف اثنان على ما يمكن ان تعكسه ظاهرة الفساد الوظيفي على عمل الدولة  اهمية البحث: 
 صعدةلأاوالمؤسسات، اذ يُخل بالثقة العامة لها، ويؤدي لانتشار الفوضى وزعزعة الاستقرار على 

مية مكافحة الفساد والحد هأ الثقافية..الخ للدولة، ومن هنا تبرز  وأالاقتصادية  وأكافة سواء السياسية 
 منه.

مفهوم الفساد  :وللأانتناول في المبحث مبحثين على سنقوم بتقسيم هذا الموضوع  تقسيم البحث:
نتناول في المطلب الاول مفهوم الفساد الذي سينقسه  ن الجريمة الوظيفية في مطلبين،ركاأو الوظيفي 

اما المبحث الثاني لفرعين ،اما المطلب الثاني فسنخصصه لأركان الجريمة الوظيفية في فروعٍ ثلاثة، 
 وللأا بعناوين متتالية فنخصصه لموقف التشريعات الوطنية من هذه الجريمة في مطالب خمسة

وقانون هيئة  ، على حساب الشعب،وقانون العقوبات،وقانون التضمين مشروعالغير قانون الكسب 
  . وأخيرا قانون الادعاء العام النزاهة ،

                 المبحث الاول:
 مفهوم الفساد واركان الجريمة الوظيفية

ت إذ يصيب سباب فشل العمل الوظيفي، وضعف المؤسساأهم أ يعد الفساد الوظيفي أحد 
في مناصب  شخاص غير كفوئينأيجة المحاباة والتفضيل واختيار ضطراب نتلإالقانونية باالمراكز 

و بالغة مقابل منافع يحصل عليها الموظف أهميتها سواء كانت قليلة أ وظيفية، بغض النظر عن 
حيث  ،من بيان مفهوم الفساد ولاً وضوع الجريمة الوظيفية لابد لنا أوقبل الولوج في م ،لمتواطئا

ما الأول بالمفهوم وفي فرعين أثنين الأول هو المفهوم اللغوي ،أسنقسم هذا المبحث لمطلبين يختص 
ركان الجريمة الوظيفية أ المطلب الثاني المعنون  بعدها ننتقل لبيان الثاني فهو المفهوم الاصطلاحي،

 وكما يأتي:والقصد الجرمي  والركن المادي ، هي صفة الجاني،في فروع 
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 المطلب الاول :مفهوم للفساد

ولابد من الوقوف على  الآفات التي تعصف بمؤسسات الدولة ودوائرها ، حدأيعد الفساد    
 مفهومه اللغوي والاصطلاحي لإجلاء الغموض الذي يعتريه في الفرعين الآتيين:

 ول:المفهوم اللغوي الفرع ال 
ننا سنركز المفردة في سياق النص غير إ مضمون للفساد معاني ودلالات متنوعة ، تأتي بحسب      

فَسَدَ )فعل( ،و والخللضطراب والأخير في اللغة يعني الإ على الفساد الذي يخدم موضوع البحث ،
الصواب والحكمة،وفسد الحال أو الامر أو  يقال فسد الرجل:جاوزفسد، يفسد ،فساداً فهو فاسد،و 

 (1ـ  الموقع الالكتروني)قاموس المعاني ،  ،الجامع المعاني) ،الشيء: اضطرب،خرِب،أصابه الخلل
www.almaany.com)المصدر السابق ( ( العرب سانل)  ،وهو نقيض الصلاح ( . 

 الثاني:المفهوم الاصطلاحي للفساد الفرع
ذ عرفته موسوعة إتعدد وتنوع التعاريف الخاصة به, مفهوم الفساد في الاصطلاح فنلاحظ    

ستخدام النفوذ العام من أجل الحصول على منافع  خاصة, كما عرفته إسوء نهإالعلوم الاجتماعية 
إساءة استخدام السلطة العامة لتحقيق مكسب شخصي، وهذا التعريف يشبه كثيراً  نهإمنظمة الشفافية 

ستعمال الوظيفة العامة للمكاسب إساءة في إ انه تعريف الامم المتحدة له،اما البنك الدولي فقد عرفه
 (.191:  5112،ن)حسيالخاصة 

خلت من وضع تعريف للفساد في  5112تفاقية مكافحة الفساد لسنة إ ان الإشارةوتجدر 
 نهأبي دار لآا( والتي أعُِدت لبيان المصطلحات المستخدمة فيها.وقد عرف بعض الفقه الفساد 5المادة)

المكلف بخدمة عامة او التزاماته الوظيفية، من خلال تجاوز التشريعات  وأالموظف انتهاك 
 (.22: 5112)البديري, لغيره  حصول على منفعة غير مشروعة له اوجل الإوالتعليمات النافذة من 

ولنا ان نورد تعريفا للفساد الوظيفي عموما، إذ انه خرق الموظف او المكلف بخدمة عامة 
لواجباته الوظيفية الواردة في التشريعات الوطنية من أجل تحقيق مصالح غير مستحقة له او لغيره 

 واطِراد. بانتظامتُفضي لعرقلة العمل في المؤسسات العامة وا عاقة سير المرافق العامة 
 النظاماد الوظيفي اصناف متنوعة فمن حيث الحجم قد يكون صغيراً او كبيراً, ومن حيث وللفس

 (.12،ص5111) الزبيدي, قد يكون وطنياً او دولياً 
كما وتتخذ صور متنوعة كالمحسوبية والواسطة وغيرها من الصور التي تندرج في طائفة 

 استغلال النفوذ الوظيفي المجرم قانوناً.
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تصدر تقارير ورؤية حول الفساد الذي ينجم عن سوء  الشفافيةإلى منظمة وتجدر الاشارة 
حتل العراق مراكز متقدمة في الفساد وفقا لمؤشرات هذه إوقد  الادارة والنظام السياسية في البلدان،

)اذ يحتل العراق مراكزمتقدمة في الفساد الاداري والمالي منذ عام المنظمة على مدى السنوات الماضية.

لعام  115،والمركز5111لعام  111،والمركز 5112لعام  119حيث نال المركز،5111
،للمزيد يرجى مراجعة تقارير منظمة الشفافية حول الفساد في العراق, منشورة على الموقع 5119

 .)52/1/5151يارة للموقع اخر ز  /https://www.transparency.orgالرسمي للمنظمة 
 المطلب الثاني: اركان الجريمة الوظيفية 

لكل جريمة من الجرائم اركان اساسية تنهض بها وتقوم عليها،والجريمة الوظيفية واحدة من هذه  
الجرائم التي تستوجب توافر ثلاثة اركان هي صفة الجاني،والركن المادي ،فضلا عن القصد الجرمي 

 أو الركن المعنوي،وسنتناول هذه الاركان في الفروع التالية: 
 ول: صفة الجانيل ا الفرع

مهامها ان لم يكن الموظف أو المكلف بخدمة  داءإتعجز الدولة ومؤسساتها الرسمية عن  
عامة ركيزة ومحور اساسي في العملية الوظيفية, عليه ينبغي توافر موظفين لقيام الدولة بالمهام 

 الملقاة على عاتقها, وسنحاول الوقوف على ما يعنيه مصطلح الموظف أو المكلف بخدمة عامة.
صفة الجاني تعني لزوم تحقق صفة الموظف او المكلف بخدمة عامة قبل توافر باقي  ابتداء

اركان الجريمة،وقد تعددت التعريفات الخاصة ببيان مصطلح الموظف أوالمكلف بخدمة عامة، اذ ان 
يؤكد بأن الموظف العام هو شخص يُعين بوظيفة تتسم  1921قانون الوظائف العامة الفرنسي لسنة 

دوام والاستمرارية ويشغل واحدة من درجات السلم الاداري في ملاك الادارة المركزية او في المرافق بال
 (.591)بدير وآخرون, د.ت،صالعامة التي تقوم على الاموال العامة او مؤسسات الدولة 

د لسنة من اتفاقية مكافحة الفسا -بفقرتيها-والامم المتحدة ايضا عرفت الموظف في المادة الثانية   
موظف عمومي: اي شخص يشغل منصبا تشريعيا أو تنفيذيا أو اداريا أو -1بالقول )  5112

غير مدفوع  مأجر لآاقضائيا لدى دولة طرف سواء كان معيناً او منتخباً، او دائماً او مؤقتاً, مدفوع 
أي شخص آخر يؤدي وظيفة عمومية لصالح  -5جر, بصرف النظر عن اقدمية هذا الشخص, لآا

 يقدم خدمة عمومية. وأجهازعمومي او منشأة عمومية 
المعدل فقد عرف الموظف  1911لسنة  52اما المشرع العراقي في قانون الخدمة المدنية رقم    

)المادة الثانية من بأنه )كل شخص عُهدَت إليه وظيفة دائمة داخلة في الملاك الخاص بالموظفين( 
 .القانون المذكور(

https://www.transparency.org/
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م المعدل هو الآخر 1991لسنة  12نضباط موظفي الدولة والقطاع العام رقم إفي حين ان قانون    
قد وضع تعريفاً للموظف هو ) كل شخص عُهدت إليه وظيفة داخل ملاك الوزارة او لجهة غير 

 ( من القانون المذكور(.1)الفقرة ) ثالثاً( من المادة ) مرتبطة بوزارة(
ساسي أات الدولة ومرافقها العامة عنصر نلاحظ ان الديمومة في العمل بمؤسس على ما تقدم ءوبنا   

 ومهم لبقاء الرابطة الوظيفية.
المعدل فقد اعطى تعريفاً اكثر شمولية لكل  1919لسنة  111ما قانون العقوبات رقم أ

ن المكلف بخدمة عامة )كل موظف أعلى  كدأ حينماشخص يعمل لدى الدولة او احدى مؤسساتها 
عامل أنيطت به مهمة عامة في خدمة الحكومة ودوائرها الرسمية وشبه الرسمية  وأمستخدم  وأ

الموضوعة تحت رقابتها، ويشمل ذلك رئيس الوزراء ونوابه والوزراء وأعضاء  وأوالمصالح التابعة لها 
( السنديكيين)المجالس النيابية والادارية والبلدية كما يشمل المحكمين والخبراء ووكلاء الدائنين 

والحراس القضائيين وأعضاء مجالس إدارة ومديري ومستخدمي المؤسسات والشركات  والمُصفين 
شبه الرسمية في  وأالرسمية إحدى دوائرها  وأمنظمات والمنشآت التي تساهم الحكومة والجمعيات وال

مالها بنصيب ما بأية صفة كانت، وعلى العموم كل من يقوم بخدمة عامة بأجر او بغير أجر( 
 ( من القانون المذكور(.19من المادة )( 5) الفقرة)

المكلف  وأدارية فرضت مجموعة من الالتزامات على الموظف لإان القوانين إجدير بالذكر 
بالأمانة ن يقترن ادائه أبخدمة عامة يجب عليه طاعتها ومنها القيام بأعمالهِ الوظيفية بنفسه على 

تحت  وأموال الدولة التي بحوزته أوالشعور بالمسؤولية في إداء واجبه فضلًا عن الحفاظ على 
الدولة ومؤسساتها على ان يكون استخدامها سديداً حكيماً تحقق في خدمة  واستخدامهاتصرفه, 

 (.119،ص5119) الجبوري, .المنفعة العامة
المكلف بخدمة عامة بالخلق القويم والسلوك الرصين المتزن, حيث  اوكما يتحلى الموظف 

تحرص دوائر الدولة على عدم تولي من يحمل صفات اخلاقية سيئة الوظيفة، لأن تولي نماذج سيئة 
) بدير وآخرون, الصيت يؤثر سلباً على الجهاز الاداري ويعرض الدائرة والفرد للخطر بذات الوقت 

 (.211مصدر سابق،ص
جانب آخر فقد فرضت التشريعات مجموعة من الواجبات السلبية التي يجب على من ومن 

النفوذ الوظيفي لتحقيق  استغلاليتقلد وظيفة عامة الإحجام عن القيام بها أهمها: الامتناع عن 
 وأله  تعود حساب الوظيفة العامة، سواء أكانت تلك المنافع الشخصية ىشخصية علمكاسب ومنافع 

متناعه عن ممارسة مهنة التجارة، كتأسيس الشركات او العضوية في إلغيره, فضلًا عن وجوب 
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و المزايدات التي تقوم بها دوائر الدولة, كما حظرت أدارتها, والاشتراك في المناقصات مجالس ا
) الموظف من استخدام الآلات والمكائن ووسائل النقل العائدة ملكيتها للدولة استخداماً شخصياً 

 (.151الجبوري, مصدر سابق،ص

ختاماً نعتقد ان العمل الوظيفي أمانة مقدسة وواجب وطني الهدف من وضع شروطها على 
الموظف، تعزيز ثقة الفرد بالدولة واطمئنانه على مصالحه حينما يتعامل مع أية دائرة من دوائرها، 

طراد, وع بانتظاموالتي تنعكس ايجاباً على سير المرفق العام  ليه فيجب على من يتسنم أي وظيفة وا 
بالعدالة  للإخلالعامة استشعار مدى اهميتها على الاصعدة كافة, لأن استغلاله لوظيفته يؤدي 

يمكن ان تتحقق منفعة للفرد على الرغم من عدم استحقاقه لها من خلال الاتفاق مع  إالاجتماعية،
 المكلف بخدمة عامة حين يخل بواجبات وظيفته. وأالموظف 

 الثاني: الركن المادي الفرع
لا يمكن ان تنهض الجريمة ويكتمل وصفها القانوني إلا بتحقق ركنها المادي واقترانه بباقي 
الاركان الاخرى, ومؤدى الركن المادي السلوك, وقد عرف المشرع العراقي في قانون العقوبات النافذ 

 القانون او الامتناع عن فعل امر به القانون(هذا الركن بالقول ) سلوك اجرامي بارتكاب فعل جرمه 

, وله عناصر ثلاثة اهمها السلوك الذي يمكن ان يكون ايجابياً من قانون العقوبات النافذ( 51)المادة 
بالفعل او سلبياً بالامتناع والترك, والنتيجة الجرمية وهي ما يترتب على السلوك من حدوث وقائع 

تكون النتيجة الجرمية المتحققة هي  أن ة فهي رابطة لها القدرة علىعلى اثرهِ ،اما العلاقة السببي
 (.512،ص5111)الهيتي, بسبب السلوك الذي اقترفه الجاني 

المخلة بالثقة العامة  وأموضوع بحثنا تناول دراسة الجرائم المضرة بالمصلحة العامة  نأوبما 
الفساد الاداري والمالي من وجهة النظر الجرائم التي يمكن ان يتحقق فيها  همأ فسيستقصر على بيان 

صور الفساد  همأ تسليط الضوء على  جلأمن  نقاط عدةعلى المطلب هذا ،عليه سنقسم  الجنائية
 :الوظيفي وعلى النحو الآتي

 : تزوير المحرراتأولا
لم تتطرق معظم القوانين الجزائية لبيان مفهوم التزوير في تضامينها لكن المشرع العراقي قد 
تبنى تعريفاً لهذه الجريمة حينما أكد على ان ) التزوير هو تغيير الحقيقة بقصد الغش في سند او 

من شأنه إحداث الطرق المادية والمعنوية التي بينها  القانون, تعبيراً  بإحدىوثيقة او اي محرر آخر 
 من القانون المذكور(. 511)المادة  ضرر بالمصلحة العامة او بمصلحة شخص من الاشخاص(
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كما تصدى بعض الباحثين لتعريف هذه الجريمة، أذ بين بأنها تبديل الحقائق في محرر بقصد 
ماعيل, )اسالغش والخداع بانتهاج أحدى السبل المقررة في القانون بشرط ان ينجم عن التبديل ضرر

 (.51,د.ت،ص
( من قانون العقوبات الوسائل التي يمكن ان يتحقق بها التزوير، فهو 512كما بينت المادة )

 وأاما ان يكون تزويراً مادياً يقع على مبنى السند فيُحدِث تغييراً مادياً كما في حالة وضع امضاء 
معنوياً ينصب على معنى المحرر وفحواه كما لو قام الجاني بانتحال شخصية الغير  وأختم مزور، 

 الوثيقة. أومن أجل تحريف الحقيقة في المحرر 
 : الرشوةاثاني

المتاجرة بالوظيفة من أخطر صور الاضرار بالمصلحة العامة، وفيها تتحول الوظيفة إلى سلعة 
خدمة قابلة للبيع والشراء ولعل هذه هي الحكمة من تجريم الرشوة، التي يمكن تعريفها بأنها شكل  وأ

وظيفته او استغلالها بطريقةٍ ما من أجل الحصول على مكاسب  بأعمالمن اشكال متاجرة الموظف 
شخصية غير مشروعة، تتمثل بفائدة او عطية او وعد بهما ،على ان يقوم الموظف أو المكلف 
بخدمة عامة بعمل او يمتنع عن القيام بعمل او يُخل بواجباته الوظيفية وبحسب الاتفاق بينه وبين 

 (.52،ص1911)ابو عامر,صاحب المصلحة
ولم يضع المشرع العراقي تعريفاً لها أسوة بباقي التشريعات الجنائية الاخرى لكنه عالج احكامها 

ما يميز هذه الجريمة في الفصل الاول من الباب السادس المعنون الجرائم المخلة بواجبات الوظيفة, و 
الطرف الثاني فهو صاحب  ماأعامة مكلف بخدمة  وأيكون موظف  نأحدهما يجب أوجود طرفين 

المصلحة الذي يبتغي تحقيق منفعة من وراء التعاقد, وقد يدخل بينهما طرف ثالث يدعى الوسيط 
) ودوره يتمثل بتقريب وجهات النظر لإبرام عقد الرشوة, وقد جرم المشرع العراقي افعال هؤلاء جميعاً 

 (.21،ص5112شويش, 
 الوظيفة : جرائم الانتفاع المادي من نفوذ اثالث

تناول المشرع العراقي معالجة احكام هذا الصنف من الجرائم في الفصل الثاني من الباب 
 وأالسادس، وقد شمل مجموعة من الجرائم بتحقيق نتيجتها الجرمية يحصل الجاني )الموظف 

 فائدة معينة. وأالمكلف بخدمة عامة( على منفعة 
فصل )الاختلاس( ووضع تحت لوائه عدة المشرع قد عنون هذا ال نألى اشارة لإاوتجدر 

ولية, عليه نتقاء عنوان آخر أكثر شمإجرائم, وهذا ما دفع بعض الفقهاء لانتقادهِ، إذ كان من اللازم 
نتفق ونؤيد الجانب الفقهي فيما ذهب إليه من ضرورة تسمية هذا الفصل بجرائم الانتفاع المادي نحن 
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بعض الجرائم عن  لإختلافوالسبب في ذلك يعود  (,152،ص5111)الحيدري, من نفوذ الوظيفة
قريناتها في ذات الفصل، إذ تتحقق جريمة الاختلاس حين يكون المال في عهدة الموظف او المكلف 

التي تختلف عن جريمة استيلاء  -يكون في حيازته قبل ارتكاب الجريمة نأأي - ابتداءً بخدمة عامة 
وجه حق، وهنا لا يشترط ان يكون اختصاص الجاني  ون بدموال الدولة ااستحواذ الموظف على  وأ

، لكنه يستولي عليها بوصفه موظفاً او  ابتداءً حيازة الاموال او الامتعة او السندات المثبتة للحقوق 
مكلفاً بخدمة, وينطبق الامر ايضاً على الجرائم الاخرى في هذا الفصل، كجريمة الاضرار بمصلحة 

لغيره، إن كان مكلفاً بعقد صفقة او يعمل  وأاسب شخصية للجاني الدولة مقابل الحصول على مك
على قضية فيضر بالمصلحة العامة, لذلك تحقيق الموظف أو المكلف بخدمة عامة منافع حينما 

 وأسواء في مرحلة الاعداد لها  التعهدات وأيختص بعمل وظيفي يندرج في خانة الاشغال والمقاولات 
 1915،الستار عبد)؛(22: 1912سرور,). يعد جريمة عليها ومراقبتها الإشراف أو هاتنفيذ وأاحالتها 

فضلًا عن وجود مجموعة من الافعال ادرجها المشرع العراقي ضمن لائحة استغلال النفوذ   (152:
دفع ثمن  وأحائزه دون دفع الثمن  وأخذ الموظف شيئاً بلا رضا صاحبه أالوظيفي، كما في حالة 

 من قانون العقوبات(. 221)المادة .  شحيح مقابله
 وأ أموالضرر في  لإحداثوكذا الحال بالنسبة للموظف او المكلف بخدمة عامة حينما يعمد 

 لإلحاقو يتسبب بخطأ جسيم يؤدي أ,  (المذكورمن القانون  221)المادة مصالح المؤسسة او الدائرة
بأموال ومصالح اشخاص عُهد بها  وأبمصالحها  وأضرر جسيم بأموال الدائرة التي يعمل فيها 

 من القانون المذكور(. 221)المادة إليه
 الثالث: القصد الجرمي الفرع

ركان المهمة للجرائم بصورة عامة, إذ باقترانه مع باقي لأايعد القصد الجرمي واحداً من 
الاركان تنهض الجريمة ويتحقق الانموذج القانوني الوارد في النصوص التشريعية الجزئية, ولهذا 

و إكراه خارجي، وعليه أي حرية الفرد في ارتكاب السلوك دون قسر أالارادة( الركن عنصران اولهما )
الإرادة الآثمة( في إشارةٍ إلى تركه, وقد أطلق بعض الفقه عليه )و أعل فهو مُخير بين القيام بالف

و عند أالخطورة الاجرامية الكامنة في ذات الجاني, فهي مظهرها الذي ينكشف بعد ارتكاب الجريمة 
 (.121،ص5111)خلف، والشاوي,الشروع فيها 

دراك وهو الجزء اللازم لقيام المسؤولية الجزائية, وله تسمية علاقة بما يطلق عليه الإوللإدارة 
مر لآالجاني القدرات العقلية الطبيعية وقت ارتكاب الجريمة، وهذا ا مؤداه امتلاكمرادفة وهي)الاهلية( 

هلية التامة، إذ لا يمكن مساءلة الفاعل جنائياً إذا كان ناقص الاهلية لأاينطبق على الاشخاص ذوو 
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فرض تدابير وقائية بحقه لاتقاء شره ودرء خطورته  بالإمكان و الصغير, لكنأكالمجنون و فاقدها أ
 (.112) حسني, د.ت،صعن المجتمع 

اما العلم وهو العنصر الثاني الذي يجب تحققه مع الارادة لزوماً لقيام القصد الجرمي، ويعني 
نحو وجوب ان يكون الجاني فهم الشيء واستيعابه على نحو يطابق الحقيقة، ويفترض على هذا ال

 .(291)الهيتي, مصدر سابق،صعالماً بالقيام بالسلوك ويبتغي من ورائه تحقيق نتيجة الجريمة 
،فقد اختلف الفقه في ة العامة أو تلك الضارة بالوظيفةوفي اطار ماتقدم من صور الجرائم المخلة بالثق

يشترط تحقق القصد الجرمي العام  بيان القصد الجرمي المتطلب لتحقق الجريمة، فبعض الجرائم
المتمثل بالعلم والارادة كجريمة الرشوة والانتفاع من التعهدات والمقاولات،في حين البعض الآخر من 

،كما هو الحال في جريمة التزوير لقصد الجرمي الخاص فضلا عن العامالجرائم يستوجب تحقق ا
 .(22) شويش،مصدر سابق،صعة وجريمة الاضرار بمصلحة الدولة مقابل الحصول على منف

 ألما طرح من آراء فقهية فيما يتعلق باشتراط توافر القصد الجرمي العام إحترامناومع جُل 
الخاص, نعتقد ان هذه الثلة من الجرائم تندرج ضمن القصد الجرمي الخاص كونها تسبب ضرراً 

لسمعتها وهيبتها من خلال  لمؤسسات الدولة وتؤثر سلباً على ثقة الافراد بها فضلًا عن الاساءة
 استغلال الجناة لنفوذهم الوظيفي في ارتكاب جرائمهم.

 المبحث الثاني:موقف التشريعات الوطنية من جرائم الفساد الوظيفي
 قسمين على،وقد انقسمت موضوعات لها صلة بمكافحة الفساد تناولت بعض التشريعات الوطنية   

الاول ذا صبغة جنائية صرفة كقانون العقوبات العراقي ،والقسم الآخر له سمة رقابية كقانون هيئة 
المذكورة في هذا المبحث  القوانين كافةمع التأكيد على ان  -النزاهة وقانون الادعاء العام وغيرهما

الوظيفي واحكامه  ،وسنخصص هذا المبحث لبيان اهم القوانين التي عالجت الفساد-نافذة وغير ملغية
 في محاولة للحد منه في المطالب التالية: 

 5511لسنة  51مشروع على حساب الشعب رقم غير القانون الكسب  المطلب الول:
يعد هذا التشريع من أول القوانين التي سُنت في العراق من زاوية تأكيده ضرورة تقديم اقرار 

المكلف بخدمة عامة، بغض النظر عن المسؤولية المناطة به  أويكشف عن الذمة المالية للموظف 
 أوالمهام المكلف بأدائها في الدولة و مؤسساتها، خلال مدة لا تتجاوز شهرين من تاريخ التعيين  أو

الانتخاب، وقد ذكر مجموعة من الاشخاص المشمولين بالقانون ومنهم رؤساء الوزارات والوزراء 
افة، فضلًا عن القضاة والضباط ورجال الشرطة.. الخ, ومن الجدير واعضاء المجالس النيابية ك

الكشف عن الذمة المالية لا يقتصر على من تم ذكره فحسب، بل يتعداه ليشمل زوجه  إنبالذكر 
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الكشف هو عبارة عن الاموال المنقولة وغير المنقولة، لا سيما الاسهم  إنعلماً  القاصرينوأولاده 
ن يتضمن الإقرار مصدر الاموال أشركات والمجوهرات.. الخ, كما ويجب والسندات والحصص في ال

 من قانون الكسب الغير مشروع على حساب الشعب النافذ(. 1)المادة و الزيادة التي تطرأ عليهاأ
المكلف  أوموال التي يحصل عليها الموظف لأفقد عدت ا نفسه من القانون ( 2اما المادة )

ستغلاله إخير بسبب لأكسباً غير مشروع ان حصل عليه ا -(1المذكورين في المادة )-بوظيفة عامة
من نفس  9)المادة موال المتحصلة بطريقة غير مشروعةلأللنفوذ الوظيفي، وقد الزم المشرع رد ا

 المادة(.
 المعدل 5595لسنة  555المطلب الثاني: قانون العقوبات رقم 

, وقد تناول مجموعة متنوعة الصرفة ذات الصبغة الجزائية القوانين يعد هذا التشريع من قبيل 
ورد ذكر أمن الجزاءات التي فرضها بحق الجناة الذين يرتكبون الجرائم عموما, ومن بين هذه الجرائم 

مة، و المكلف بخدمة عاأن يحمل صفة الموظف أفئة لها خصوصية فريدة كون الجاني فيها يحب 
من قانون  225الى  521)المواد منختلاس وتجاوز الحدود الوظيفية والتزوير.....الخلإكالرشوة وا

 العقوبات العراقي النافذ(.
،إذ تراوحت ما بين جناية وجنحة الجرائم عقوبة محددة في تضاعيفه ولكل جريمة من هذه

مجلس  أندرة, وتجدر الاشارة إلى كعقوبات سالبة للحرية، وعقوبات مالية كالغرامة، فضلًا عن المصا
رتكابه إالمكلف بخدمة عامة في حالة  أوصدر قراراً يوجب فيه عزل الموظف أقيادة الثورة المنحل 

)والعزل يعني إنهاء الرابطة الوظيفية وعدم جواز إعادة الموظف و سرقة أختلاس إ أوجريمة رشوة 
 للوظيفة مرة أخرى مطلقاً(.

 م5151لسنة  15التضمين رقم المطلب الثالث: قانون 
مادية  أضرارالمكلف بخدمة عامة قيمة ما تكبدته الخزانة من  أوحمَّل هذا القانون الموظف 

التقصير  أوالعمل الوظيفي  أداءفي  كالإهمالعمد ،  أوسواء أكانت هذه الاضرار ناجمة عن خطأ 
, إذ يتم دفع مبلغ قانون التضمين النافذ(من 1)المادةبسبب مخالفته للقوانين والانظمة والتعليمات أو

المرتبطة بوزارة تقسيط المبلغ مدة لا  غيررئيس الجهة  أوالتضمين دفعة واحدة, وأجاز المشرع للوزير 
متنع الموظف إفان  من نفس القانون(2)المادة  عقارية, أوتزيد عن خمس سنوات مقابل كفالة شخصية 

ستحقاق، وجب تطبيق قانون تحصيل الديون لإتاريخ ايوم من  21قساط خلال مدة لأعن دفع ا
)المادة قساط مرة واحدةلأالحكومية النافذ بحقه, وحينها يلغى التقسيط و يستوفى ما تبقى في ذمته من ا

تخاذ إالتضمين لا يمنع من  إن( من هذا القانون على 9, كما أكدت المادة )من نفس القانون( 2
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 وفقاحالته للمحاكم الجزائية في حال كون السلوك جريمة  أوف جراءات القانونية بحق الموظلإا
 القانون.

 5155لسنة  11المطلب الرابع:قانون هيئة النزاهة رقم 
كلفت السلطة التشريعية هيئة النزاهة بمهام تتعلق بوجوب التحقيق في الجرائم المخلة بواجبات 

والاختلاس...الخ, وبصدد بيانها المصطلحات الوظيفة الواردة في قانون العقوبات كجرائم الرشوة 
أكدت الهيئة على ان المكلف هو من يلتزم وفقا للقانون بتقديم اقرار يكشف فيه عن ذمته المالية، 
ن تزوج او بلغ السن القانوني  واولاده القاصرين وغير المتزوجين ،ومن لم يستقل عنه مالياً وا 

 من نفس القانون(. 2)المادة للأهلية
غير يراده مسبقاً في قانون الكسب إما ذكر بصدد المكلف هو تكرار تشريعي قد تم  إنظ ونلاح

تسع نطاقه ليصل إلى وجوب كشف الذمة المالية للأبناء كاملي إكثر شمولية حيث أنه إ،إلّا  مشروعال
 ستقلالًا مالياً.إلم يستقلوا عن ذويهم  نإ الأهلية
( من ذات القانون هيئة النزاهة بوظيفة منع الفساد والحد منه من خلال 2هذا وكلفت المادة ) 

 التحقيق في هذا النوع من القضايا ومتابعتها واعداد مشاريع قوانين لها صلة بهذه الموضوعات.
كما أكدت على ضرورة ترسيخ ثقة المواطن بالحكومة من خلال إجبار المسؤولين الكبار فيها، 

 للإضرارستثماراتهم وممتلكاتهم التي قد تُفضي  ا  بالكشف عن ذممهم المالية ونشاطاتهم الخارجية و 
يؤخذ على هذه الفقرة شمولها  من نفس القانون( 2)الفقرة خامساً من المادةبالمصلحة العامة وما 

موظفي السلطة التنفيذية دون باقي السلطات الاخرى بتقديم الإقرار وهذا نقص في التشريع كان 
ليُلزم ثلة من  -في الفصل الرابع تحديداً   -ينبغي تداركه, ثم عاد المشرع مرة اخرى وبذات القانون 
 .من نفس القانون(12لمادة المسؤولين الآخرين بتقديم اقرار كشف لذممهم المالية)ا

رباك بدليل ما ذكرنا أنفاً، والذي سينعكس حتماً على مطبق لإونلاحظ ان هذا التشريع يشوبه ا
 مر الذي يوحي بقلة كفاءة الجهة التي قامت بوضع نصوصه.لأالنص, ا

 أوموال العائدة له ولزوجه لأقرار عن الزيادة في اإثم الزمت المادة التالية المكلف بضرورة تقديم 
من  11المادة )ده في حالة عدم تلائمها مع الموارد العادية لهم وبخلافه يعد كسباً غير مشروع لاأو 

 نفس القانون(.
ى موال, فعللأعجز المكلف عن اثبات مشروعية الزيادة غير المبررة في ا وأمتناع إوفي حالة 

 غيرمدة( وعقوبة مالية تساوي قيمة الكسب ب ةمحددال غيرن يُصدر حكمه بالحبس )أالقضاء 
 العقوبتين فضلًا عن مصادرة ذلك الكسب.إدى ب أومشروع، ال
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 فضلا عن ، الغرامة فرضالمشرع هنا قد حبذ الجانب المالي في العقوبة بدليل  نأ ونعتقد 
 مصادرة.ال

 م5152لسنة  95دعاء العام رقم لإالمطلب الخامس:قانون ا
 ري.دالإستقلال المالي والإحد الاجهزة التابعة للسلطة القضائية يتمتع باأعاء العام هو دلإاجهاز 

 موالهاأو ( منه على ان الهدف من سن هذا القانون حماية نظام الدولة 5وقد أكدت المادة )
 من قانون الادعاء العام النافذ(. 5)الفقرة )أولًا( من المادة والحرص على مصالح الشعب العليا 

لهذا التشريع وظيفة مهمة وهي اقامة الدعاوى المتعلقة بالفساد المالي  نأ نلاحظفي حين 
من نفس  2)الفقرة )أولًا( من المادة والاداري ومتابعتها وفقا لأحكام قانون اصول المحاكمات الجزائية 

 القانون(.
( لتؤكد على وجوب قيام الادعاء العام بالتحقيق في 2ثم عادت الفقرة )ثاني عشر( من المادة )

جرائم الفساد المالي والاداري وجُل الجرائم التي تُخل بالوظيفة العامة الواردة في قانون العقوبات 
المالي والاداري برئاسة الفقرة التالية لهذا فقد اوجبت استحداث وانشاء مكتب للادعاء العام  ماأالنافذ, 

( سنوات في الوزارات والهيئات المستقلة, يتولى المهام المذكورة 11مدعي عام له خدمة لا تقل عن )
 آنفاً.

 خاتمة
برزها وأهمها الفساد الوظيفي, كونه يمس شرائح متنوعة من أللفساد وجوه عديدة, ولعل 

مؤسسات الدولة ودوائرها، ومع تسليمنا بان  المجتمع، ويعكس صورة سلبية لمبدأ التعامل الوظيفي في
ستقرار السياسي لإن النسبة متفاوتة في البلدان، ونعتقد ان اأالمجتمعات المعاصرة لا تخلو منه إلّا 

 مهما في السيطرة عليه والحد منه . دوراً  لهماوالرقابة الفاعلة 
 ط التالية:نتهاء من البحث توصلنا لبعض الاستنتاجات نوردها بالنقالإوبعد ا

داري والمالي الذي لإباتت الدولة العراقية تعاني من أزمة حقيقة عصية على الحل بسبب الفساد ا .1
 وصالها.أنخر جسدها وقطع 

 لتزام بالواجبات الوظيفية سلوك يجب ان يحاسب عليه الموظف وفقاً لإعدم ا نأعلى الرغم من  .5
ن يتعامل معها المشرع أستغلال النفوذ الوظيفي أدى إلى ا  ن جسامة المخالفة و أداري، إلّا لإللقانون ا

 بحزم أكثر نتيجة لخطورة السلوك, فجعل منها جريمة يعاقب عليها وفقاً لقانون العقوبات.
بالثقة العامة للدولة فقد حظي هذا الموضوع بأهمية  الإخلاللخطورة السلوك الوظيفي الذي ينجم عنه  .2

لحصول  أدىذلك  إنالقوانين في ثناياها وضَمَنتْها تضاعيفها، إلّا  ذكرتها إذمجموعة من التشريعات, 
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سراف تكرار على قانون العقوبات الذي عالج  بالإعتمادتشريعي غير مبرر كان من الممكن تلافيه  وا 
 هذه الجرائم بحكمة وموضوعية.

وجه المطلوب, إذ لم ن كثرة التشريعات التي تناولت استغلال النفوذ الوظيفي لم تؤتِ ثمارها  على الإ .2
 في مدى ما حققته من نتائج ساهمت بكبح جماح هذا النوع من الجرائم. الأنظارلفت تُ 
كان  إنلا سيما  الأحوالسرقتها بأي حالٍ من  أوللأموال العامة حرمة, ولا يجوز الاعتداء عليها  أن .2

 مكلفاً بأداء خدمة عامة أوالفاعل موظفاً 
 التوصيات:

ذوي( المكلف بتقديم ع على حساب الشعب فيما يتعلق ب )مشرو غير التعديل قانون الكسب  بالإمكان .1
يشمل  الأمرعن الذمة المالية ،دون الحاجة لتكرار هذا الموضوع في قانون النزاهة،وهذا  الإقرار

يعدل في العقوبة المذكورة في  أن،فكان حري بالمشرع أيضاالعقوبة الواردة في قانون هيئة النزاهة 
من قانون هيئة النزاهة التي  أكثرهو المعني بفرض الجزاء  لأنه ،و أولامنعا للتكرار  الأولالقانون 

 تتولى مهام رقابية.
اخذ دوره في تمحيص القوانين والتشريعات وتوحيدها  -مجلس الدولة–يقع على الجهات المعنية  .5

 ول ترهل تشريعي يعصف بوحدة الجزاء وُيربك القضاء.لضمان عدم التكرار، وبالتالي حص
، بتجريم تلك الافعال ذ دورهامحاكم( أخ –على السلطة القضائية بتشكيلاتها كافة )إدعاء عام  .2

 وفرض عقوبات مشددة تنبغي من ورائها تحقيق العقوبة لأهدافها المتمثلة بالعدالة والمنع العام.
المعنية بالحفاظ على  كافة الأخرى  والجهات الرقابيةالنزاهة دعاء العام وهيئة لإيجب على جهاز ا .2

: أهمها أساسيةيقف على مرتكزات  الأمردورها في المراقبة والتحقيق وهذا  خذأ، العامة الأموال
ختصاص، فضلًا عن ضرورة لإيكونوا من ذوي ا أنمشهود لهم بالنزاهة, على  أكفاء أشخاصختيار إ

 .الأقلالحد منه على  أوتمتعهم بالخبرة اللازمة من أجل درء الفساد 
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 :ملخص البحث
انعكاسات التحولات التكنلوجية الرقمية على مواقع القنوات التلفزيونية هدف البحث إلى التعرف على 

تصال الرقمية لإتكنلوجيا االكشف عن تطبيقات  . مع محاولة التعرف علىالالكترونية العراقية والعربية
التعرف على الآثار والانعكاسات ، كذلك ة الالكترونية العراقية والعربيةالمستخدمة في مواقع القنوات التلفزيوني

ة الالكترونية العراقية المتحققة من استخدام تطبيقات تكنلوجيا الاتصال الرقمية في مواقع القنوات التلفزيوني
المعوقات والصعوبات التي تعترض هذه التطبيقات الرقمية في مواقع القنوات محاولة رصد مع  والعربية
معرفة الحلول والمعالجات المقترحة للنهوض بمستوى تطوير ، واخيراً ة الالكترونية العراقية والعربيةالتلفزيوني

والعربية من وجهة نظر تطبيقات تكنلوجيا الاتصال الرقمية في مواقع القنوات التلفزيونية الالكترونية العراقية 
 .العاملين

اعتمد البحث المنهج الوصفي باعتباره المنهج الملائم للتعرف على آراء المبحوثين، واستخدم الباحث 
 63 من تتكون  وهي المتاحة العينة بطريقة العينة اختيار اسلوب المسح )الاستبانة( لجمع البيانات، وقد تم

 ؤسسات الدينية في محافظة الانبار.الإعلاميين العاملين في الممفردة من 
 - تي:كالآوكانت الخلاصة العامة لأبرز نتائج البحث 

المعوقات والصعوبات التي تعترض هذه التطبيقات الرقمية في مواقع القنوات التلفزيونية ) ارتفاع محور   .1
من بين المحاور الأخرى بمتوسط  ىوللأابالمرتبة  (ية العراقية والعربية من وجهة نظر العاملينلكترونلإا

 .1.44وانحراف معياري نسبته  4.66حسابي بلغ 
الآثار والانعكاسات المتحققة من استخدام تطبيقات تكنلوجيا الاتصال الرقمية في مواقع القنوات )جاء محور  .4

 6.24 بلغ حسابي بالمرتبة الثانية بمتوسط (ة العراقية والعربية من وجهة نظر العاملينلكترونيلإاالتلفزيونية 
 . 1.24 نسبته معياري  وانحراف

لوجيا الاتصال الرقمية في و الحلول والمعالجات المقترحة للنهوض بمستوى تطوير تطبيقات تكن) محور جاء .6
 بمتوسط الثالثة بالمرتبة( ة العراقية والعربية من وجهة نظر العاملينلكترونيلإامواقع القنوات التلفزيونية 

 .1.42 نسبته معياري  وانحراف 6.25 بلغ حسابي
العراقية  لكترونيةلإامدى انعكاس استخدام تطبيقات تكنلوجيا الاتصال الرقمية في مواقع القنوات التلفزيونية ) محور جاء  .4

 معياري  وانحراف 6.66 بلغ حسابي بمتوسط الرابعة بالمرتبة( والعربية على تطوير العمل الاعلامي من وجهة نظر العاملين
 . 1.24 نسبته
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Reflections of digital technology transitions on the websites of 

Iraqi and Arab TV channels   

 
 

Abstract 

The aim of the research is to identify of  reflections of digital technology transitions on the 
websites of Iraqi and Arab TV channels and try to detection about the technology applications of 
digital communication that used in he websites of Iraqi and Arab TV channels and to identify the 
effects and impact and implications of using digital communication technology applications in he 
websites of Iraqi and Arab TV channels,  also  try to monitor the obstacles and difficulties faced 
these applications, and finally to know the suggested solutions and treatments to advance the level 
of development for these applications in he websites of Iraqi and Arab TV channels . 

The researcher used the descriptive analytical method, because it appropriate method to know 
the opinions of the respondents, the researcher used   the intentional sample (questionnaire) for 
data collection, and the sample was selected in intentional sample of 36 items from the workers in 
the Anbar and Fallujah channels., the study concluded to many of the most important results were 
as following: 

1. The first high percentage in the field (Obstacles and difficulties faced these applications in 
websites of Iraqi and Arab TV channels), among other fields, with an average mean of 4.33 and a 
standard deviation of 1.42. 

2. Second rank for the field (impact and implications of using digital communication technology 
applications in the websites of Iraqi and Arab TV channels) with an average mean of 3.72 and a 
standard deviation of 1.52. 

3. Third rank for the field (Suggested solutions and treatments to advance the level of development 
for the websites of Iraqi and Arab TV channels) with an average mean of 3.58 and a standard 
deviation of 1.25. 

4. Fourth rank for the field (reflections of digital technology transitions on the websites of Iraqi and 
Arab TV channels) with an average score of 3.33 and a standard deviation of 1.54. 

 

 مقدمة.

من الثورة التكنولوجية  اً جزء تعدوالتي ل تصاوالإتكنولوجيا ال ميدانفي  كبيرةثورة  اليوم يشهدالعالم  ان 
حدى ثمارها، إذ أحدثت تكنولوجيا ا تصال العديد من التغييرات في نشاط المجتمعات وأدت إلى لإالمعاصرة وا 

تصال البشر مع بعضهم البعض وتبادل في السهولة التي يتم بها إ لمتمثلمزيد من التفاعل الحضاري ا
 المعلومات والأفكار والسلع والخدمات. 

تركت بصمات واضحة لكل واحدة  لوجية التيو التكن بمجموعة من الثورات تصاللإاوقد مرت وسائل 
الأمر الذي أتاح  تصالالإمنها في المجتمع إلا أن خير هذه البصمات وأقواها تأثيرا هو التزاوج بين وسائل 

عال من السرعة إلى جميع  ى نشر ملايين المعلومات والبيانات وجمعها وخزنها واسترجاعها ونقلها بمستو 
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التأثر  دالمستخدمين والمستفيدين منها في أرجاء المعمورة وانهيار حاجز المسافات بين الدول والقارات وازديا
 بما يحدث في دول وبلدان أخرى. 

وأفادت منه في أداء مفاصل عملها، وتأثرت في  ةوسائل الإعلام بالتطور التكنولوجي الاتصاليوتأثرت 
جوانب تكنولوجيا الاتصال والمعلومات وهو تكنولوجيا، إذ دخلت الحاسبات الالكترونية متزاوجة مع تطبيقات 

 . عمل وسائل الاعلامتكنولوجيا الاتصال في كل مراحل 
 أسس أهم أحد باعتبارها وانتشارها وتداولها المعلومات على الحصول عملية تيسرت التقدم هذا وبفضل
 المعلومات تكنولوجيا بين واضحة الارتباطية العلاقة وأصبحت المجتمعات في والتقدم التنمية وعناصر

 .الأمام إلى وتقدمها المجتمعات نمو دفع وعملية تصالاتوالإ
الاتصال  مجال ومنها المجالات كل في هائلة تكنولوجية ثورة اليوم المعاصرة والمجتمعات البشرية وتشهد
 في الاعلام محتوى  وبسيط سهل بشكل الوصول من الجمهور مكنت جديدة اعلامية أدوات بظهور والاعلام

 .الحالية الرقمية الثورة ظل في دواتلأا هذه
انعكاسات التحولات التكنلوجية الرقمية على مواقع  على مستوى  التعرف ، سيتمالبحث هذه ولأغراض  

العاملين في  ، واستخراج نتائج من خلال الدراسة الميدانية علىنية العراقية والعربيةلكترو لإاالقنوات التلفزيونية 
 القناة. تلك
 

 المبحث الأول: منهجية البحث.

 اولًا: منهجية البحث.

 البحث وتساؤلاته: مشكلة 
 العلمية والدراسة البحث إلى يحتاج مفهوم او فكرة او قضية او موقف عن عبارة" أنها المشكلة تعرف
 الدراسة نتائج ضوء في صياغتها وا عادة الحالية، ونتائجها عناصرها بين العلاقة وبناء مقدماتها على والوقوف
 ( 22:  4222)عبد الحميد ،  . السليم العلمي الإطار في ووضعها

 علىمتمثلة بالتكنلوجية الرقمية  الاتصال تكنولوجيا اتتطبيق ينعكس كيف بمعرفة البحث مشكلة تحددت
  .فيها العاملين نظر وجهة من ونوعيتها ومخرجاتهاالمواقع الالكترونية للقنوات الفضائية العراقية والعربية 

على مواقع انعكاسات التحولات التكنلوجية الرقمية  ما: وهو الرئيساسئلة البحث من سؤال  تنطلقو 
 جابةلإا محاولةفي  يسعى البحث شكاليةالا ، ومن خلال تلكالقنوات التلفزيونية الالكترونية العراقية والعربية

 :الفرعية الاسئلة من مجموعة على
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نية العراقية لكترو لإامواقع القنوات التلفزيونية  في المستخدمة الرقمية الاتصال تكنلوجيا تطبيقات ما -1
 العاملين؟ نظر وجهة من والعربية

مواقع القنوات  في الرقمية الاتصال تكنلوجيا تطبيقات استخدام من المتحققة والانعكاسات الآثار ما -4
  العاملين؟ نظر وجهة من العراقية والعربية لكترونيةلإاالتلفزيونية 

نية لكترو لإامواقع القنوات التلفزيونية  في التطبيقات الرقمية هذه تعترض التي والصعوبات المعوقات ما -6
 العاملين؟ نظر وجهة من العراقية والعربية

مواقع  في الرقمية الاتصال تكنلوجيا تطبيقات تطوير بمستوى  للنهوض المقترحة والمعالجات الحلول ما -4
 العاملين؟ نظر وجهة من نية العراقية والعربيةلكترو لإاالقنوات التلفزيونية 

انعكاسات التحولات التكنلوجية الرقمية على مواقع القنوات التلفزيونية  في احصائية اختلافات هناك هل -2
 العلمي، المؤهل ،العمر الاجتماعي، النوع) الديموغرافية للمتغيرات تعزى  رونية العراقية والعربيةلكتلإا

  .(الخبرة سنوات
  .أهداف البحث 
نية لكترو لإامواقع القنوات التلفزيونية  في المستخدمة الرقمية لتصالإا تكنلوجيا تطبيقات الكشف عن .1

 العاملين؟ نظر وجهة من العراقية والعربية
مواقع  في الرقمية الاتصال تكنلوجيا تطبيقات استخدام من المتحققة والانعكاسات الآثار التعرف على .4

  العاملين؟ نظر وجهة من نية العراقية والعربيةلكترو لإاالقنوات التلفزيونية 
مواقع القنوات التلفزيونية  في التطبيقات الرقمية هذه تعترض التي والصعوبات المعوقات محاولة رصد .6

 العاملين؟ نظر وجهة من رونية العراقية والعربيةلكتلإا
 في الرقمية الاتصال تكنلوجيا تطبيقات تطوير بمستوى  للنهوض المقترحة والمعالجات الحلول معرفة .4

 العاملين؟ نظر وجهة من العراقية والعربية لكترونيةلإامواقع القنوات التلفزيونية 
انعكاسات التحولات التكنلوجية الرقمية على مواقع  في يةحصائلإا الاختلافات محاولة التعرف على .2

 الاجتماعي، النوع) الديموغرافية للمتغيرات تعزى التي  القنوات التلفزيونية الالكترونية العراقية والعربية
 . (الخبرة سنوات العلمي، المؤهل ،العمر
 .أهمية البحث 

 لوجيا الحديثةو ل الرقمي المتمثل بالثورة الرقمية التي أطلقتها التكنتصالإاواقع ان  من البحث أهمية تنبثق
 ان لاإ علاملإمؤسسات ا بمقدور يعد ولم. علاملإفي مختلف ميادين وسائل ا قد أحدثت تغيير كبيرالتي 

 من فانه هنا ومن معطيات العصر، مع تعيش لكي التطور هذا تواكب وان الحقيقة هذه تتعامل وتتعايش مع
 في ذلك ويتمثل هذا التطور في متقدمة مكانة تحظى المؤسسات الإعلامية متمثلة بالفضائيات بمكان الأهمية
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تأتي في  البحثأهمية  وان. والتحديث بقطار التقدم اللحاق ومحاولة علاملإا في الحديثة التطبيقات تبني
مواقع القنوات التلفزيونية الالكترونية العراقية في  المستخدمةالرقمية  والتطبيقات التجارب على محاولة التعرف

صال الرقمي والثورة التكنلوجية تلإاتقف الفضائيات من واقع التطور التكنلوجي المتمثل ب اين معرفة، و والعربية
 .ةالراهن

 .حدود البحث 
  -تمثلت حدود البحث بالآتي: 

 المكانية:الحدود  - أ
 .  ونيةلكتر لإا الفضائيات العراقية والعربية مواقعتطبيق هذه الدراسة على  سيتم

 الحدود الزمانية:  - ب
 .12/4/4242إلى تاريخ  4212/ 1/14تم تنفيذ هذه الدراسة من تاريخ 

 : الحدود البشرية - ت
 .قناتا الانبار والفلوجة الفضائيتين()الفضائية مجموعة من العاملين في القنوات اقتصرت هذه الدراسة على 

  واداته.نوع البحث ومنهجه  
انعكاسات التحولات التكنلوجية  الكشف عناستخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي والذي يحاول 

ويسعى الباحث من خلال هذا المنهج أن  .نية العراقية والعربيةلكترو لإاالرقمية على مواقع القنوات التلفزيونية 
  احث مصدرين أساسيين في دراسته:واستخدم الب يوضح ويفسر ويقيم نتائج البحث.

: لمعالجة الجوانب التحليلية لموضوع البحث لجـأ الباحث إلى جمـع البيانـات الأوليـة مـن المصادر الأولية -1
 .الغرضخلال الاستبانة كأداة رئيسة للبحث، صممت خصيصا لهذا 

: حيث اعتمد الباحث في الجانب النظري للبحث على مصادر البيانات الثانوية والتي المصادر الثانوية -4
تمثلت بالكتب والمراجع العربية والأجنبية ذات العلاقة، والأبحاث والدراسات السابقة التي تناولت موضوع 

 لبحث والمطالعة في مواقع الانترنت المختلفة.ا فضلًا عنالبحث، 
 البحث اداة: 

 .ستبيانلإا
 في بسيطة اسئلة وهي .بالبحث المتعلقة والمعلومات البيانات لجمع كأداة الاستبانة على البحث أعتمد

 وعلى محايدة او وافقة عدم او موافقة نوع من للأجوبة مسبق تحديد في خاصيتها وتكمن تطرح الاحيان اغلب
 .منها واحدة اختيار المستجوب
  البحث.مجتمع وعينة 
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ر ختياالاحيث تم  ،الفضائيتينوالفلوجة الانبار تي بالعاملين في قنالقد تمثل مجتمع البحث المستهدف 
القناتين موضوع في ) العاملينعلى  استمارة الكترونية 42، اذ قام الباحث بتوزيع المتاحةالعينة بطريقة 
 من قبل المبحوثين. مفردة صالحة لأغراض التحليل 36للاستمارة وكان عدد المستجيبين  (،البحث
 البحث في المستخدمة الإحصائية الأساليب. 
 هو أحد مقاييس النزعة المركزية المستخدمة في عملية التحليل الإحصائي، ويحسب  :الحسابي المتوسط

 المتوسط الحسابي عن طريق جمع مجموع القيم وقسمتها على عدد مفردات العينة.
  المعياري  الانحراف يعد :المعياري الانحراف (بالإنجليزية :Standard deviation )الأكثر القيمة 
 امتداد مدى على يدل أنه أي الإحصائي، التبعثر مدى لقياس الإحصائي التشتت مقاييس بين من ستخداماً إ

 .الإحصائية البيانات مجموعة ضمن القيم مجالات
 موافق  قياس اتجاهات المبحوثين من خلال المقياس الخماسي والذي يقوم على :المقياس الخماسي(
 معارض بشدة(.-معارض-محايد-موافق-بشدة
 الاجرائية البحث وتعريفات مصطلحات . 
  :تكنلوجيا الاتصالاولًا: 

 الرقمية تبادل المعلومات المعالجة، التخزين، الإنتاج، بعمليات المتعلقة الأدوات مجموع بانها" :تعرف
 بالبطاقات مروراً  إلى الانترنت والمحمول النقال والهاتف الرقمية الإعلام وسائل من شكلها كان مهما

 (42: 4212و ، ل) دلي. بعد عن البصرية السمعية المحاضرات وأنظمة نيةلكترو لإا
 .الاتصال الرقميثانياً: 
 والصوت الرقمي الفيديومثل  المتعددة والوسائط الحديثة الرقمية التكنولوجيا على يعتمد اتصال هو
 (26: 4212) شفيق،. وغيرها والنصوص والصورة
 المواقع الالكترونية:ثالثاً: 

، قسم منها يختص بالإعلان والترويج متعددة على الشبكة العنكبوتية عبارة عن منصات وصفحاتوهي 
موقع  وأمن خلال موقع صحيفة الكترونية  حداثلأوا خبارلأا وبيع المنتجات، وقسم اخر منها يختص بنشر

 .الكتروني لقناة فضائية، وتعطي هذه المواقع إمكانية النقاش وتبادل الآراء بين المستخدمين لتلك المواقع
  (4212:  4211)الدليمي، 

  قناة الانبار الفضائية. :رابعاً 
 قبل من تأسيسها تم بار،نلأا محافظة في 4225 عام في تأسست الإخباريةالعراقية  القنوات احدى وهي
 ببث القناة تهتم .نفسه المحافظة مجلس قبل من للتمويل وتخضع نبارلأا محافظة لمجلس المحلية الحكومة



 

 54 

 على باستمرار وغيرها قتصاديةلأوا السياسية المجالات مختلف في والعالمية المحلية المختلفة الأخبار أهم
 .توق  بدون  اليوم مدار
 الصناعي القمر على قوى  جديد تردد تقدم فالقناة تشويش، بدون  عالية بجودة كافة الأخبار متابعة يمكنو 

 حتى نقى وصوت واضحة بصورة برامجها مشاهدة ويمكن الإرسال في نقطاعإ يوجد لا وبالتالي سات، النايل
 لها وأصبح الدول من العديد في كبيرة وشعبية شهرة الأنبار قناة لاقتو  .إليها المشاهدين من عدد أكبر تجذب
 قنوات ضمن بإستمرار عنها البحث ويتم عالية مشاهدة نسبة على حظيت كما كبيرة، جماهيرية قاعدة

 ون د اليوم في ساعة 44 مدار على برامجها كافة الأنبار قناة وتقدم .الرسيفر جهاز على المتوافرة التليفزيون 
 على كافة المشاهدين كنمي حتى الشاشة على وحصري  جديد هو ما كل بنقل تهتم كما نقطاع،إ أو توقف
 .حولهم أحداث من يجرى  ما بكل علم

 خامساً: قناة الفلوجة الفضائية.
وتبث  4214أيار  4والبث العادي في  4214عراقية بدأت البث التجريبي في مارس  هي قناة فضائية

عدة برامج من ضمنها البرامج الإنسانية والأخبار وبرامج واقعية على أقمار عربسات ونايل سات. الفلوجة 
يملك  هي قناة عراقية مملوكة للقطاع الخاص وتملك عدد من المراسلين في العديد من مدن بلدان العالم.

 عمال عراقي.أ القناة خميس الخنجر وهو رجل 
هتمام الأسرة العراقية أولًا، والأسرة العربية بشكل عام، من إ تسعى قناة الفلوجة الفضائية، أن تستحوذ على 

خلال أعمال متوازنة وذات مصداقية، تتمتّع بالجودة وترتقي بالوعيّ والذوق العام، بما ينسجم مع قواعد العمل 
المهنيّ، ويتماشى مع القوانين والأعراف الدوليّة، مع الانفتاح على مختلف شرائح المجتمع وانتماءاته 

 وتوجهاته ومناطقه.
 البحث فـــي المستخدمة النظرية: الثاني المبحث

 التكنولوجية الحتمية نظرية
 التكنولوجية الحتمية نظرية. 

 أسلوبين هناك أن فكرة على اعتمادا التكنولوجية الحتمية في نظريته ماكلوهان صاغ 1232 عام في
 (621:  1225،  )رشدتي :هي حيث من الإعلام وسائل إلى للنظر

  .والتعليم والترفيه المعلومات لنشر وسائل أنها .1
 .التكنولوجي التطور سلسلة من جزء أنها .4

فــإذا نظرنــا إليهــا مــن الجانــب الأول فيعنــي ذلــك إننــا نهــتم بالمضــمون وطريقــة الاســتخدام والهــدف مــن 
ذا نظرنـا إليهــا مـن الجانــب الثـاني كجــزء مـن العمليــة التكنولوجيـة التــي يحتمـل إن تغيــر شــكل  ذلـك الاســتخدام وا 
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ن مضــمون وســائل  الإعــلام لا المجتمــع كلــه شــأنها فــي ذلــك شــأن التطــورات الفنيــة الأخــرى، ويــرى ماكلوهــان أ
يمكـــن النظـــر إليهـــا بشـــكل مســـتقل عـــن تكنولوجيـــا تلـــك الوســـائل ذاتهـــا فالكيفيـــة التـــي تعـــرض بهـــا المؤسســـات 
الإعلاميـة موضــوعاتها وطبيعــة الجمهـور الــذي تتوجــه إليــه تـؤثران فــي طبيعــة الرسـائل وحينمــا ينظــر ماكلوهــان 

( فبينمـا Technological Determinismحتميـة التكنولوجيـة)إلى التاريخ يأخذ موقفا يمكن إن نطلق عليه ال
كـــان كـــارل مـــاركس يـــؤمن  بالحتميـــة الاقتصـــادية وان التنظـــيم الاقتصـــادي للمجتمـــع يشـــكل جانبـــا أساســـيا مـــن 
جوانــب حياتـــه يـــؤمن ماكلوهـــان بـــأن الاختراعـــات التكنولوجيـــة الهامـــة هـــي التـــي تـــؤثر فـــي المجتمعـــات وتحـــدث 

وسـائل الإعـلام التـي يسـتخدمها المجتمـع أو يضـطر إلـى اسـتخدامها سـتحدد طبيعـة ذلـك التغيير، فهـو يـرى أن 
المجتمــع وأســلوب تفكيـــره وطريقــة معالجتــه لمشـــكلاته واختــراع أيــة وســـيلة جديــدة تشــكل ظروفـــا جديــدة محيطـــة 

أصـبع ،  ) أبـو: تسيطر على ما يفعله الإفراد لذا فقـد ابتكـر ماكلوهـان عـدة مقـولات تحولـت إلـى فرضـيات منهـا
6002 :751) 

 الوسيلة هي الرسالة . -7
 وباردة.تقسيم الوسائل إلى ساخنة  – 6
 عد الوسائل هي امتداد للحواس الإنسانية. – 3

ويرى ماكلوهان )ان المخترعات التكنولوجيـة المهمـة هـي التـي تـؤثر علـى تكـوين المجتمعـات والتطـور  
الـــذي تعمـــل بمقتضـــاه وســـائل الإعـــلام لـــن تســـتطيع فهـــم يســـاعد علـــى فهـــم الواقـــع الجديـــد فـــدون فهـــم الاســـلوب 

وســيلة جديــدة هــي امتــداد لثنســان تــؤثر فــي  فــأيالتغيــرات الاجتماعيــة والثقافيــة التــي تطــرأ علــى المجتمعــات 
مـن مضـمون الرسـائل  أكثـرتؤثر في كيفية التفكيـر وكيفيـة تنظـيم المجتمعـات  وسلوكه(. فالحتميةطريقة تفكيره 

الاتصال فالتحول فـي التكنولوجيـا يـؤدي الـى التحـول فـي التنظـيم الاجتمـاعي بـل فـي حـواس الانسـان وعلاقتهـا 
 (32:  6003و ، ل)دلي . بالبيئة المحيطة

وتعــد فكــرة إن الوســيلة هــي الرســالة لأن بوجودهــا يــتم تناقــل المعلومــات وهــي التــي تــؤثر علــى الســلوك  
التغيير فالتقدم التكنولوجي يؤدي بالتدريج إلى خلق بيئة إنسانية جديدة تماماً) فمثلا التلفزيون  الإنساني وتحدث

أوجد تكنولوجيا بيئية جديدة للناس ذات توجه بصري ضعيف ودرجة عالية من الاندماج تجعل الفرد بعيدا عـن 
والآلات الحاســـبة تـــوفر بعـــض أوجـــه هـــي امتـــداد لحاســـة البصـــر  ن بيئتـــه التربويـــة القديمـــةي وأن كـــاميرا التلفزيـــو 

( فتـــأثير تكنولوجيـــا يالنشـــاط التـــي كانـــت فـــي الماضـــي تحـــدث فـــي عقـــل الإنســـان فهـــي مســـاوية للامتـــداد الـــوع
  .الإعلام لا يظهر على مستوى الأفكار والتطورات فحسب ولكن يغير أبعاد الشعور وأنماط الإدراك

 تكــــوين علــــى تــــؤثركونهــــا تعــــد مــــن النظريــــات التــــي  الحتميــــة التكنلوجيــــةويســــتفيد البحــــث مــــن نظريــــة 
 بمقتضـاه تعمـل الـذي الاسـلوب فهـم دون ومـن  الجديـد الواقـع فهـم علـى يساعد والتطور التي تحدثه المجتمعات
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 فـي تؤثر لثنسان امتداد هي جديدة وسيلة والثقافية، فأي الاجتماعية التغيرات فهم تستطيع لن الإعلام وسائل
 (751: 6002) أبو أصبع،. وسلوكه تفكيره طريقة

 .المبحث الثالث: الإطار النظري للبحث
 الاتصال تكنولوجيا. 

أنها ) مجموع التقنيـات أو الأدوات أو الوسـائل أو الـنظم المختلفـة التـي يـتم توظيفهـا لمعالجـة بوتعرف 
المضـــمون أو المحتـــوى الـــذي يـــراد توصـــيله مـــن  عمليـــة الاتصـــال الجمـــاهيري أو الشخصـــي أو التنظيمـــي أو 

ة أو المصــورة أو الجمعــي أو الوســطي، والتــي يــتم بواســطتها جمــع المعلومــات والبيانــات المســموعة أو المكتوبــ
المرســـومة أو المســـموعة المرئيـــة أو المطبوعـــة أو الرقميـــة عـــن طريـــق الحاســـبات الالكترونيـــة ثـــم تخـــزين هـــذه 
البيانـات والمعلومـات، واسـترجاعها فـي الوقـت المناسـب ، ثـم عمليـة نشـر هـذه المـواد الاتصـالية أو الرســائل أو 

مية ونقلها مـن مكـان إلـى آخـر ، وتبادلهـا، وقـد تكـون المضامين مسموعة أو مسموعة مرئية أو مطبوعة أو رق
 تصــــاللإاهــــذه التقنيــــات يدويــــة أو آليــــة أو الكترونيــــة أو كهربائيــــة حســــب مرحلــــة التطــــور التــــاريخي لوســــائل 

 (17: 6000)مكاوي ـ علم الدين ، . والمجالات التي يشملها هذا التطور(
مــن أكثــر قطاعــات التكنولوجيــا التــي شــهدت تطــورا فــي هــذا العصــر ، وقــد  تصــاللإاتعــد تكنولوجيــا و 

تكــاد تمضــي أيــام إلا ونســمع أو  الحديثــة مــن ســمات وقتنــا الحاضــر ولا تصــاللإاأصــبح اســتخدام تكنولوجيــا 
كان مسـتغربا وضـربا مـن  نشاهد انجازا جديدا أو إضافة جديدة لمزايا وسائل الاتصال المتاحة بين البشر، وما

 (731:  6002) الحوزاني ،. الخيال أصبح اليوم بديهة
  -: وهي عدة خصائص تصاللإ ولتكنولوجيا

 .التفاعلية .1
 علــى تــأثير مــن الاتصــال عمليــة فــي المشــاركون  فيهــا يكــون  التــي الدرجــة علــى الخاصــية هــذه وتطلــق

 تفاعليــة ،وهــي التفاعليــة أو المتبادلــة الممارســة ممارســتهم علــى ويطلــق ، تبادلهــا واســتطاعتهم الآخــرين ادوار
( ب) الشـخص موقـع منهـا يأخـذ أن( ا) الفـرد فيهـا يستطيع التي الاتصالية الأفعال من سلسلة هناك إن بمعنى
 القـــائمين علــى ويطلــق المســـتقبل وكــذلك نفســه الوقــت فـــي ويرســل يســتقبل فالمرســـل ،الاتصــالية بأفعالــه ويقــوم

 يفــ ومــؤثراً  يجابيــاإ دورا يــؤدي بــل ســلبيا متلقيــا المســتقبل يعــد ولــم ،مصــادر مــن بــدلا مشــاركين لفــ  بالاتصــال
 ممـا ، والاختيار نتقاءلإا عمليات طريق عن تصاليةلإا العملية في التحكم بمقدوره أصبح كما تصاليلإا الفعل
 (71:  6002)بخيت ،  .تصاللإا عملية على كبرأ سيطرة يعطيه
 .الجماهيرية .2
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 جمــاهير إلــى ولــيس معينــة جماعــة إلــى أو فــرد إلــى توجــه أن الممكــن مــن تصــاليةلإا الرســالة أن وتعنــي
 مـن مباشـرة الرسـالة تصـل بحيـث الاتصـال نظـام فـي تحكـم درجـة أيضـا وتعنـي الماضـي، فـي كان كما ضخمة
 (125: 4222)علم الدين ، . منها المستفيد أو مستهلكها الى الرسالة منتج
  .اللاتزامنية .3

 المشـاركين كـل من تتطلب ولا المستخدم للفرد مناسب وقت في واستقبالها الرسائل إرسال إمكانية وتعني
 الرسـالة منـتج مـن مباشـرة الرسالة ترسل الالكتروني البريد نظام في فمثلا نفسه، الوقت في النظام يستخدموا إن
 (15: 4224)بخيت،. الرسالة مستقبل لتواجد حاجة دونما وقت أي في مستقبلها إلى

 والتحويل. الحركية قابلية .4
 فـي مكـان أي والـى مـن الاتصـال فـي منهـا يسـتفيد أن يسـتخدمها لمـن يمكـن كثيرة اتصالية وسائل هناك

 آلـة ، اليـد سـاعة فـي المـدمج التليفـون  الطـائرة، أو السـيارة تليفـون  ، النقـال التليفـون  مثـل حركتـه أو تجوالـه أثناء
 السيارة في يوضع فاكسيميل وجهاز ، الجيب في يوضع فيديو وجهاز غرامات، عدة وبوزن  المستندات تصوير

 خـرا إلـى وسـط مـن المعلومـات نقـل علـى تصـاللإ وسـائل قـدرة فضـلًا عـن .بطابعـة مـزود نقـال آلـي وحاسب ،
 (114:  1222حسين ،  ) .العكس أو مطبوعة رسالة إلى المسموعة الرسالة تحويل تقنيات مثل

 .والكونيةالانتشار  .5
 السـيادة أو الوطنيـة الحـدود تتخطـى إذ دوليـة عالميـة بيئـة هـي الاتصـال لوسـائل الجديدة الأساسية البيئة

 ثقافــة اكتســاب لصــالح الصــغيرة المجتمعــات مــن العديــد هويــات وهــددت المســافات اختــزال إلــى أدت إذ القوميــة،
 (41:  4224)بخيت ،  . الغربية المجتمعات وتقاليد
 الاتصال تكنولوجيا وظائف. 

 وعرضها المتوافرة المصادر من الواضحة الحقائق أو الصحيحة المعلومات من ممكن قدر أكبرجمع  .1
)شرف،  ..إليه تنتسب أو منه تنبع الذي دقتها للمصدر أو صحتها من التثبت يمكن والتي وتقديمها

8991 :81) 
 هذه معالجة وا عادة مرسومة أو مصورة أو مكتوبة كانت سواء عليها الحصول تم التي المعلومات تخزين .4

 (26:  4224سيف ،  ).المعلومات هذه وتعالج تتعامل التي البرامج من العديد طريق عن المعلومات
إذ كلما زادت المعلومات  وغيرها،تأدية وظائف أخرى مثل عمليات التسويق والاستشارات الطبية والتعليم  .6

 (124) المصدر السابق :  .ازدادت الحاجة إلى استحداث وسائل اتصالية جديدة
 الاتصال تكنولوجيا تطبيقات. 
 (122:  4222) صادق ،: يأتي كما الاتصال تكنولوجيا تطبيقات إجمال يمكن
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 إلى الوصول آلية للمستخدم التطبيق هذا ويعطي المستخدم قبل من لكترونيلإا الموقع إلى الوصول .1
 أن، أس أم ياهو، كوكل، مثل الشبكة داخل البحث محركات طريق عن إليه الوصول يريد الذي الموقع

 ونيلكتر لإا وعنوانه الموقع اسم بكتابة المستخدم يقوم وهنا وغيرها، ويب ذي أول ،سايكست، لوك ألتفيستا،
 الموقع ذاك ويضع مطلبه للمستخدم ليجلب الشبكة يبحر داخل الذي عمل كطريقة البحث محرك داخل في
 .يديه وبين عينيه أمام

المتصفح للملاحة داخل  بها توفير وسائل مساعدة للزائر اوسهولة التصفح داخل الموقع ونعني  .4
وتعد  الرئيسية الأيقوناتللموقع وفيها   home pageالرئيسيةالموقع ، ويتم ذلك بطرق عديدة منها الصفحة 

المتصفح وا عطائه نظرة عامة لبنية  هي وسيلة أدارة الموقع ويطلق عليها خارطة الموقع إذ توجه الزائر او
الموقع ومحتواه وتوفر له الوصول للمحتويات بالنقر عليها سواء كانت في شكل نصوص أو رسومات ، 

الموجودة أحيانا في  الأيقوناتوكذلك  الرئيسيةالجانبية على يمين ويسار الصفحة  الأيقوناتوكذلك وجود 
ع التي تساعد المتصفح على الهبوط إلى أسفل الصفحة أو أدوات الملاحة في الموق الصفحة ووجودأسفل 

العكس أو الملاحة في أجزاء الصفحة المختلفة مما يساعد على الوصول إلى المعلومات المطلوبة ، هذا 
 .فضلا عن وجود تعليمات استخدام الموقع

ن المعلومات البحث عن المعلومات في الموقع وهنا يحتاج المستخدم أو الزائر إلى وسيلة للبحث ع .6
للموقع وسيلة أو أداة البحث عن المعلومات فيها حيث توفر البحث  الرئيسيةولذلك يجب أن تتضمن الصفحة 

 .في العناوين والنصوص ويتم الإشارة إلى خانة البحث عن المعلومات بوضوح بالرسم أو الكتابة أو الإشارة
 المعلومات لإيصال وذلك الموقع في لغة من أكثر باستخدام لكترونيلإا الموقع قيام وهي اللغة .4

 .المختلفة العالم دول في والمتصفحين الزوار من ممكن عدد أكبر إلى والموضوعات
 بسرعة والمعلومات الأخبار على الحصول عملية ذلك ويتضمن الموقع داخل المعلومات تحديث .2
 والزوار، للمتصفحين التحديث مدة عن بالإعلان المواقع من العديد وتقوم باستمرار، ذلك بتحديث والقيام
 .أخرى  وتفاصيل معلومات إضافة أو العاجل الخبر منها أشكال عدة التحديث ويأخذ
 هذا، يومنا والى الماضي القرن  تسعينات منذ الاتصال تكنولوجيا خصائص أبرز من وهي التفاعلية .3

 .الاتصال عملية أثناء في والمواقع الأدوار والمستقبل المرسل يتبادل إذ
 الاحتفاظ على القدرة له لها أرشيف وتنظيم بإنشاء الالكترونية المواقع من العديد تقوم الأرشيف .2
 بها، يحتف  التي المواد استرجاع على القابلية وله نشرها سبق التي والمواد يوميا الموقع يبثها التي بالمواد
 حول خيارات ويعطي القديمة والمواضيع الأعداد في البحث هي والمتصفحين للزوار خدمة الأرشيف ويقدم
 .الموضوع كاتب اسم وأحيانا العدد رقم أو التاريخ أو الموضوع أو المادة اسم طريق عن سواء البحث
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 والمرئية والمسموعة المقروءة الإعلانية الرسائل وبث نشر طريق عن اتصال عملية هي الإعلانات .5
 شراء على تحفيزه بهدف المستهدف الجمهور أوساط في الانترنيت شبكة فيها بما المختلفة الإعلام وسائل في

 تصميم طريق عن بشأنها المناسب القرار واتخاذ الرسائل بتلك الاقتناع إلى واستمالته والخدمات السلع
 (121:  4224) شفيق، . الأداء ووظيفة الشكل جمال تراعي ملائمة بصورة الإعلانات
 واللون  والمتحركة الثابتة والصور البيانية والرسوم والجداول النصوص توظيف هي المتعددة الوسائط .2
 فعالة تواصلية رسالة تقديم اجل من ومتكاملة مندمجة بكيفية والفيديو والصوت المتحركة والرسوم والحركة
 مما بالحاسوب مستعينا معها التفاعل ويستطيع الذهنية قدراته مع ومتكيفة المتلقي حاجات تلبية على قادرة
 .وقت واقل تكلفة بأقل المتلقي وخبرة العرض قوة من تزيد

 الزوار إلى يقدم بتوضيح الالكترونية المواقع كل تقوم إذ الالكتروني الموقع بكادر الاتصال .12
 جزء هي الخاصية وهذه الموقع إدارة عن فضلا للموقع والفني الصحفي بالكادر تصاللإا طريقة والمستخدمين

 وتشخيص الملاحظات لإبداء العامل وفريقها الموقع إدارة ومراسلة التحدث للزوار يمكن إذ أيضا التفاعلية من
 .والمشورة النصح وتقديم الأخطاء
 طريق عن الموقع لزوار إحصائية آخر المواقع من العديد توضح وفيه الموقع زوار قياس طرائق .11

 وزوار لمتصفحي المسجلة الأعداد تبين الطريقة وهذه ،(رقم الزائر أنت أو الزوار عدد بيان) مثل آليات عدة
 .الموقع
 أعداد لكسب منها وكخطوة الالكترونية المواقع من العديد تسعى إذ الموقع في المقدمة المواد مجانية .14

 الاستفادة أو تحميلها ويمكن والمتصفحين الزوار إلى مجانا صور أو أفلام أو برامج تقديم إلى إليها الزوار من
 أو المهمة الفنادق وهواتف أسماء أو القطارات أو الطائرات حركة أو الجوية الحالة أو الفيديو العاب مثل منها

 .ذلك وغير والسنوي  والشهري  اليومي التقويم أو السياحية المناطق
 (14ـــ  14: 4226) النجار ، . الرقمي تكنلوجيا الاتصال ماهية 
 تعد يالأرقام والت عالم على أساسي لتستند بشك والتي الحديثة الإلكترونية الأدوات من أداة تعد 
 .(الإلكترونية والحاسبات والاتصالات، المعلومات، صورة) في المتمثلة الثلاث الثروات خلاصة
 تخزينها ثم ومن والمختلفة المتباينة المعلمات ترجمة على أساسي بشكل ةالرقمي التكنلوجيا ستمدتو 
 مثل جرافيكية عناصر تشمل بحيث والواحد، الصفر من تبدأ رمزية تشكيلات أو سلاسل بهيئة ونقلها

 .أدواته من رئيسة أداة تعد والتي" الانترنت" أشكاله أبرز ومن والصوت، الفوتوغرافية والصور النصوص
 لنصوص وصولاً  واللاسلكية السلكية الاتصالات وكذلك والاتصال، المعرفة مجال في الثورات إن

 على القوية الدول من كثير تسلط زيادة إلى"  الرقمية الثورة" الإلكترونية الحاسبات ثورة ثم ومن ،زالتلفا
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 بانسيابية رئيس بشكل والتحكم المختلفة، الأبناء لوكالات الاحتكار عملية خلال من وذلك الضعيفة،
 .المعلومات
 وكذلك للصحف الإلكترونية المواقع وتعد الإعلامية النماذج من الكثير المعلومات ثورة وأفرزت هذا
 مواقع التلفزيونية والمحطات لثذاعات وأصبح كما أبرزها، من العنكبوتية، الشبكات عبر العالمية للوكالات
 تفاعليه خلال من صحفي إلى القارئ  يتحول ان يمكن وبهذا والمعرفة، الأخبار من الكثير تنشر الكترونية
 الإنسان بتحرر رئيس بشكل ساهمت الرقمي الإعلام ثورة فإن وبهذا والإلكترونية، الصحفية المواقع مع الفوري 
 إلا معاً، والمستقبل المرسل بين ما مزدوجة الاتصال عملية وأصبحت الرسمي، الإعلامي التوجيه أجهزة من
 وكذلك الورقية، والمجلات الصحف مثل التقليدية الوسائل على خطرا كبيرا أصبحت الرقمية الثورة هذه أن

 .المتلفزة الصور
 إلى التقليدي الإعلام من رئيسي بشكل نتقاللإا إلى تصال الرقميلإلوجيا او تكنثورة  أسهمت كما

 أدى وكذلك والمرئية، المسموعة الأخبار يخص فيما ومختلفة متنوعة أدوات ظهور خلال من متقدمة مرحلة
 .للنصوص الآلي والإنتاج المرئية، والترجمة الرمي التوثيق من الكثير ظهور إلى

 الهائل الكمي وكذلك النوعي التطور مواكبة على بمقدرتها الرقمي لتصالإا تكنلوجيا أهمية وتتجسد
 أو المستمرة، المعلوماتية بالثورة تسميته يمكن ما انبثاق من يرافقها وما المعلومات ونظم تقنيات تطبيق بمجال
 .الدائمة والاتصالات المعلومات تكنولوجيا ثورة

 الواحد القرن  عالم لتحديات القوية ستجابةلإا من نوعاً  يمثل ةالرقمي لوجيةو التكن أن فضلًا عن
 وشبكة نترنتلإا وثورة والمعرفة المعلومات واقتصاديات الرقمي والفضاء العولمة تختصر الذي والعشرين
 (2: 4215، ياسين) . اتجاهه وحركةمتغيراته  لكل العالمية المعلومات

 (12:  4223) العزاوي ،   :أبرزهامجموعة سمات  في ةالرقمي التكنلوجيا وتندرج خصائص
 .كافة وتخدم المستويات كافة العمليات تغطي بحيث البيانات قواعد واتساع عمق درجة .1
 كافة المستخدمين تزود بحيث المعلومات وأنظمة التشغيلية الأنظمة وظائف ونطاق عمق درجة .4

 .الممكنة بالسرعة المطلوبة حتياجاتلإبا
 .كافة مستخدمينلل والعالمية والواسعة المحلية الشبكات وتغطية حجم درجة .6
 .للاحتياجات وملاءمتها دقتها حيث من للمستخدمين المتاحة والبيانات المعلومات نوع .4
 بأقل استعمالها للمستخدميمكن  بحيث المعلومات، تكنولوجيا لأدوات والاستخدام الاستعمال سهولة درجة .2

 .ممكن جهد
 التفاعل من نوع بحيث تخلق المعلومات تكنولوجيا أدوات بين والاتصالات النقل وسائط ملاءمة درجة .3

 .المستخدمة الاتصال قنوات في والاعتناء والمشاركة
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 .كافة المجتمع طبقاتل تكلفتها ملاءمة مدى .2
 الواسعة ظل الشبكات في خاصة المعلومات تكنولوجيا استخدام عن الناتجة المنخفضة الاتصال تكلفة .5

 .والعالمية
 كما يلي: إيجازها يمكن ،التكنلوجيا الرقمية الوسائل 

المجالات في  يتجزألا  اً جزءجهاز الكمبيوتر في كافه ميادين الحياه واصبح  ولج: لقد رجهاز الكومبيوت 
 ، وكان الانتاج 1242حيث تم انتاج اول جهاز كمبيوتر عام  ،كافة شكالهاأب تصاليةلإوا الإعلامية

كومبيوتر اول جهاز  تم انتاجوبعدها تطور بشكل سريع حيث  1242في عام  العسكرية لأغراضل
مبيوتر و مليون جهاز ك 422و تم بيع  4223اصغر جهاز حاسوب عام بعدها و  1251محمول عام 

 (4222) أدمون ،  .مليار حاسوبكومبيوتر في العالم الى وصل اجهزة الحتى 
 وقد استفاد الحياةاستخداماتها ودخل الكمبيوتر في كل مجالات  وتنوعتاجهزه الكمبيوتر  اختلفتوقد 

اداة وانبها واستخداماتها فهو وج كافة شكالهاأب الإعلاميةالميادين  مهم في اً جزء أصبححتى من التطورات 
 (61ــ  62:  4225مصطفى ، )  .تخزين ووحدةعرض  ةوادا و  إنتاجإ

ما بينها ترتبط فياحجامها و  بمختلف انواعها الحاسباتمجموعه من  على انهيعرف الانترنت : الانترنت 
تعتمد على نظام والجماعات و  للأفرادوالمعلومات  البياناتتقوم بتقديم العديد من الخدمات و لبشبكة موحدة 

جميع الشبكات والحواسيب التي ل موحدة مفهومةتخاطب لل ةلغ لتكون  هاتختلف برمجياتو  ،عالمي يتراسل
) محمد ، غنيم ، والجماعات. للأفراد وتساعد على نقل وتبادل البيانات والمعلومات بالأنترنتتتصل 
1222 :413) 
يجمع الاتصال  كونه ةالرقميو  التكنولوجيةالمظاهر  وأبرزنتشار شبكه الانترنت هي اهم إ وتعد
اذ عن طريق هذه  ،تم تحقيقه في اواخر القرن العشرين ا تكنلوجياً انجاز انشائها ويعد اهم  وكيفيةوالمعلومات 

يطلع على احداث العالم وكل تطوراته في المجالات والميادين العالم قريه صغيره و  اصبحالانجاز العظيم 
) الدناني ، ة.انساني انشطه اعلاميه من خلالوالمعلومات وتبادلها  الثقافةوباستطاعته ان ينشر  المختلفة
4221 :66) 

ان  بإمكانهاالتي  الحاسوبيةمجموعه من التطبيقات  من تتكون  المتعددةان الوسائط  : الوسائط المتعددة 
تحتوي على مجموعه من النصوص والاصوات والصور والرسومات و  ة، مختلف بأشكالتخزن المعلومات 

عرض هذه المعلومات والبيانات عن طريق شكل تفاعلي وفقا لمجالات و استخدام  ويتم المتحركةمنها 
الاتصال السلكي و مج تقنيه التلفزيون بالحاسوب دالى  التقنيةوتهدف هذه  ،المستخدم من قبلالتحكم 

المفهوم الاصطلاحي ب التي تعنيشكل ثلاثي الابعاد  وكذلك من خلال معلوماتيةو بتقنيه واحده واللاسلكي 
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تكنلوجيا بواسطه  قد تم انشاؤه هذا المزيج مع تكنولوجيا الكمبيوتر و  لمرئيةوا المسموعةلوجيا التكنو  مزج
 الاتصال الرقمي.

 على قاعدة ينطلق  من دوار جسم بأنه Satelliteالصناعي  القمر ويمثل الرقمية: الصناعية الأقمار 
 الجاذبية، لقوانين وفقاً  الأرضيةالجاذبية  بحكم الدوران في الأرض ويستمر حول معين بمدار الأرض
 يكون  ما وغالباً  خارجي، عامل يتدخل لم بها ما أطلق التي نفسها السرعةب الفضاء في يدور الجسم ويظل
 التي التسجيل كأجهزة الأخرى، الأجهزة من وعدد ومحطة إرسال استقبال بمحطة مزوداً  الصناعي القمر
) عليان ،  آلية. بطريقة المحدد الوقت في إرسالها إعادة لأجل إليها وتسجلها الموجهة البرامج تلتقط
1222  :116) 

 ثورة أن إلا العالم، في واستخداماً  الأكثر شعبية التفاعلية الوسيلة يعد الانترنت أن إذالتفاعلي:  التلفزيون  
 فعالة، إلكترونية وتواصل اتصال وسائل بولادة بشكل أساسي أسهمت والاتصالات المعلومات تكنولوجيا

 على للوقوف وساق قدم على تجري  والميدانية المعملية فالتجارب. التلفزيون التفاعلي وسيلة أبرزها من
 التقنية بهذه الانتفاع ومدى بالذات، الترويج بمجال وامكانياته التفاعلي التلفزيون  ومضامين تقنية أبعاد
)  .المختلفة الإعلام وسائل في التفاعل بمجال الانترنت لوسيلة الحقيقي المنافس ستكون  إنها يقال التي

 (423: 1222محمد ، 
الهاتف الرقمي في عدة انظمة ومعايير مختلفة، كانت بدايتها في الولايات المتحدة في  أبد الهاتف النقال: 

لا إتختلف عن امريكا، فقط وهما معيار الرمز ومعيار الوقت، بينما عرفت اوربا بسبعة معايير  نمعياري
كانت في عدم التطابق بين تلك المعايير في طريقة استخدام الاجهزة التي تتبع  الرئيسيةان المشكلة 

ن وصل الى الجيل الثالث والرابع والخامس، والتي تتميز بالسرعة الفائقة أ لىإمعايير تختلف فيما بينها، 
 (21:  4211)المحارب ،  من الدقة والجودة.في عرض ونقل البيانات والمعلومات وبدرجة عالية 

 (13:  4215، ياسين)  :وكما يلي الرقمي: لاتصالاتكنلوجيا  عناصر 
 بأشكالها مسك المعلومة على يعمل حيث الرياضيات، بمجال الثانية القاعدة يعد وهو الرقمي: الترميز 

 قبل من تقبلها لأجل الخط ووضعها على الصوت(، )النصوص، الصورة، في والمتمثلة والمختلفة المتباينة
 ثم ومن المستخدم، الشخص لإرادة نماذج خاضعة شكل على معالجتها عملية أثناء الكومبيوتر جهاز

 إرسال ليتم التقنية الخدمة هذه وتعددت هذا عليه، عما كانت مختلفة جديدة معاني شكل على اخراجها
"  الأخرى  والوسائل الالكترونية الصحف استفادت وقد أيضاً، الآلية للمعالجة واخضاعها رقمياً  المعلومة
 .متناغم بشكل المرئي النص جانب إلى المرئية يقدم الصورة الذي كالتلفزيون 

 والمضخمات الألياف البصرية، وصناعة )الليزر، مثل التراسل أنظمة في وتتمثل: الرقمي التراسل أنظمة 
 استخدامها يمكن إذ جديدة، تراسل بصرية أنظمة استعمال على أساسي بشكل تسهم والتي البشرية(،
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 من لها المستخدم أو المشغل تمكن الذكاء من درجة مرتفعة من الأنظمة هذه به تمتاز لما النفاذ، بشبكات
 .رفيع تأمين مستوى  من به تمتاز لما إضافة الأمثل، واستغلالها بالشكل وصيانتها، بها التحكم

 اهمها جهاز  ومن الكوابل على أساسي بشكل تستند شبكات عن عبارة وهي :الرقمي النفاذ شبكاتDLS 
 عالية، جودة ذو مشترك خط طريق عن التلفزة أنظمة في يستخدم حيث الترميز تقنيات على يستند الذي
 .MODEMمحول  وجهاز

 تؤمن جدوى مرتفع ذات مراقبة آليات على الأنظمة على أساسي بشكل تستند وهي :التحويل أنظمة 
 .المعلومات تدفق كبيرة في سرعة من به تمتاز لما المستقبلة، والمعلومة المرسلة المعلومة بين التقارب

 تعتمد إذ الحادي والعشرون، القرن  يشهده الذي الثالث الجيل بشبكات وتعرف :المحمول الهاتف شبكات 
 في ( ميغابايت4إلى ) تصل عاليةوبسرعة  مكالمة لكل أحادية ترميز عملية استخدام على أساسي بشكل
 لا لاسلكية بطريقة المحمول التلفون  عبر في نقلها جديداً  شكلاً  الصحفية الصورة وأخذت هذا الثانية،
 وانما وواضحة، بعيدة بمسافات الفوتوغرافية الصورة نقل تستند على التي الصناعية الأقمار على تستند
 .الجوي  الغلاف عبر تسير الكهرومغناطيسية التي الموجات عبر

 بدمج الشبكات الأخيرة بالسنوات التطورات إليها وصلت التي المرحلة وهي :الإعلامي البث تقنيات 
 التلفزة خدمة يوفر الرقمي الذي الإرسال تحقيق لأجل وغيرها، التلفزيونية الكوابل بشبكات العنكبوتية
 .الفيديو وخدمة رقمياً  وتسجيلها البرامج المتلفزة كنقل التفاعلية

  الى النظام الرقمي التماثليالانتقال من النظام. 
هي صفر وواحد وعندما تصل و  منفصلةيتم نقل المعلومات في النظام الرقمي على شكل ارقام 

بينما يقوم النظام التماثلي  ، الى المستقبل يقوم المستقبل بترجمتها الى صوره او صوت او غير ذلك المعلومة
واحد  وأاصفر  اهي ام الرقميةرات شالإا لانبنقل المعلومات على شكل موجه متسلسله   ى اخر  جهةمن 
 أو ةالصور  وان ،خالي من التشويشو  صفاءً ونقاءً النظام الرقمي هو اشد  وان بينهما، قيم أيمن  ةخاليو 

عكس  أيانها تكون غير موجوده اصلا  أوتماما  صافيةالصوت الناتج عن هذا النظام الرقمي اما ان تكون 
امكانيه  ان أي1والرقم  2تتراوح بين الرقم  متجزئةيحتوي على قيم  ان النظام التماثلي الذي باستطاعته

من التكنولوجيا مثل  أخرى دمجه مع انواع   ةاخرى النظام الرقمي وهو تطابقه وامكانية التشويش تكون خاصي
 . الكمبيوتر

 علاملإتصال والإاوسائل ام به في النظام التماثلي لان اهميه ذلك في ان معظم يصعب القيما وهذا 
اصبحت تعتمد بشكل كامل على الحاسوب ومن المتوقع ان تكون اجهزه البث والهاتف وكذلك شبكات 

 (442) شيخاني :  .المعلومات كلها رقميه في المستقبل القريب
  العمل التلفزيوني.دور تكنلوجيا الاتصال الرقمي في تطوير 
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في تطوير العمل الاعلامي وتحسينه وقد اتاحت  كبيرادورا  الرقميةتقنيات التكنولوجيا  أدت لقد
وما تقدمه من  الإعلاميةوالمؤسسات يتفاعل مع القنوات  وفعالاً  ايجابياً في  جديدً  اً جمهور  الرقميةالتكنولوجيا 

 والإضاءة الرقميةمثل الكاميرات  الجديدةاستخدام التقنيات  من خلالاخبار ومعلومات اعلاميه مواد و 
 ةمقارنوالسيطرة اكثر في عمليه التحكم  اتاحت التكنلوجيا الرقمية حريه ، حيث الرقميةوالمونتاج والمؤثرات 

يوني ينافس البث التلفز  صبحأمثل استخدام الفيديو الذي  علاميلإاللعاملين العمل  بالنسبة التقليديةالوسائل ب
 الرقميةالتكنولوجيا  وجود من خلالفي تسليط الضوء على اي شيء يريده  أكثر حريهمن لديه  لماالمباشر 

) .الإعلاميةوالمؤسسات  الفضائيةلقنوات لي علاملإانتاج لإفي عمليه ا بالاستقلاليةالتي اوجدت  صبحتأ
 (142:  4223الهاشمي ، 

وتواكب كل ما هو تقني  التقليديةالوسائل ان تنافس  الحديثة الإعلاميةوقد استطاعت المؤسسات 
وايضا عمليه ، الصورة ةوجود الرقميةالكاميرات و  الموزعة والاضاءةوجديد مثل اضاءه الديكور والمؤثرات 
صورتها ونجاحها والتخفيف من  بإبراز الإعلامية لمؤسسةل وهذا يتيح .التركيب من خلال استخدام الحاسوب

الافكار وكذلك  ناحيةفي التعبير من  حريةهناك  أصبح وهنا ،عليها مسيطرةالتي كانت  التقليدية العملية
وقد برز الانتاج  .وأكثر انتشاراً  حرية بأكثر الإعلامية ونشر الصورةكل العالم  إلىوالوصول  الرقمية التقنية

التي يتم من  الوسيلةهي  الإعلامية العمليةالتي تقدم للجمهور وبهذا تكون  المعلومات بجودة ميعلالإا
ها وامكانياتها في نقل الاخبار وهذا يرجع الى قدرت ،لها قيمه وسيلةل بالجماهير فهي تصالإاخلالها عمليه 

 صحافةالو تلفزيون الو  ذاعةبالإ متمثلةتنميه الاتجاهات ونقل المعلومات والافكار للجمهور التي تستهدفه و 
ومواكبه التطور  الرقميةاستخدامها في التكنولوجيا  بحجممرتبط انا  نةالرقم حت نجاحها في عصرصبأو غيرها 

 ) موقع الكتروني رقم ـــ ( .التكنولوجي الحال
 التقنيات الرقمية المستخدمة في العمل التلفزيوني 

  :التلفزيونيفي العمل  المستخدمةنتعرف على بعض التقنيات 
 : والإنتاج تكنولوجيا التشغيل  -1

 نتاجلإاوالتجهيزات التي تستخدم في عمليات  التقنيةفي التلفزيون جميع الوسائط  التكنولوجيا تمنح تلك
في المعدات التي تستخدمها الصحفيون والمنتجون فزيوني وكذلك في لقطات التصوير و داخل الاستديو التل

الذين يعتبرون هم و  والأستوديوالصوت  فنيووكذلك  نتاجلإاالمحررون والقائمون على عمليات و مصورون وال
 ماهذه التكنلوجيا الرقمية  تلفزيون وتتضمنانواع البرامج الى الجمهور الذي يتابع  كافةعن خروج  ون مسؤولال

 (116:  4223) الهاشمي ،   :يلي
 إلى ويحول الضوء الحساسيةعباره عن حساس ضوئي يكون شديد  وهي :الرقمية يةالكاميرا الفيديو 

 ةيوجد جهاز على شكل منشور داخل انبوبو  عاليةجوده  ذاتوتكون كاميرا التلفزيون  كترونيةلإلا الإشارة
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كل لون يكون و  خضرأو  حمرأزرق و ألى إ الرئيسيةلوان لأاالعدسات ويفصل الضوء الذي يكون قادم الى 
في  معقدةتوجد في شبكه و  .كاميراتالو  الصورةجوده و نتاج لإعاده اإ عن في  رائعاً يعطي لون و مختلف 

وتسمى  الصورةتجمع  ةكترونيلإلا الإشارةوتقدم  .صورةللتتكون من عناصر متناهيه في الصغر  قلبها
كثير من الان  وليس كل ما يذكر صحيحاً  ،والجودة مكانية العاليةلإا وتكون مختلفة من حيث )بكسل(
 (61:  4222) الخزامي ،  افضل وذات جودة عالية.يعطي صور  )البكسل(

 برنامج after effect  التي  البصريةوكذلك المؤثرات  الرقميةبصناعه الفيديوهات  مختصةيكون : و
برامج  شهرأ أحد هوو  ،هاتللفيديو  بالنسبةيقوم هذا البرنامج بالتصحيح والتدقيق الافلام، و تستخدم في 

 .العالمكل وى في قلأاهذا البرنامج هو  ويعدالتحريك الثنائي والثلاثي الابعاد 
 تسجيل الصوت رقميا عن طريق عينات صوتيه او في  العمليةتتضمن هذه : الصوتي الرقمي تسجيلال

على  التلفزيونيصوت مقدم البرامج تنتج  الطبيعيةالصوت  والموجاتمرمزاً يكون الصوت و  ةشفرات ثنائي
 (11:  4216) ياسين ، .  الميكروفون  بواسطةسبيل المثال عندما تلتقط 

 الرقميةالموجات  فهو متولد من من التقنيات الجديدة تهاالاستديو يكون هذا النوع من  :الاستديو التخيلي 
يقوم برسم و تقوم فكره هذا الاستديو على استخدام الحاسوب و  .والأثارة بالحيويةتتمتع  تكنلوجياويقوم على 

 الأجهزةكالمألوف، وعن طريق  وضيوفهويكون مقدم برنامج  ،ضع الخلفياتو و  لوانلأاالديكور وتنسيق 
الديكورات والخلفيات التي تكون عباره عن  وكذلكضيوفه  مقدم البرنامج معوالمعدات يتم دمج صوره 

 (113:  4214) عمر ، .الحاسوبتم تصميمها من خلال جهاز قد صور 
  المستقبلي  للأعلام اً عنوانحت هي صبأمهمه حيث  التقنيةوتكون هذه التطورات  :المتعددةتقنيه الوسائط

 توفر والتيوالمعلومات تحت تصرف المستخدم  امكانيه توفير كميات كبيره من البيانات التقنية وتتيح هذه
جهاز  وأصبح ،لمشاهدين وتكون هذه الخدمات جديدهلتقديم خدمات بفي التلفاز الرقمي  علاميينلث

 .الوقتنفس وتلفزيون في  عن حاسوبيعبر الاستقبال 
تخزين المعلومات وكذلك استعادتها او استخدامها في اي وقت ويمكن جهاز  التقنية يمكنهذه  خلالومن 
التلفاز  ضافيه علىإخط يرجع لانزال معلومات  حيث يوفر ذات اتجاهينخدمه  ان يوفر التلفزيونيالاستقبال 

،  مصطفى) .التلفزيون للمشاهدينالتي يقدمها  التفضيليةالخدمات  ببرامج علاقة تكون لها وهذه المعلومات
4222  :112) 

  المتعددةمضمون الخدمات ويستخدم هذا النظام لتبادل  :لالسات عبر نظام الخدماتنظام التبادل او 
 أوامكانيه انشاء شبكات خاصه وتؤمن هذه الشبكات داخل البلد  التي تندرج تحتههيئات للالوسائط ويوفر 

من تلفزيون واذاعه ضمن  المتعددةالوسائط ذات الخدمات  مضمون تبادل لغرض على النطاق العربي 
 الرئيسية . الشبكة
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 :التلفزيوني الرقمي تكنلوجيا الإرسال والاستقبال في البث -2
عنوان تكنولوجيا الارسال حيث يستخدم في  تندرج تحتللاتصالات  المتخصصة الصناعيةالاقمار 

للتلفزيون في جذب المشاهدين  اً تقنيا مركزي اً حيث يقدم الارسال المباشر بعدلبث التلفزيوني الفضائي المباشر ا
 في الفضاءحيث انه استغلال  ،وقوعها على المستوى العالمي فوراخبار واحداث ما تقدمه من مضامين و ل

 بالنسبةبث التلفزيوني الفضائي وكذلك للالعديد من الدول  لاحتكارالاتصال يساهم في وضع حد نسبي  عملية
بكل ما يحدث من  والإحاطةالعالم  ما يدور في في مشاهده الكاملة الحريةلجماهير المشاهدين في ممارسه 

 (126ـــ  24: 4222) العلوان ،  . واحداثوقائع 
يجابيا إ تأثر كذلكفقد  الصناعيةقمار لأالبث الفضائي عبر ا فيلنظام الاستقبال  بالنسبة العملية نفسها

نجد ان  بالنسبة العمليةهذه ، و من امكانيات الاستقبال وتطويرها التي زادت الجديدة الرقميةدخول التقنيات ب
تلفزيون الو  المستقيمة الشاشةوكذلك تلفزيون  الضخمة الشاشةتلفزيون و مجسم التطوير تلفزيون  بعد ان تم

يكون الذي سصطناعي الاتلفزيون ال لإنتاج حثيثة اك محاولاتوهن ،رقمي وما الى ذلكالتلفزيون الصغر و مال
محتويات هذا الجهاز على جهاز ل من و لأاالجيل  وقد ظهر بتفاصيل جديدةمجهز  وهوذو ثلاث ابعاد 

قدم ي الذيفي عمليه انشاء تلفزيون لاسلكي  خرى أ اقتراحاتهناك الصناعية في داخله. و  للأقمارارسال تابع 
، الجمهور الى اقمار صناعيه في توصيل خدمات تلفزيونيهو  ضوئيةوالياف محوريه و  السلكيةمشاهده انظمه 
 4214) الشيخ ، الرقمي.الكمبيوتر في استقبال البث الفضائي التلفزيون  جهزهأمن  الاستفادةكما من الممكن 

 :25) 
 مقياس البث الرقمي العالمي: -3

في نظام البث الرقمي، وتقوم تلك الأجهزة بالتحول الرقمي لأمور فنية تخص  وهي أجهزة منتشرة عالمياً 
التشويش التي ترافق الإشارة التماثلية وكيفية نقلها بسرعة، وقد تم وضع لها مجموعة معايير فنية عن طريق 

 4223اشمي ، ) الهالشركة الاوربية للبث الرقمي المباشر، وهذه المعايير هي مكملة لنظام الصورة الرقمية. 
 :144) 

 

 .التقنيات الرقمية الحديثة المستخدمة في المؤسسة الإعلامية 
 (,Kanne, J, 2011 891) : وهي كما يلي

 :القمر الصناعي تقنيات -1
تقوم بنقل البيانات والمعلومات ومن ثم اعادتها بجودة عالية عن طريق موجات ية نوهي تق

 عدد ممكن من دول العالم.   أكبركهرومغناطيسية، وبعد ذلك إعادة بثها الى 
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 تقنيات الهاتف النقال:  -2
إلى يقوم الصحفي والمصور في نقل الحدث بشكل مباشر من خلال الهاتف المحمول والكاميرا الرقمية 

مقر مؤسسته الإعلامية التي يعمل بها بسرعة وفورية وسهولة في عملية النقل، الا ان هناك اختلاف بين هذه 
مسافات بعيدة ولكن يشوبها شيء من عدم  إلىالتقنية وبين تقنية الأقمار الصناعية لأنها تقوم بنقل الصورة 

 الوضوح في الدقة والجودة عكس الهاتف النقال.
 صناعية:هواتف الاقمار ال -3
هي عبارة عن تقنية حديثة تقوم بنقل الصورة الملتقطة لحدث معين من خلال موجات كهرومغناطيسية و 

 المودم. من خلال استخدام جهاز
  :المواقع الإلكترونية 
تُتيحُ المواقع الإلكترونية وسائل غير مسبوقة للمعرفـة والحصـول علـى المعلومـات بكميـات هائلـة، ومـن  

حتياجـات المسـتخدمين، مصادر متنوعة  ومتعددة، فضلًا عن تخصـيص مضـمونها بمـا يتوافـق مـع إختيـارات وا 
دون فرض أنواع معينة من المضمون عليهم، إلا أن هذا الحق يواجه عدة تحديات منها كثافة الكم المعلوماتي 

 .والمعرفي بصورة قد تربك المستخدمين
ماتها باللغتين العربية والإنكليزية وفي بعض الأحيان، إذ تقدم معظم المواقع الإخبارية على الإنترنت خد

أن تتــوافر فــي  نبالفرنســية بمــا يُتــيحُ نقــل الخبــر لقــارئ الإنكليزيــة والعربيــة فــي الوقــت نفســه وهــي ميــزة لا يمكــ
 (17:  6002) بخيت،  . الصحافة المطبوعة أو حتى في الفضائيات إلا في حدود ضيقة.

 وتشمل المواقع الإخبارية:
 
 مواقع الصحف الإلكترونية. -7
مواقــع الويــب الأخــرى التــي تقــدم خــدمات إخباريــة ضــمن خــدماتها الأخــرى، وبخاصــة مواقــع الشــركات  -6

 العملاقة مثل نيتسكب وميكروسوفت وياهو.

مواقع الإذاعات والتليفزيونات التي توفر خدمات إخبارية مسموعة ومرئية على مدار الساعة فضلًا عـن  -3
( وموقع الشبكة الإخبارية الأمريكية BBCمن أبرزها موقع هيئة الإذاعة البريطانية )خدماتها الأخرى، و 

(CNN( فضلًا عن مواقع الشبكات الإذاعية والتليفزيونية العملاقـة مثـل )ABC( و )NBC) . نصـر (
 (371:  6002، عبد الرحمن ، 

دوات الرقميـة، وبســط الإنترنــت إن انتشـار النســق المعرفـي المرتكــز إلـى المعلومــات والمعرفـة وانتشــار الأ
لمساحة نفوذهـا علـى قطاعـات واسـعة مـن حيـاة الإنسـان المعاصـر، كـل ذلـك حمـل معـه تـأثيرات حاسـمة علـى 
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منظومـة الإعــلام العربــي، بمختلــف أشــكالها، وبــالأخص المواقــع الإعلاميــة المنتشــرة علــى صــفحات الويــب فــي 
 (736:  6002) الزرو ،  . بيئة الإنترنت العملاقة

وهنــاق قضــايا يجــب الاهتمــام بهــا عنــد إنشــاو أو تصــميم الموقــع الإلكترونــي الإعلامــي علــى وجــه 
 التحديد منها:

 طبيعة الجمهور الذي يتوجه إليه الموقع، والمضامين التي تلبي احتياجات هذا الجمهور. -7
 وطبيعتها الاتصالية.ضرورة التعامل مع مفهوم المنافسة في الإنترنت بشكل يتناسب  -6

هناك أيضاً إشكالية المحلية والعالمية التـي تطـرح تسـاؤلات مهمـة منهـا إلـى أي مـدى تسـتطيع عـرض  -3
معطيــات محليــة عــن طريــق موقــع يصــل إلــى جمهــور واســع جــداً أو غيــر محــدد، ومــاهي طبيعــة هــذه 

) . نطــلاق الضــيق الأفــقالمعطيــات؟ وكيفيــة الموازنــة بــين الإهتمــام بــإبراز الهويــة المحليــة وتفــادي الإ
 شريم ، 

نـات التـي يمكـن لعـل أبـرز القضـايا الأخـرى، المردوديـة الإقتصـادية للموقـع، وكيـف تتعامـل مـع الإعلا -2
 عرضها في الموقع.

والثقــــافي  والاقتصــــاديولا ننســــى أن وســــائل الإعــــلام تظــــل مرتبطــــة بشــــكل وثيــــق بالنســــيج السياســــي  -5
 (727ـــ  717:  7777،  أشرف) .والاجتماعي

 
 

 المبحث الرابع
 .ةالميدانينتائج البحث 

 الديموغرافية. العوامل البحث وفق لعينة الإحصائي الوصف 
 توزيع افراد العينة حسب النوع الاجتماعي. -1

 النوع الاجتماعي حسب البحث عينة توزيع( 1جدول رقم )

 المئوية النسبة العدد الجنس

 %81 02 ذكر

 %19 7 انثى

 %122 63 المجموع

ويتبين  ،%( كانوا من الاناث12%( هم من الذكور، وان )51)( ان نسبة 1يتضح من الجدول رقم )
  . من الشكل أعلاه ان الفئة السائدة في عينة البحث هم من الذكور

 .المؤهل العلميتوزيع افراد العينة حسب  -2
 العلمي المؤهل( توزيع عينة البحث حسب 2جدول رقم )
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 المئوية النسبة العدد التحصيل الدراسي

 %8 6 ثانوي

 %6 0 دبلوم

 %78 02 بكالوريوس

 %8 6 دراسات عليا

 %122 63 المجموع

بنسبة مئوية  البكالوريوس( ان غالبية افراد عينة البحث من حملة شهادة 4يتضح من الجدول رقم )
حملة من  (%5) ونسبة ،الثانوي والدبلومهم من حملة شهادة  %(3)و %(5%(، وان ما نسبته )25بلغت )

 بنسبة كبيرة  (بكالوريوس) الفئة السائدة يحملون مؤهلًا علمياً  ان أعلاه الشكل من ويتبين ،الشهادات العليا
 .وفارق كبير جداً 

 .سنوات الخبرةتوزيع افراد العينة حسب  -3
   العملسنوات ( توزيع عينة البحث حسب 3جدول رقم )

 المئوية النسبة العدد الخبرة سنوات

 %22 2 سنوات  1اقل من 

 %61 00 سنة 12الى اقل من  3من 

 %17 3 سنة فأكثر 11

 %122 63 المجموع

 12الى  -3اقل من  من عينة البحث سنوات خبرتهم %(31) ته( ان نسب6يتضح من الجدول رقم )
سنة فاكثر  11تتراوح خبرتهم ، بينما بلغت نيبة الذين %(5) بنسبة سنوات 2واقل من  ،سنوات
الكفاءات ذات المتوسط العمري في الخبرات بتتعلق  عواملالى  النتيجةالباحث هذه  ويعزو ،(%12بنسبة)

 وسائل الاعلام. في  العلاميومجال العمل  الاعلامية

  الاستبانة. فقراتو  محاورمناقشة و تحليل 
تطبيقات تكنلوجيا الاتصال الرقمية المستخدمة في مواقع القنوات التلفزيونية الالكترونية ما مدى تأثير 

 ؟من وجهة نظر العاملينعلى المتابعين لها العراقية والعربية 

مواقع القنوات في  تطبيقات تكنلوجيا الاتصال الرقميةاستخدام انعكاس مدى المحور الاول: ما   -1
 العاملين؟من وجهة نظر على تطوير العمل الاعلامي  العراقية والعربيةالتلفزيونية الالكترونية 

مدى انعكاس استخدام تطبيقات تكنلوجيا الاتصال الرقمية في مواقع القنوات التلفزيونية الالكترونية العراقية ( يوضح 5جدول رقم )

  .والعربية على تطوير العمل الاعلامي من وجهة نظر العاملين



 

 70 

 الــــفـــقــــرة

ي
اب
س

ح
 ال

ط
س

تو
لم

ا
 

ف
را

ح
لان

ا
 

ي
ار

عي
لم

ا
 

ب
تي
تر

ال
 

 الــــفـــقــــرة

ي
اب
س

ح
 ال

ط
س

تو
لم

ا
 

ف
را

ح
لان

ا
 

ي
ار

عي
لم

ا
 

ب
تي
تر

ال
 

 3 7523 3552  على زيادة عدد المتابعين لهاتعمل 

تغطي كافة النشاطات التي يهتم بها 

المتابعون من نشاطات )سياسية، ثقافية، 

 اجتماعية، اقتصادية(.
6525 7576 10 

 9 7563 6577 تسهم في تحسين جودة الاخبار
مؤثراتها المتعددة تعمل على جذب 

 المتابعين لها
3552 7570 4 

تفاعل متابعيها بصورة تؤدي الى 

 مباشرة
3.81 1.77 6 

تسهل التغذية الراجعة في تطوير عملها 

من خلال تفاعل متابعيها معها بشكل 

 مباشر
3575 7515 6 

 7 7517 3576 تسهيل العمل بشكل دقيق وحديث
تساهم في تطوير العمل البرامجي 

 والاخباري لمتابعيها
3502 7572 7 

ذات  القدرة في الحصول على صورة

 .جودة عالية وفي أي مكان
3565 7576 5 

توفير العديد من الخيارات من البرامج 

 .والاخبار والمعلومات
6575 7570 8 

 الفقرات  مجموع
 3.33 المتوسط الحسابي العام

 7552 العام الانحراف المعياري

( بالدرجة الاولى من تسهيل العمل بشكل دقيق وحديثبارتفاع فقرة ) ت نتائج المحور الاولر هاظ
تؤدي الى تفاعل (، ثم تلتها فقرة )6.24)نسبته بمتوسط حسابي بلغتلهذا المحور  الاخرى مجموع الفقرات 

تعمل على زيادة عدد ، ثم في المرتبة الثالثة )(6.51) ( بالترتيب الثاني بنسبة بلغتمتابعيها بصورة مباشرة
 الى الفقرات الأخرى ذات النسب المتوسطة، وحسب النتائج(، بالإضافة 6.23(بمتوسط بلغ )المتابعين لها

لها التكنلوجيا الرقمية المستخدمة في مواقع القنوات الفضائية الالكترونية ان  يمكن ان نفسر هذه النسب الى
التقنية والتحديث المستمر لها،  فضلًا عندور في تسهيل العمل الإعلامي المؤسساتي بشكل حديث ومتطور 

 .رة تفاعلية مع متابعيها وزيادتهم بشكل مستمربؤ على خلق  مع قدرتها

ما الآثار والانعكاسات المتحققة من استخدام تطبيقات تكنلوجيا الاتصال الرقمية  :الثانيالمحور   -2
 ؟في مواقع القنوات التلفزيونية الالكترونية العراقية والعربية من وجهة نظر العاملين

الآثار والانعكاسات المتحققة من استخدام تطبيقات تكنلوجيا الاتصال الرقمية في مواقع القنوات التلفزيونية  الكيفية( يوضح 6جدول رقم )

  .الالكترونية العراقية والعربية من وجهة نظر العاملين
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 تفاعل أكثر من قبل المتابعين للفضائية
3.48 1.47 5 

في العملية البرامجية تنويع 

 والاخبارية. 
2.89 1.64 2 

 7 7526 2522 الانتاج البرامجي. نوعيةفي  كفاءة 2 7525 3511 المتابعين للفضائية عدد زيادة
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 1 1.46 3.26 الحديثة الرقمية الثورة مواكبة 3 1.33 3.98 جيدة ومالية ربحية عوائد

 6 7532 2506 جديدة تحريرية سياسات تطوير 2 1.37 3.44 منافسة الفضائيات الاخرى

 الفقرات   مجموع
 3.72 المتوسط الحسابي العام

 7556 العام الانحراف المعياري

من  ولىلأا( بالدرجة البرامجي الانتاج نوعية في كفاءةبارتفاع فقرة ) ت نتائج المحور الثانير هاظ
 سياسات تطوير(، ثم تلتها فقرة )4.54)نسبته بمتوسط حسابي بلغتلهذا المحور  الاخرى مجموع الفقرات 

 ومالية ربحية ، ثم في المرتبة الثالثة )عوائد(4.24) ( بالترتيب الثاني بنسبة بلغتجديدة تحريرية
الفقرات الأخرى ذات النسب المتوسطة، وطبقا للنتائج يمكن تفسير هذه  فضلًا عن(، 6.25جيدة(بمتوسط بلغ)
لها تأثير كبير على طبيعة  في مواقع الفضائيات الالكترونية الرقمية الاتصال تكنلوجيا النسب ان تطبيقات

عادة طبيعة الاستخدام لتلك التكنلوجيا الرقمية الحديثة يعمل على إ  عمل الفضائية وان اتجاه الفضائية في
هيكلة كاملة للفضائية في كافة نتاجاتها البرامجية والتحريرية بالإضافة الى عوائد ربحية جيدة مع زيادة في 

 عدد متابعيها وتفاعل اكثر من قبلهم.

ما المعوقات والصعوبات التي تعترض هذه التطبيقات الرقمية في مواقع القنوات  :الثالثالمحور  -3
 ؟ العراقية والعربية من وجهة نظر العاملينالتلفزيونية الالكترونية 

المعوقات والصعوبات التي تعترض هذه التطبيقات الرقمية في مواقع القنوات التلفزيونية الالكترونية ( يوضح 7جدول رقم )
 .العراقية والعربية من وجهة نظر العاملين
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 3 7527 2521  الفضائية فريق عملضعف التنسيق بين  2 7527 2527 مهنية كفاءات توفر عدم

 2 7553 3525 التطورات مواكبة صعوبة 7 7520 2555 المالية اتيالإمكان ضعف

 6 7527 2553 وتأهيل تدريب فرص وجود عدم 5 7537 2566 التقنية الامكانات ضعف

 الفقرات  مجموع
 4.33 المتوسط الحسابي العام

 1.42 العام الانحراف المعياري

ى من مجموع وللأا( بالدرجة المالية اتيالإمكان ضعفبارتفاع فقرة ) ت نتائج المحور الثالثر هاظ
 تدريب فرص وجود عدمفقرة )(، ثم تلتها 4.22)نسبته بمتوسط حسابي بلغتلهذا المحور  الاخرى الفقرات 
 فريق عمل بين التنسيق ، ثم في المرتبة الثالثة )ضعف(4.26) ( بالترتيب الثاني بنسبة بلغتوتأهيل

الفقرات الأخرى ذات النسب المتوسطة، ويمكن تفسير هذه النتائج  فضلًا عن(، 4.42الفضائية(بمتوسط بلغ )
ومواكبة تطورات  على مواقعها الالكترونية الى ان الفضائيات تنقصها الإمكانيات المالية لتطوير عملها
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تكنلوجيا الاتصال الرقمي الجديد الذي  اصبح ينتشر كالنار في الهشيم واصبح ضرورة لا مناص منها، مع 
ضعف الدورات التدريبية لتدريب العاملين في الفضائيات على التكنلوجيا الرقمية الجديدة، مع  ضعف فرص

 .التنسيق بين فريق عمل الفضائية
الحلول والمعالجات المقترحة للنهوض بمستوى تطوير تطبيقات تكنلوجيا ما  :الرابعالمحور   -4

الاتصال الرقمية في مواقع القنوات التلفزيونية الالكترونية العراقية والعربية من وجهة نظر 
   ؟العاملين 

الرقمية في مواقع القنوات الحلول والمعالجات المقترحة للنهوض بمستوى تطوير تطبيقات تكنلوجيا الاتصال ( يوضح 7جدول رقم )

  .التلفزيونية الالكترونية العراقية والعربية من وجهة نظر العاملين

 الــــفـــقــــرة

بي
سا

الح
سط 

متو
ال

 

ف
را

ح
لان

ا
 

ي
ار

عي
لم

ا
 

ب
تي
تر

ال
 

 الــــفـــقــــرة

ي
اب
س

ح
 ال

ط
س

تو
لم

ا
 

ف
را

ح
لان

ا
 

ي
ار

عي
لم

ا
 

ب
تي
تر

ال
 

 4 1.20 3.73 الاستعانة بخبراء في مجال الخدمة الرقمية 1 7562 2573 دائم بشكل حديثة وأجهزة معدات توفير

 تستخدم التي الأخرى فرق الفضائيات استشارة
 6 1.50 3.58 لرقمي الاتصال تكنلوجيا

 1.06 3.69 مستمر وتأهيل تدريب
5 

 جودةذات الكترونية مجية اربمحتويات  إدخال
 2 7526 3525 عالية

من خلال  للمعنيين المالية الحوافز زيادة
 تأهيليةورش ودورات 

3.24 1.14 
8 

 الانتاج في الاجتماعي التواصل وسائل استخدام
 البرامجي

3522 7560 7 
 الأقسام بين تنسيق زيادة

3560 7561 10 

لموقع الفضائية  المالي الدعم زيادة محاولة
 3 7566 3527 الالكتروني

بشكل  الالكتروني الفضائيةموقع  تحديث
 9 7561 3566 مستمر

 الفقرات  مجموع
 3.58 المتوسط الحسابي العام

 1.25 العام الانحراف المعياري

من  ولىلأا( بالدرجة دائم بشكل حديثة وأجهزة معدات توفيربارتفاع فقرة ) ت نتائج المحور الرابعر هاظ
(، ثم تلتها فقرة )إدخال محتويات 4.16)نسبته حسابي بلغتبمتوسط لهذا المحور  الاخرى مجموع الفقرات 

محاولة ، ثم في المرتبة الثالثة )(6.52) برامجية الكترونية ذات جودة عالية( بالترتيب الثاني بنسبة بلغت
الفقرات الأخرى ذات  فضلًا عن(، 6.51بمتوسط بلغ ) (زيادة الدعم المالي لموقع الفضائية الالكتروني

بمواقعها الفضائيات والمؤسسات الإعلامية  اهتمام ضرورة إلىالمرتفعة سطة، ونعزو هذه النسب النسب المتو 
بأجهزة حديثة ومتطورة من أجهزة الاتصال الرقمي التكنلوجي الحديث لتواكب التطورات الالكترونية وتجهيزها 

المواقع نى لها منافسة الحاصلة في الوقت الحاضر، مع ضرورة  توفير دعم مالي اكثر للفضائية حتى يتس
   لوسائل الإعلامية الأخرى وان تحظى بأهمية متميزة ومرموقة للمتابعين لها.ونية للكتر لإا

 البحث تخلاصة واستنتاجا. 
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مدى انعكاس استخدام تطبيقات تكنلوجيا الاتصال الرقمية في مواقع القنوات اوضحت النتائج ان  -1
الى تفاعل متابعيها  دقيق، وتؤدييسهل العمل الإعلامي بشكل  ،والعربيةلكترونية العراقية لإاة التلفزيوني

 اعدادهم.وتعمل على زيادة  شرةبصورة مبا
الآثار والانعكاسات المتحققة من استخدام تطبيقات تكنلوجيا الاتصال الرقمية في مواقع اظهرت النتائج  -4

وتطور  نتاج البرامجيلإكفاءة نوعية ا في زيادة تعمل، ونية العراقية والعربيةلكتر الإالقنوات التلفزيونية 
 .جيدة ومالية ربحية جديدة وتكسب عوائد تحريرية سياسات كذلك

المعوقات والصعوبات التي تعترض هذه التطبيقات الرقمية في مواقع القنوات التلفزيونية ان النتائج  بينت -6
 ، مععدم وجود فرص تدريب وتأهيل، مع الماليةضعف الإمكانات  تكمن في، ونية العراقية والعربيةلكتر لإا

 .التنسيق بين فريق عمل الفضائية قلة
الحلول والمعالجات المقترحة للنهوض بمستوى تطوير تطبيقات كشفت نتائج التحليل لعينة البحث ان  -4

 معدات توفيرتكمن في  لكترونية العراقية والعربيةلإاتكنلوجيا الاتصال الرقمية في مواقع القنوات التلفزيونية 
دخال محتويات برامجية الكترونية ذات جودة عالية، و دائم بشكل حديثة وأجهزة محاولة زيادة الدعم مع  ا 

 .المالي لموقع الفضائية الالكتروني

 البحث مقترحات وتوصيات: 
الرقمية في المؤسسات الإعلامية والقنوات  كافة الوسائل التقنيةستخدام إهتمام في لإضرورة ا إلىه يالتوج -1

بتكنلوجيا والتطورات التكنلوجية الحديثة الخاصة  يتلاءمبما  ومواقعها الالكترونيةالعراقية والعربية  الفضائية
 الرقمي. الاتصال

مواقع القنوات الفضائية والمؤسسات  تواجه التي صياغة الية منظمة تندرج تحتها مجموعة حلول للمشاكل -4
 التطبيقات يخص فيما والخبرة الكفاءة استقطاب ذوي  خلال من لكترونيةلإا العراقية والعربيةالإعلامية 

 .الرقمية الحديثة
العراقية لمؤسسات الإعلامية والقنوات الفضائية ونية لكتر للإالمواقع ا العمل على تحفيز العاملين فيـــــ 6

 في في استخدام التقنيات الرقمية الحديثة في عملية البث والاستقبال للسعي الى توظيفها والعربية 
 .كافة مجالات العمل الإعلامي 
في المؤسسات العمل على تكثيف الدورات والورش التدريبية في المجال الرقمي للمختصين والعاملين  -6

مواكبة التطورات التكنلوجية الرقمية في ميادين  من اجل ترونيةلكلإاومواقعها  الإعلامية العراقية والعربية
 العمل الإعلامي والبث الرقمي.

العراقية  الإعلامية للمؤسساتمحاولة رصد ميزانية أكبر من اجل شراء أجهزة ومعدات رقمية حديثة  -4
 الرقمي. تصاللإاتكنلوجيا لتواكب كل ما هو حديث في مجال  ترونيةلكلإومواقعها ا والعربية
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لتنسيق مع المؤسسات والشركات الأخرى التي تمتلك خبرة في مجال التكنلوجيا الحديثة والاتصال محاولة ا -2
 .والاعلامي الرقمي والاستفادة من تلك الخبرات في المجال العملي

انشاء مركز مؤسساتي متطور يختص بكل ما يتعلق بالتطورات والانعكاسات التكنولوجية والمنتوج  -3
 الإعلامية العراقية والعربية.الاعلامي للمؤسسات 

 
  المراجعو المصادر قائمة

دار  عمان ، ،2ط ، الاتصال والإعلام في المجتمعات المعاصرة(.4223)  أبو أصبع، صالح خليل.  1
 ، عمان .المجدلاوي 

 .  ملتقى عمان الثقافي الثالث عشر  ،ثوره المعرفة والتربية على الاعلام (.4222)ادمون، صعب.  4
، الطريق السريع للمعلومات ووسائل الإتصال والإنتاج في الوطن العربي (.1222)اشرف صالح.  6

 .علوم، تونسمجموعة دراسات صادرة عن المنظمة العربية للتربية والثقافة وال
 – اتجاهات طلبة الجامعات الأردنية نحو المحطات الفضائية العربية (.4225)الحسن، نديم ربحي محمد .  4

 الأردن.-جامعة الشرق الاوسط -كلية العلوم الإنسانية -رسالة ماجستير في الإعلام 
 ،استخدام تكنولوجيا الاتصال المتطورة. مجلة دراسات إستراتيجية(.4223) الحوزاني،أكرم محمود.  2 

 .دمشق   ،12العدد 
 .القاهرة،  دار الفجر للنشر ، التلفزيون  .(4222) الخزامي، عبد الحكيم.  3
 .، عمان ، دار وائل للنشر والتوزيع الاعلام الجديد والصحافة الالكترونية (.4211)الدليمي، عبد الرزاقي  2
 .، بيروت ، دار الراتب الجامعية الوظيفة الاعلامية للأنترنت (.4221) الدناني، عبد الملك ردمان.  5

، الإعلامية أنموذج التعامل مع مفردات ساخنةحروب المعلومات  ( .4225)الزرو، حسن مظفر .  2
، مركز  (22سلسلة كتب المستقبل العربي )منشور في ثورة الصورة المشهد الإعلامي وفضاء الواقع، 

   .بيروت دراسات الوحدة العربية،
ر دار الكتاب الجامعي للطباعة والنش ، العين: الإنترنيت وسيلة إتصال جديدة (.4224) السيد يخيت.  12

 . والتوزيع، دبي 
مجلة ،  3، عت الرقمية في الانتاج التلفزيونيتحديات استخدامات التقنيا (.4214)الشيخ، محمد احمد.  11

 المملكة العربية السعودية. ،الملك عبدالعزيز جامعة
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"، صحافة الانترنت في ضوو المسؤولية الاجتماعية لوسائل الإعلام" (.4223)العزاوي، لقاء مكي.  14
بحث منشور في الكتاب الخاص بـ )وقائع مؤتمر صحافة الانترنت في العالم العربي الواقع والتحديات(، 

 .تنظيم كلية الاتصال/ جامعة الشارقة
  .24العدد ،التلفزيون في العصر الرقمي(. 4222)العلوان، عصام .  16
 .والتوزيع، دار جداول للنشر لجديدالاعلام ا (.4211) المحارب، سعد.  14
 .القاهرةالدار المصرية اللبنانية،،الصحافة في عصر التقنية الرقميةتكنولوجيا  (.4226)النجار، سعيد.  12
، حروب المعلومات الإعلامية أنموذج التعامل مع مفردات ساخنة(. 4225) حسن مظفر الزرو.  13

(، )بيروت، 22المستقبل العربي )منشور في ثورة الصورة المشهد الإعلامي وفضاء الواقع، سلسلة كتب 
 مركز دراسات الوحدة العربية.

 .بيروت، دار الراتب الجامعية،  رنيت الشبكة الدولية للمعلوماتالانت . (1222)حسين، فاروق .  12
، دار الوفاء ، واهميتها في التعليمالتقنيات الإذاعية والتلفزيونية  ( .4222) حميد، مصطفى كاظم.  15

   .الأسكندرية
 القاهرة .  ،  دار الفجر، الاتصال مفاهيمه نظرياته وسائله  ( .4226)دليلو، فضيل.  12
 .، دار الثقافة لنشر والتوزيع، عمانالتكنولوجيا الجديدة الإعلام والاتصال (.4212)يلو، فضلدلي.  42
 .القاهرة  جامعة القاهرة،، 4ط، الأسس العلمية لنظريات الإعلام (1225)رشتي، جيهان.  41
 . القاهرة،  المصرية اللبنانية الدار ،التلفزيون الفضائي العربي (.4222)هبة ، شاهين.  44
 .القاهرة   دار قباء للطباعة،  ،مي وتكنولوجيا الاتصالالإعلام الإسلا (.1225)شرف، عبد العزيز.  46
" الاعلام الجديد الاعلام البديل تكنولوجيا جديدة في عصر ما بعد  (.4212محمد ) شفيق، حسنين.  44

 .، بغاد دار فكر وفنالتفاعلية " 
، دار الكتب العلمية للنشر والتوزيع، س العلمي لتصميم المجلاتالأس( .4224)  شفيق، حسنين محمد.  42

 .القاهرة
 .مجلة جامعة دمشق، ، 43مج ،الاعلام الجديد في عصر المعلوماتشيخاني، سميرة ، .  43

دار الشروق للنشر  ، الاعلام الجديد المفاهيم رساله تطبيقات (.4225)صادق، عباس مصطفى.  42
  .والتوزيع

 .بيروت ، الدار العربية للعلوم،الصحافة والكومبيوتر ( .4222)صادق، عباس مصطفى.  45
، ووسائل الاتصال والإنتاج في الوطن العربيالطريق السريع للمعلومات  (.1222) صالح ، اشرف.  42

 مجموعة دراسات صادرة عن المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم، تونس.



 

 76 

تير، رسالة ماجس ، استخدامات الانترنيت في وسائل الإعلام العراقية (.4224)طارش، عبد الحكيم.  62
 .كلية الإعلام ، جامعة بغداد

 .، القاهرة ، عالم الكتب البحث العلمي في الدراسات الإعلامية ( .4222)عبد الحميد، محمد.  61
دار القضاة للنشر والتوزيع، ، صال والتكنلوجيا والتعليموسائل الات (.1222) عليان، ربحي مصطفى.  64

 .عمان
  .دار البلدية. عمان. الأردن ، الاعلام الإذاعي والتلفزيوني (.4214) عمر ، اياد.  66
شبكه الانترنت العالميه واستخدامها في المكتبات ومراكز  (.1222) حسن و غنيم، مها احمدمحمد، .  64

  . ، وقائع المؤتمر العربي الثامن معلومات في القاهره ، مصر المعلومات
 .، الرياضلوجيا الحديثة للاتصال الدولي للانترنتو التكن (.1222)محمد، علي .  62
 ، تكنولوجيات المعلومات والاتصال.  (4222)محمود سيلمان علم الدين ، مكاوي، حسن عماد و .  63

 . مركز جامعة القاهرة
التحرير الصحفي في عصر المعلومات الخبر  (.4224)عبد الرحمن ، سناء   -صر ، حسني محمد ن.  62

العين .، دار الكتاب الجامعي،  الصحفي  
مجلة  ،  التقنيات الرقمية في الانتاج التلفزيوني تحديات استخدامات. (4214) محمد احمد الشيخ. 65

 .، لمملكة العربية السعودية ٨٥. ص ٤١٠٢جامعة الملك عبدالعزيز. العدد السادس. 
 ، الأردن .عمان دار البداية.  ،لسينمائيةالتأثيرات التلفزيونية وا. (4216) ياسين ، عبدالله ابراهيم.  62
 .، عمان ، الأردن دار اليازوري للنشر والتوزيع ،الإلكترونيةالإدارة ياسين، سعد، .  42

42 . Kanne, J, (2011), The Digital Media Revolution, American Journal of , 197 (1): 

6-27  . 
Http//www.nuas.educ.sa.ar.collages and genter/pdf. 9/4/2016 ـ( 1) الموقع الألكتروني ـ 

 

  



77

إعداد

الباحثان

يوسف مفلح سليم جراح /الدكتور               الدكتورة: صفاء عباس عبد العزيز إبراهيم
المساعد  أستاذ تكنولوجيا التعليم                                أستاذ الإعلام المشارك

السعودية العربية المملكة -طيبة جامعة                         ة السودان المفتوحةجامع
safa.abass2015@gmail.com  dr.yousefjarrah.sa@gmail.com

mailto:safa.abass2015@gmail.com
mailto:safa.abass2015@gmail.com
mailto:dr.yousefjarrah.sa@gmail.com


 

 78 

 المستخلص
التي وفًرت أرضاً خصبة  جتماعي من أهمّ تطبيقات الويبلاتُعتبر شبكات التّواصل ا

، التعليمي والتّفاعُلجتماعي لالما تُقدّمه من دعم التّواصل اللإعلام التربوي وتكنولوجيا التعليم 
من كيفية تفعيل وسائل التواصل ولكن ، وأنّ التعلُّم لم يأت من تصميم المُحتوى التّعليمي فحسب

التواصل جتماعي بين المُتعلّم والمُعلّم والإدارة على حدّ سواء. عنيت هذه الدراسة بتفعيل وسائل لاا
ومن أجل  بة فرع العلا نموذجاً.جامعة طي (كلية المجتمع)في الوسط الجامعي:  الاجتماعي

وما يُمكن لها أن تٌقدّمه ، الوقوف على كيفية تفعيل مواقع التّواصُل الاجتماعي في التّعليم والتعلُّم
جتماعي الآتية: لإشتملت الدراسة على وسائل التواصل اإ، خدمات لأطراف العمليّة التعليمية من

، الايمو، إسناب شات، يوتيوب، الاستقرام، الفيس بوك، التلقرام، التويتر، الواتساب، الإيميل
توصل الباحثان  .والإدرايين والطلبة أعضاء هيئة التدريسوالكيك وأخرى ومدى تفيعلها من قِبَل 

تفعيلًا في الوسط الجامعي  التواصل الاجتماعيلمجموعة من النتائج ومن أهمها: أن أكثر وسائل 
وأقل الوسائل ، تليها مجموعة التويتر واليوتيوب والتلقرام، بالترتيبالايميل والايمو ، هي الواتساب

الاسناب شات والاستقرام. وكذلك توصل الباحثان إلى أن ، تفعيلًا هي الفيس بوك والانستقرام
وأنَ ، مع الطلاب الذكور بنسب متفاوتة التواصل الاجتماعيالطلاب الذكور يفعلون كل وسائل 

وأن أقل ، الدراسةأداة  لت عليهاتشمإالتي لن كل الوسائل الطالبات يفعّ  الطالبات في تواصلهن مع
واتضح أن هناك فرقاً في تفعيل وسائل التواصل ، ستخدام الوسائل هم الاداريون إالفئات تنوعاً في 

ستخدام إكلما قل ، المستخدم داري لإا وهو كلما تقدم عمر، الاجتماعي بين فئآت عينة المجتمع
هيئة  أعضاءوأيد هذا الزعم نتائج تحليل تفعيل الاداريين و ، ثنين أو ثلاثةإوانحصرت في االوسائل 

التدريس لوسائل التواصل الاجتماعي مقارناً مع تفعيل الطلاب والطالبات لوسائل التواصل 
. الدراسةأداة شملت عليها االتي  الاجتماعي الذي غطى كل أنواع وسائل التواصل الاجتماعي

ستخدام شبكات التواصُل الاجتماعي يسهم بشكل فعال في دعم العمليّة إاحثان أن ويرى الب
تنويع وسائل على  في الكلية هيئة التدريس أعضاءوكذلك حث ، في كلية المجتمع التّعليمية

ما هو بمكانية مخاطبة جيل اليوم بما يناسبه و ا  تماعي التي تمكنهم من المواكبة و التواصل الاج
 وختمت الدراسة بمجموعة من التوصيات.منتشر في وسطه.

 كلية المجتمع جامعة طيبة فرع العلا.،  تفعيل وسائل التواصل الاجتماعي، الكلمات المفتاحية: التواصل الاجتماعي
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ABSTRACT 

 Social networking is considered one of the most important web applications 

that provided a fertile ground for educational media and educational technology 

because of its support for social communication and educational interaction. Hence, 

learning could not be obtained only from the design of educational content, but from 

how to activate social media between the learners, the teachers, and administrators 

alike. This study concerned with activating educational communication methods in 

the university community: Community College - Taibah University, Al-Ula branch as 

a model. In order to find out how to activate social networking sites in teaching and 

learning, and what services they can provide to the parties to the educational process, 

the study has included the following social media: e-mail, What Sapp, Twitter, 

Telegram, Facebook, Instagram, YouTube, Snap chat, Emo, keek and others and how 

they are activated by administrators, teachers, and students. The researchers have 

come to a set of results, the most important of which are: the most activated 

educational means of communication in the university community are What Sapp, 

email and emo, respectively, followed by the Twitter, Tube, and Telegram group, and 

the least activated methods are Facebook, Instagram, snap chat, and Instagram. The 

researchers also have found that male students activate all educational means of 

communication with male students in varying proportions, and that female students in 

their communication with female students activate all the means, as well, in this 

study, and that the least diverse groups in the use of the means are administrators, and 

it turns out that there is a difference in activating social media between categories of 

the community sample, which is the more the user ages, the less use of the means that 

is limited to two or three means, and this claim has been supported by the results of 

the analysis of the activation of administrators and faculty staff for social media, 

compared with the activation of male and female students to social media that covered 

all types of social media being studied. The researchers believe that the use of social 

communication networks contributes effectively to support the educational process, as 

well as urging faculty members to diversify social media that enable them to keep 

pace with the possibility of addressing today's generation with what suits them and 

what is widespread among this generation. Finally, the study is concluded with some 

recommendations. 

Key words: social media, social media activation, Taibah University Community 

College, Al-Ula branch. 
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 مقدمة
 Technological) الثورة التكنولوجيةشهدت السنوات القليلة الماضية طفرة كبيرة في ظهور      

revolution)ولقد تأثرت كل المجالات العلمية والتطبيقية بهذه المستحدثات ، المرتبطة بالتعليم
حيث أصبح الحديث عن أي تقدم أو تطور في ميدان ما لا يخلو من التطرق إلى ، تأثيرات بالغة

هذه الأخيرة التي ، دور تكنولوجيا المعلومات)الأنترنت( عامة ومواقع التواصل الاجتماعي خاصة
لما تتسم به من خصائص ، تعتبر ردهة يتجول فيها المستخدم لإشباع مختلف حاجاته ورغباته

دام على الاستخ التي تعتبر دليلاً ، التشاركية والشمولية، المرونة، جمة والتي من أهمها التفاعلية
 .الواسع للشبكات الاجتماعية في كل ميادين الحياة

من بين هذه المجالات التي عرفت قدراً وافراً من التغير والتأثُر  الجامعي ويمثل قطاع التعليم    
إحدى  اباعتباره، خصوصاً بعد الاستخدام المتزايد لمواقع التواصل الاجتماعي، بهذه التطورات

فتراضية مرنة إستغلالها لما توفره من بيئة إفرصة على الجامعات  دائق التي تعأهم السبل والطر 
 ستراتيجياتإمع تقديم نماذج تعليمية قائمة على ، يتواصل من خلالها أطراف العملية التعليمية

ناهيك عن إعداد جيل من ، تسمح لهم بالحصول على المعلومات والمعارف و تبادل الأفكار
التعامل مع التكنولوجيات والمساعدة على نشرها في المجتمع وتوفير المتعلمين يمتلكون مهارات 

بما فيها التعلُم ، بيئة تعليمية غنية وفتح مجال ديمقراطية التعليم التي يقوم عليها التعليم عن بعد
 .تحقيقاً للتعلُم مدى الحياة، الذاتي مع مراعاة الفروق الفردية

 S. Knee Vah)في قسم الرقميات في جامعة كولومبياوفي هذا الصدد يقول المدير التنفيذي    
، أنّ الشبكات الاجتماعية ستكون جزءاً من الروتين الدراسي، (“ :”Euro news“ قناةفي تقرير 

ورغم أهميتها في التعليم إلّا أنها غير واضحة المعالم في الوقت ، كما هي جزءٌ من حياة الناس
أنسب الحلول التي  وتفسير معالمها من أجل البحث عن اوهي الرؤية التي نريد بلورته، الراهن

جديدة  استراتيجياتفي التعليم العالي ومحاولة منّا لإيجاد  تؤدي إلى توضيح السياسة التعليمية
كتمهيد نحو مستقبل واعد في التعليم عبر مواقع التواصل ، تتواءم والعصر الرقمي

في هذا المجال قام الباحثان  إسهاماً                حامد منصور: القاهرة(. )أحمد.الاجتماعي
واتخذت  الوسط الجامعي هذه الدراسة التي تتناول تفعيل وسائل التواصل الاجتماعي في بإجراء
 جامعة طيبة فرع العلا نموذجاً.كلية المجتمع بمن 
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 وأسئلتها مشكلة الدراسة

لما تُقدّمه من تدعيم في التّواصل  الويب تُعتبر شبكات التّواصل الاجتماعي من أهمّ تطبيقات  
ف إلى ذلك ، والمُحادثة بين الأفراد، المُراسلة، الصّداقة، التّعارف، الاجتماعي والتّفاعُل أضٍّّ

ضافة المُحتوى والتّعديل والتّغيير فيه ، إمكانية تعليق المُستخدم على المادّة المكتوبة والمرئية وا 
، وتخطّي الحواجز والحُدود، حيث سمحت بتكوين الجماعات، مما يدل على أهمية هذه التّقنية
 ولية في الذّات ولو استغلّ عضو هيئة التدريسوتنمية المسؤ ، وساعدت على اكتساب الخبرات

بدلًا من ، هذا الجوّ الاجتماعي لهذه المواقع لجذب الطّالب إلى الفضاء التّعليمي عبر الشّبكة
 ر القائلة: بأنّ التعلُّم لم يأتفالواقع التّعليمي تبنّى وجهة النّظ، انغماسه في الجوانب السّلبية فيها

كيفية استعمال هذا المُحتوى والشّكل والوضعية  ولكن من، المُحتوى التّعليمي فقط من تصميم
ومن أجل الوقوف على كيفية تفعيل مواقع التّواصُل  .التّعليمية للمُتعلّم والمُعلّم على حدّ سواء

و ، وما يُمكن لها أن تٌقدّمه من خدمات لأطراف العمليّة التعليمية، ي التّعليم والتعلُّمالاجتماعي ف
الوسط في ( ين)الموظف والإداريينالطّلبة هيئة التدريس و  أعضاءلضمان نتائج أفضل لدى 

إلى أيّ مدى يُمكن تفعيل مواقع التّواصل الاجتماعي  :تصبو هذه الدّراسة إلى معرفة الجامعي
 التواصل الاجتماعيو ما وسائل ن؟ يالانترنت في دعم التعليم لدى الطلبة الجامعيعلى 

 المستخدمة في الوسط الجامعي؟

  أسئلة الدراسة 
ما مدى تفعيل : السؤال الرئيس جابة عنفي الإتكمن مشكلة الدراسة معالجة  يرى الباحثان أنَ 

هيئة التدريس والطلبة والإدارة( وسائل التواصل الاجتماعي في الوسط الجامعي لدى )أعضاء 
 بكلية المجتمع بجامعة طيبة فرع العلا في الشطرين. وينبثق منه الأسئلة الفرعية التالية:

بين )أعضاء هيئة  في الوسط الجامعي تفعيلاً  التواصل الاجتماعيوسائل أكثر ما  .1
 ؟التدريس والطّلبة والإدارة(

بين )أعضاء هيئة  تفعيلًا في الوسط الجامعي التواصل الاجتماعيما أقل وسائل  .2
 ؟التدريس والطّلبة والإدارة(

تفعيل  في)أعضاء هيئة التدريس والطّلبة والإدارة( الفروق بين فئات مجتمع الدراسةما  .3
 ؟في الوسط الجامعي التواصل الاجتماعيوسائل 

 التّعليمية؟ إلى أي مدى يسهم استخدام شبكات التواصُل الاجتماعي في دعم العمليّة .4
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 أهداف الدراسة
المستخدمة في الوسط الجامعي بجامعة طيبة  التواصل الاجتماعيالتعرف على وسائل  .1

 .)أعضاء هيئة التدريس والطّلبة والإدارة(فرع العلا في التعامل بين
هيئة  أعضاءفي الوسط الجامعي لدى  التواصل الاجتماعيدراسة مدى تفعيل وسائل  .2

 .التدريس والطلبة والإدارة )الموظف( بكلية المجتمع بجامعة طيبة فرع العلا
الوقوف على اسهامات استخدام شبكات التواصُل الاجتماعي في دعم العمليّة التّعليمية  .3

دارتها.  وا 
المساهمة في إثراء المكتبة العربية في مجال دراسات تفعيل تفعيل وسائل التواصل  .4

 الوسط الجامعي.الاجتماعي في 

 أهمية الدراسة
التواصل الدراسات التي تناولت استخدام وسائل  عدم وجود لىترجع أهمية الدراسة إ

ويأمل الباحثان أن تضيف ، ومدى فاعليتها كلية المجتمع بجامعة طيبة فرع العلافي  الاجتماعي
في تطوير العملية التعليمية.  التواصل الاجتماعيهذه الدراسة لبنة جديدة في مجال تفعيل وسائل 

فرع العلا خاصة في كلية المجتمع و  بكلياتها المختلفة عامة كما يمكن أن تفيد إدارة جامعة طيبة
كما يمكن  في العملية التعليمية. التواصل الاجتماعيوالتطويرية لدور وسائل  التقويميةعملياتها 

 للطلاب والباحثين في المجال الاستفادة منها.
 الدراسةحدود 
الحدود المكانية: اقتصرت هذه الدراسة على كلية المجتمع بجامعة طيبة فرع العلا  .1

 بالمملكة العربية السعودية.
 م.2121- 2112الحدود الزمانية: طبقت هذه الدراسة في العام الدراسي  .2
بكلية  (هيئة التدريس والطلبة والإدارة أعضاء)الحدود البشرية: طبقت هذه الدراسة على  .3

 جامعة طيبة فرع العلا. المجتمع
في  التواصل الاجتماعيالحدود الموضوعية: اقتصرت في تناولها على تفعيل وسائل  .4

 جامعة طيبة فرع العلا التي تضمنتها أداة الدراسة. -الوسط الجامعي: كلية المجتمع
 .(Actor-Network Theory )نظرية الدراسة: نظرية الشبكة الفاعلة .5
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 مصطلحات الدراسة
 :التواصل الاجتماعيمفهوم 

في هذه الدراسة وسائل التواصل الاجتماعي  التواصل الاجتماعيتعريف إجرائي: يقصد ب
تطوير  يعبر الانترنت التي يمكن أن تستخدمها المؤسسات التعليمية والجامعية خاصة ف

 العملية التعليمية.
  مفهوم وسائل التواصل الاجتماعي

يقصد بوسائل التواصل الاجتماعي بأنّها عبارة عن تطبيقات تكنولوجية تعريف إجرائي:  
حديثة تعتمد على الويب من أجل التواصل والتفاعل بين البشر عن طريق الرسائل الصوتية 

وتعمل هذه الوسائل على بناء وتفعيل ، والرسائل المرئية، والرسائل المكتوبة، المسموعة
إذ يقوم البشر بمشاركة اهتماماتهم ، بقاع العالمفي مختلف التعليم في المجتمعات الحيّة 

  .وأنشطتهم بواسطة هذه التطبيقات
 كلية المجتمع جامعة طيبة فرع العلا

 هي إحدى الكليات التابعة لجامعة طيبة بفرع العلا بالمملكة العربية السعودية.
 الإطار النظري والدراسات السابقة

 Actor-Network Theory الفاعلةنظرية الشبكة 
 : 2112،توفيقحيث عرفها توفيق ) اعتمدت هذه الدراسة على نظرية الشبكة الفاعلة

، Bruno Latourجتماعية تم تطويرها على يد العلماء برونو لاتورإ( بأنها نظرية 211-211
 خلال ثمانينيات القرن الماضي. JohnLawوجون لو، Michael Callon ومايكل كالون 

فالشبكة تحتوي على ، الجوهر الأساسي لنظرية الشبكة الفاعلة هو فكرة الشبكة غير المتجانسة
بل ، وتتضمن أجزاء "اجتماعية وأخرى تكنولوجية في ذات الوقت، العديد من العناصر المتباينة

إن كلا الجزئيين الاجتماعي والتكنولوجي هو كل متكامل بحسب نظرية الشبكة الفاعلة. وتهدف 
كعناصر فاعلة متساوية ومرتبطة ، لنظرية أساساً إلى وصف مجتمع مكوناته بشرية وغير بشريةا

 ببعضها البعض في شبكات تم بنائها وصيانتها من أجل تحقيق هدف محدد.
وفهم وتحليل العلاقات البينية بين ، واهتم أنصار النظرية بدراسة المجتمع العلمي

مبرزين أهمية الإسهامات والحوارات ، نشئة الأكاديمية داخلهوتحديد آليات التفاعل والت، أعضائه
، وتنسيق الأعمال في تنظيم المشاركات بين أعضاء الجماعة الأكاديمية. )الحايس، الأكاديمية
2111 :7). 
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  شبكات التواصل الاجتماعي
وأهدافها فبعضها عام يهدف إلى التواصل  شبكات التواصل الاجتماعيتتعدد أشكال 

وبعضها الآخر يتمحور حول تكوين شبكات اجتماعية في ، العام وتكوين الصداقات حول العالم
نطاق محدود ومنحصر في مجال معين مثل شبكات المحترفين وشبكات المصورين وشبكات 

 .وشبكات التعليم الإعلاميين
 :2112الاجتماعي بما أوردته توفيق ) يمكن تلخيص تاريخ ظهور شبكات التواصل

يعتبر أول شبكة اجتماعية ظهرت في أمريكا في  (Geocities)( في قولها إن موقع 213-214
حيث  1225في العام  (Classmates.com)و (Theglobe.com)ثم موقعي ، م1224العام 

فقد ظهر  (Six Dehrees.com)أما موقع ، كان هدف الموقع الأخير للربط بين زملاء الدراسة
إلى  2112وخلال الفترة من ، م حيث ركز على الروابط المباشرة بين الأشخاص1227في العام 
ثم ظهرت ، (Facebookو) ،(Friendster)، (Myspace)ظهرت ثلاثة مواقع هي  2114

نشر واليوتيوب الذي يهتم ب، أنواع أخرى من الشبكات الاجتماعية التي تهتم بالصور مثل فلوكر
وفي الحقيقة إن الشبكات الاجتماعية هي مواقع أسسها أفراد وتبنتها شركات كبرى ، مقاطع الفيديو

الأمر الذي جعل ، هدف شبكات التواصل الاجتماعي إلى تطوير العملية التعليميةوت فيما بعد.
التعليم المعتمد يعتبرون التعليم عبرها من أهم أنواع  المختصين في التعليم العام والتعليم الجامعي

للمنظومة التعليمية بين في اعادة بناء صياغة جديدة  ه المواقعحيث ساهمت هذ،  على التقنية
لتعلم و تعزيز العلاقة ويؤدي ذلك إلى دافعية في ا، المدرس والطلبة والمدرسين والطلبة أنفسهم

 .الأطراف جميعبين 
 أهمية مواقع التواصل الاجتماعي

شبكات التواصل الاجتماعي في العملية التعليمية بالجامعات  ترجع أهمية استخدامو 
% من طلاب التعليم الجامعي يقضون معظم وقتهم على هذه  21خاصة إلى أن ما يقرب من 

. كما أن التعليم عبر شبكات التواصل الاجتماعي يعمل على (432 :2114، إبراهيم) المواقع
التعلم من خلال الدعم المجتمعى التشاركى حول تحقيق التواصل بين عناصر عملية التعليم و 

موضوع التعلم بدرجة عالية من الديناميكية و التفاعلية من خلال نظاما يوفر بيئة تعليمية لا 
و حسب العديد من الباحثين فإن التعلم  .(2113، خلف اللهأو وقت معين ) تتقيد بمكان محدد

المرونة تسهل ممارسته على مستوى رسمي عن طريق شبكات التواصل يتميز بدرجة عالية من 
ففي الوضع الرسمي تقوم منظمة تعليمية بتسهيل وتوصيل التعليم الذي يتم خلال ، أو غير رسمي

أما في الوضع غير الرسمي فإن الأشخاص يدخلون على ، شبكات اتصال بصورة معترف بها
لقد و ، ل أو بأهداف إجراء البحوثالشبكات التعليمية التي تلقي اهتمامهم بهدف التعلم أثناء العم
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أشار البعض إلى أن التعلم عن طريق شبكات التواصل يقدم لمؤسسات التعليم كفاءة أداء أفضل 
و في حالة التعليم المهني يمكن أن ، حيث يمكن إدارة المنهاج بدقة عن طريق إدارة مركزية

ن جانب آخر إن النظر إلى م، تخفض التكاليف للعاملين في المدارس المهنية و كذلك للطلاب
التعلم عن طريق شبكات التواصل من وجهة نظر مؤسساتية يغمط حق هذا النهج من التعليم في 

 :2112، سلسلة)دوره الفعال كوسيلة تعليم غير رسمية من الممكن تكييفها وفق الظروف المواتية
ربوية تمثلت في (. في حين يرى البعض أن الشبكات الاجتماعية ساعدت في حل مشكلة ت145

حيث أضافت الشكل الإنساني من ، تعليم جامد()نساني افتقاد التعليم الالكتروني للجانب الإ
مما ساعد على جذب المتعلمين و ، خلال مشاركة و تفاعل العنصر البشري بالعملية التعليمية

 (.2113، عبدالعظيمزيادة الرغبة في التعلم)
 أنواع وسائل التواصل الاجتماعي

، الواتساب، الإيميل )وهي، أدناه نجد تعريفات عن الوسائل التي اشتنلت عليها الدراسة
 .(والكيك، الايمو، إسناب شات، يوتيوب، ستقرامنالا، الفيس بوك، والتلقرام، التويتر

يوتيوب هو الأداة الأكثر استخداما في الفصول الدراسية من وسائل الإعلام  :يويتوب .1
للطلاب مشاهدة مقاطع الفيديو والإجابة على الأسئلة ومناقشة الاجتماعية. يمكن 

يمكن للطلاب إنشاء مقاطع الفيديو لمشاركتها مع ، المحتوى. بالإضافة إلى ذلك
أن يوتيوب يحتوي  Sherer and Shea (2011))الآخرين. ادعى كلا من شير وشيا

اجية. وأيضا والإنت، ولديه الطابع الشخصي )التخصيص(، على خاصية المشاركات
حسن يوتيوب من مهارات الطلاب الرقمية وقدم الفرصة للتعلم من الأقران وحل 

ووجدت أن مقاطع الفيديو حافظت على انتباه الطلاب وولدت  2112المشكلات وفي 
أفاد الطلاب أن ، وأضحت المحتوى الدراسي. بالإضافة إلى ذلك، الاهتمام بالموضوع

تحضار المعلومات ووضع تصور للتطبيقات في العالم مقاطع الفيديو ساعدتهم على اس
 .الحقيقي وبالطبع مفاهيمه

وهو أحد وسائل  2010 تأسس من قبل شركة فيسبوك في عام :Instagram نستغراما .2
التواصل الاجتماعي المخصصة لالتقاط الصور والفيديو ومن ثم تعديلها ومشاركتها بعد 

أنه كل من لديه حساب على التطبيق سيتمكن كما ، أن ينشأ الشخص حسابًا على الموقع
وأضيف إليه مؤخرًا ميزة المحادثات عبر الرسائل ، من رؤية المنشورات والتفاعل معها

  النصية وصوتية أيضًا.
 تأسست واتساب على يد يان كوم وبراين اكتن اللذان عمِلا معاً في شركة :واتساب .3

Yahoo  حيث بلغ مجموع سنوات خدمتهم عشرين عاماً. انضمت واتساب إلى فيسبوك عام
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لكنها استمرت في العمل كتطبيق مستقلّ مع التركيز على بناء خدمة مراسلة تعمل ، ٤١٠٢
بسرعة ويمكن الاعتماد عليها في أي مكان في العالم.هنالك أكثر من بليون شخص في أكثر 

للبقاء على اتصال مع أصدقائهم وأفراد أسرهم في كل بلداً يستخدمون واتساب  ٠٨١من 
مكان وزمان.واتساب برنامج مجانى يوفر اتصالات و مراسلات فورية ومضمونة وامنة على 

ابتدأت مسيرة واتساب كتطبيق بديل للرسائل النصية  .الهواتف الخلوية في كافة أنحاء العالم
قبال أنواع متعددة من الوسائط منها القصيرة أما الآن فبات واتساب يتضمن إرسال واست

إن .الرسائل النصية والصور ومقاطع الفيديو والمستندات والموقع الجغرافي والرسائل الصوتية
-end-to بـالرسائل والمكالمات محمية من خلال التشفير التام بين الطرفين أو ما يعرف 

end encryption.بما في ذلك واتساب ، حدإن التشفير التام يحمي معلوماتك فلا يمكن لأ
أكثر ما يدفع فريق واتساب لتطوير كل  .قراءة محتوى دردشاتك أو التنصت على مكالماتك

خاصية أطلقها هو رغبتهم في إبقاء الناس حول العالم على تواصل فيما بينهم ومن دون 
 .عقبات

هو تطبيق تواصل اجتماعي لتسجيل وبث ومشاركة  ::Snapchat  سناب شات. 4   
عن طريق إيفان شبيغل وروبرت  1122الرسائل المصورة ومقاطع الفيديو.تم اطلاقه فى عام 

مورفي ,يملك تطبيق سناب شات ميزة فريدة من نوعها وهى أمكانية عرض الصورة أو مقطع 
رغم أن اللقطة لا تظل متواجدة بشكل دائم الا ان الفيديو لمدة وجيزة قبل أن تختفي للابد , و 

كما يمتلك تطبيق .بامكان المستخدم القيام باخذ لقطة مصورة للشاشة لحفظ ما تم ارسالة
 .سناب شات العديد من السمات والخصائص التي يقوم باستخدامها جميع المستخدمين له

وجاك ، ونوح غلاس، ميلادي على يد إيفان ويليامز 1112تأسس في العام  التويتر:. 5   
ويعمل على تقديم خدمة ، ومقره يقع في الولايات المتحدة الأمريكية، وبيز ستون ، دورسي

وتعرف ، التدوين المصغر من خلال كتابة رسالة واحدة لا تتجاوز المئة والأربعين حرفاً 
 باسم التغريدات.

، وكريس هيوز، ميلادي على يد مارك زوكربيرغ 1114: تأسس في العام الفيس بوك. 6   
دواردوسافرين، وأندرو ماكولوم ومقره يقع في الولايات المتحدة ، وداستنموسكوفيتز، وا 

ويمتاز بأنّه متوفر بالعديد من ، وتطبيق إنستغرام، ويتفرّع منه تطبيق ماسنجر، الأمريكية
 .(https://mawdoo3.com والتي تصل إلى أكثر من سبعين لغة.، اللغات

ويتم ، باعتباره أحد وسائل الاتصال السريع المنتشر في جميع أنحاء العالم :. الإيميل7
، ويتطلب وجوده التصال بشبكة الإنترنت، أو الهاتف الذكي، استخدامه بواسطة الكمبيوتر

الحاجة لعمل البريد الإلكتروني  وجاءت، الأفراد والآن أصبح أحد وسائل الاتصال الهامة بين

https://www.snapchat.com/
https://mawdoo3.com/
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والمقاطع ، والفيديوهات، عندما أصبح من الصعب على الرسائل النصية أن يتم إرفاق الصور
بين الأفراد  ومن ثم جاء البريد الإلكتروني ليسهل عملية نقل الملفات، والوثائق بها، الصوتية

 .صلهم آلاف الأميالوتف، وبعضهم مهما كانت المسافة بينهم بعيدة
ومتعدد  جزئيًا ومفتوح المصدر حرّ ومجانيّ ، للتراسل الفوري  تطبيق هو عبارة عنرام:غالتل.8

تشفير  على الناحية الأمنية. مستخدمو تيليجرام يمكنهم تبادل الرسائل بإمكانيةويُركز  المنصات
والفيديوهات والوثائق حيثُ يدعم كافّة الملفات. تيليجرام متوفر بما في ذلك الصور  عالية

-واي بما في ذلك الأجهزة اللوحية والأجهزة التي لا تدعم) وآي أو إس أندرويد رسميًا على
بالإضافة لذلك فهناك برمجيات تيليجرام غير رسمية من مطورين مستقلين لأنظمة ، (ايف

واجهات  كما تُقدم الخدمة لينكس، ماكنتوش، ويندوز فون ، ويندوز :التشغيل الأخرى مثل
 المستقلين.  للمطورين برمجة تطبيقات

هو من أشهر التطبيقات استخداماً حول ، الايمو ماسنجرأو ، تطبيق الايمو :. الايمو9
فهو سريع في الاتصال وواضح وايضاً يمكن أن ، وذلك لامتلاكه عدة ميزات فريدة به، العالم

على العكس من بعض التطبيقات التي تعمل في دول دون ، يعمل في أغلب دول العالم
وهو ، العالم وبجودة عالية جداً  فتطبيق الايمو تستطيع أن تستخدمه في أغلب دول، غيرها

شبيه نوعاً ما في تطبيق السكايب الذي يعتبر التطبيق العالمي والذي يستخدم في مقابلات 
 .لخواصه الرائعة التي ينفرد بها، العمل حول العالم عبر الإنترنت

كانت خدمة شبكات اجتماعية مجانية تمكن المستخدمين من تحميل فيديوهات  :. الكيك11
قام بتطوريها المبرمج الكندي ، ث عن يوميتهم أو الحالة التي يعيشونها وتسمى بكيكستحدي

متوفر على أندرويد والآيفون وبلاك بيري وعلى الكمبيوتر ولكن بنسخة  البرنامج .إسحاق رايشيك
وهو مجانى يشابه موقع تويتر حيث يقوم هذا البرنامج بنشر الفيديو والصور التى تريد ان  .ويب
دها اصدقاؤك ويقوم أيضاً بالسماح لك بامكانية التحدث مع هؤلاء الأصدقاء الذين يشاه

يستخدمون هذا البرنامج. وأيضا يمكنك متابعة هاش تاج معين أو متابعة الصور والفيديو التى تم 
عبارة عن شكبة  برنامج ولذلك فان keek نشرها فى دولة معينة من قبل مستخدمين برنامج

 .كبيرة جدا لمستخدمى الهواتف الذكيةتواصل اجتماعى 
 إيجابيات مواقع التواصل الاجتماعي

جتماعي مشهورة وشائعة لدى العديد من الناس في أيامنا هذه. أصبح لإتعتبر مواقع تواصل ا
الدخول إلى هذه المواقع جزءاً مهماً من حياتنا وجانباً لا يمكن الاستغناء عنه ولا يمكن لأحد أن 

عت هذه المواقع تغيير أنماط من حياتنا اليومية. مع توافر الإنترنت في كل ينكر كيف استطا
ومع ازدياد ، يقضي معظم الناس أغلب وقتهم على مواقع التواصل الاجتماعي، منزل ومكتب

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D9%84_%D9%81%D9%88%D8%B1%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D9%84_%D9%81%D9%88%D8%B1%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B5%D8%AF%D8%B1_%D9%85%D9%81%D8%AA%D9%88%D8%AD
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AA%D8%B9%D8%AF%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B5%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AA%D8%B9%D8%AF%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B5%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%AA%D8%B9%D8%AF%D8%AF_%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B5%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B4%D9%81%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B4%D9%81%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B4%D9%81%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A3%D9%86%D8%AF%D8%B1%D9%88%D9%8A%D8%AF_(%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85_%D8%AA%D8%B4%D8%BA%D9%8A%D9%84)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D9%8A_%D8%A3%D9%88_%D8%A5%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D9%8A_%D8%A3%D9%88_%D8%A5%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%A7%D9%8A-%D9%81%D8%A7%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%A7%D9%8A-%D9%81%D8%A7%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A7%D9%8A%D9%83%D8%B1%D9%88%D8%B3%D9%88%D9%81%D8%AA_%D9%88%D9%8A%D9%86%D8%AF%D9%88%D8%B2
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A7%D9%8A%D9%83%D8%B1%D9%88%D8%B3%D9%88%D9%81%D8%AA_%D9%88%D9%8A%D9%86%D8%AF%D9%88%D8%B2
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D9%8A%D9%86%D8%AF%D9%88%D8%B2_%D9%81%D9%88%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A7%D9%83%D9%86%D8%AA%D9%88%D8%B4
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D9%8A%D9%86%D9%83%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%A7%D8%AC%D9%87%D8%A9_%D8%A8%D8%B1%D9%85%D8%AC%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D9%82%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%A7%D8%AC%D9%87%D8%A9_%D8%A8%D8%B1%D9%85%D8%AC%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D9%82%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%A7%D8%AC%D9%87%D8%A9_%D8%A8%D8%B1%D9%85%D8%AC%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B7%D8%A8%D9%8A%D9%82%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B7%D9%88%D8%B1_%D8%A8%D8%B1%D9%85%D8%AC%D9%8A%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B7%D9%88%D8%B1_%D8%A8%D8%B1%D9%85%D8%AC%D9%8A%D8%A7%D8%AA
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أعداد الهواتف الذكية أصبح بالإمكان الاستغناء عن الكمبيوتر الشخصي والمحمول والدخول 
ت الإنترنت. ولكن هل تساءلنا يوماً عن فوائد وايجابيات هذه السريع والمتواصل إلى شبكا

 المواقع؟

تسمح شبكات التواصل الاجتماعي للمشتـركين بإجـراء نقاشات تفاعلية مباشـرة بطريقـة  .1
مكتوبة أو سمعية/ بصرية أو عقد اجتماعات ومؤتمرات بالصوت والصورة من منـاطـق 

 .لى الهـواء مباشــرةكما يمكـن بــث المحاضـرات ع، مختلفــة
، ”الواتس آب“بعض شبكات التواصل الاجتماعي موجودة على الأجهزة الذكية فقط مثل  .2

”. الفيس بوك”و ”التويتر“ومنها ما هي موجودة على الحاسوب والهواتف الذكية. مثل 
 .شبكة تواصل اجتماعي في مختلف أنحاء العالم 511ويوجد أكثر من 

ولا حدود دولية: حيث يستطيع الشخص في الشرق التواصل ، لا تحدها حواجز جغرافية .3
 .مع الشخص في الغرب بسهولة وبساطة وسرعة

 .إعطاء حيز للتعبير والمشاركة الفاعلة من المشاهد والقارئ  .4
تنوع الاستعمالات: فمثلا يمكن التواصل في هذه البيئة الافتراضية من أجل الأمور  .5

 …الترفيهية وغيرها، الإخبارية، الاقتصادية، العلمية
سهولة الاستخدام: فهذه البرامج سهلة الاستخدام ولا تحتاج لأي جهد يذكر ويمكن تعلمها  .6

 .بسرعة وبساطة
، التوفير والاقتصاد: نستطيع من خلال خدمات شبكات التواصل الاجتماعي توفير المال .7

و مرئية مكالمات صوتية أ، الجهد والوقت حيث أنها تعرض علينا إرسال رسائل نصية
 .وكل ذلك مجاني

الاستخدامات الشخصية: يمكن استخدام خدمات شبكات التواصل الاجتماعي للتواصل  .2
المدرسين.. يمكنك من خلال هذه الشبكات الاتصال ، الطلاب، الأصدقاء، مع الأقارب

 .هاتفيا أو إرسال رسائل نصية أو صور أو فيديو مجاناً 
ات الحياة اليومية استخدام ومواكبة التكنولوجيا إنّ من ضروري :الاستخدامات التعليمية .2

 .الحديثة والمعاصرة
أصبحت شبكات التواصل الاجتماعي اليوم من المصادر  :الاستخدامات الإخبارية .11

 .الأولى بل حتى أنها المصدر الأول للأخبار
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مشاركة الأفكار الخاصة: يمكن لجميع المستخدمين بدون النظر إلى انتماءاتهم أو  .11
م أو لغاتهم أو جنسياتهم أو بلدانهم التواصل مع الجميع وهذا يتيح إمكانية استخدام ديانته

 (.2112العطية )، )سعود .هذه الشبكات للدعوة للإسلام مثلاً 

 خصائص شبكات التواصل الاجتماعي
( أنَ شبكات التواصل الاجتماعي أصبحت 13 :2114لقد تم تلخيص ما أورده إبراهيم )

هي الأكثر استخداماً على الإنترنت وذلك لما لها من السمات والخصائص المميزة لها المتمثلة 
في سهولة التعرف على المستخدم من خلال معلوماته الشخصية التي تظهر على حسابه 

كما ، ت عالية للتعامل معهاوسهولة الاستخدام حيث أنها أصبحت لا تحتاج إلى مهارا، الخاص
وهذا بدوره ، أنِ المجانية في عمل الحساب ساعدت على اشتراك أكبر عدد ممكن من الأفراد فيها

رغماً عن ذلك ، ساعد على بناء مجتمعات من البشر لأشخاص يتشاركون الاهتمامات والأنشطة
ا تتميز باستخدامها كم، فإنها تتميز بسرعة التواصل مهما كانت المسافات بين المستخدمين

، لأشكال متعددة من الاتصال الكتابي واللفظي والبصري والسمعي وذلك إثراء لعملية التواصل
مكانية استخدام عديد من أدوات الاتصال مثل: وسائل وغرف الدردشة ولوحات الرسائل  وا 

ي التفاعل ووسمة التزامنية ف، والتعليق والتراسل المباشر الفوري وتبادل كل أنواع الملفات
 والانتشار السريع جعلها تتسم بالعالمية.

 سلبيات وسائل التواصل الاجتماعي
ومنها ما يأتي:مخاطر ، توجد بعض السلبيات التي تتعلق بوسائل التواصل الاجتماعي 

، فتراضية للخصوصيةلإشبكات التواصل اغزو ، إضاعة الوقت، حتيال أو سرقة الهويةلإا
للحد من سلبيات وسائل           .(Syed Noman Ali 2012) .  المستخدمينالجرائم ضد و 

 التواصل يمكن اتباع بعض الطرق ومنها ما يأتي:
: يمكن تقليل عدد تطبيقات وسائل التواصل زيادة التركيز على الواجبات الشخصية. 1

، والحياة الشخصية الاجتماعية المُثبّتة على الجهاز إلى الشبكات التي تكون أكثر صلة بالعمل
حيث يمكن أن يؤدي ذلك إلى تقليل عدد الساعات التي يقضيها الفرد على وسائل التواصل 

 .والتركيز بشكل أكبر على الواجبات اليومية الأخرى الأكثر أهمية، الاجتماعي
: يوجد في بعض الأحيان أسباب مُلحّة استخدام أسلوب الفلترة من وقتٍ إلى آخر. 2

أمّا وجود أشخاص لا يوجد بينهم أيّ معرفة على ، شخص ما في العالم الافتراضيللتواصل مع 
ممّا يعني أنّه من المهم القيام بحذف الأشخاص غير معروفين على وسائل ، الواقع قد يُثير القلق

 . .           التواصل؛ وذلك لتفادي خطر اختراق الخصوصية وغيرها من المشاكل
www.socialmediatoday.com)). 

http://www.socialmediatoday.com)/


 

 90 

 الدراسات السابقة

مواقع التواصل الجتماعي ودورها في قطاع التعليم الجامعي"  (1122)وفي دراسة حنتوش
والتي هدفت إلى التعرف على آثار التصور الذهني الجديد بأن لمواقع التواصل الجتماعي أثراً 

، وما يمكن أن تقدمه هذه الوسائل في تحسين واقع التعليم الجامعي، فعّال في ميدان التعليم
عضو هيئة  (12)وشملت عينة الدراسة ، بيات تلك الوسائلوكذلك التعرف على إيجابيات وسل

وأشارت النتائج إلى أنّ  طالبا في كلية الطب البيطري في جامعة القاسم الخضراء. (21)تدريس و
يليه اليوتيوب ، الأكثر استخداما %(211)استخدام أعضاء هيئة التدريس للفيس بوك كان 

. أما بالنسبة للطالب فإن %(14)تويترو ، %(21)وجوجل بالس  %(44)واتساب ، %(21)
 %(21)يليه اليوتيوب ، وهو الأكثر استخداما %(22)استخدام الفيس بوك كان 

. وأظهرت النتائج أن لوسائل التواصل %(4)وتويتر ، %(21)وجوجل بالس ، %(24)واتساب
التواصل بين االجتماعي فوائد عدة يمكن توظيفها في التعليم الجامعي ولها تأثير قوي في 

كما اتفق كل من أعضاء هيئة التدريس والطالب أن هناك معوقات تواجه استخدام ، الطالب
وسائل التواصل الاجتماعي في عملية التعليم. وأوصت الدراسة بضرورة العمل على تفعيل 
استخدام أعضاء هيئة التدريس والطالب لوسائل التواصل الاجتماعي للاستخدام الأكاديمي. ونشر 

  .الوعي بينهم لكيفية استخدام تلك الوسائل

 التواصل لمواقع الجامعيين الطلبة استخدام درجة عن (1122، )محاسنةومرادراسة د وكشفت
 الباحثان قام الدراسة أسئلة على وللإجابة، التعليمية وصعوبات استخدامها العملية في الاجتماعية

 في الاجتماعية التواصل لمواقع الجامعيين الطلبة استخدام درجة عن للكشف استبانة بتطوير
 تم وطالبة؛ طالباً  (175) من الدراسة عينة تكونت حيث، استخدامها وصعوبات التعليمية العملية

 استخدام درجة أن الدراسة نتائج أظهرت .الجامعية الشوبك كلية طلبة من عشوائياً  اختيارهم
 كما، بدرجة متوسطة كانت التعليمية العملية في الاجتماعية التواصل لمواقع الجامعيين الطلبة
 لمتغير في درجة الاستخدام تعزى  إحصائية دلالة ذات فروق  وجود عدم إلى النتائج أشارت
 دلالة ذات فروق  وجود النتائج وأظهرت .للطالب سيراالد والمستوى ، سيراالد والبرنامج، الجنس

 التواصل الاجتماعية مواقع ستخدامإ في الجامعيين الطلبة تواجه التي الصعوبات في إحصائية
 تعزى  معنوية فروقاً  النتائج تظهر ولم، سيدراال البرنامج متغير لأثر تعزى  التعليمية العملية في
 الدراسي(.  والمستوى ، متغيري )الجنس لأثر

 في الاجتماعي التواصل شبكات ستخدامإ واقع على (2122، الدراسة)الدرويشبينما ركزت 
 التواصل لتفعيل شبكات آليات ووضع، سعود الملك جامعة في المعلمين كلية طلاب لدى التعليم
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 وتكوّنت، الدراسة أهداف لتحقيق الوصفي المنهج استخدام وتم .التعليمية العملية في الاجتماعي
 جميع أهمية على الطلاب تفاقإ أظهرت النتائج وقد          .طالب (211)من  الدراسة عينة

التعليم  في الاجتماعي التواصل شبكات استخدام مدى ما، الدراسة التي تمثلت في محاور مفردات
 الملك التعليم بجامعة في الاجتماعي التواصل شبكات استخدام أهمية وما، سعود؟ الملك بجامعة
 سعود؟ الملك التعليم بجامعة في الاجتماعي التواصل شبكات تفعيل وما آليات، سعود؟

 عملية تطوير في الالكترونية الاجتماعية فاعلية الشبكات (2013) نيالهزا دراسةوبينت 
 (33) من الدراسة عينة تكونت، سعود الملك جامعة في التربية كلية طالبات لدى التعليم والتعلم

من  الدراسة أهداف لتحقيق كأداة الاستبانة الباحثة واستخدمت، التربية كلية طالبات من طالبة
 كما، الاجتماعية الشبكات الطالبات يستخدمن من (73%) أن نتائجها من وكان، الباحث تصميم
 الاجتماعي ساهمت التواصل شبكات أن وجدت العينة من (75.7%)أن  راسةالد نتائج أظهرت

 الشبكات أهمية مدى راسةالد نتائج كما أظهرت، لديهن التخصص في المعرفية الحصيلة راءأث في
 العينة من ((87%أجمعت  حيث، وعلمية بحثية مجموعات وتكوين، في التواصل الاجتماعية

 التواصل مواقع استخدام تفعيل أهمها من توصيات كان إلى راسةالد وخلصت، ذلك على
 .والتعلم التعليم عملية في الاجتماعية الإلكترونية

 في التدريس هيئة أعضاء درجة استخدام تعرّف إلى هدفت التي (2012) الرشيدي دراسةأما 
 عضو (222)الدراسة عينة شملت، التعليمية العملية في الاجتماعية لمواقع التواصل حائل جامعة
 بتطوير الباحث قام حيث، الطبقية العشوائية بالطريقة اختيارهم تم حائل جامعة في تدريس هيئة

 التدريسهيئة  أعضاء استخدام درجة راسة أن الد نتائج أظهرت.الدراسة أهداف استبانه لتحقيق
 كما، متوسطة بدرجة كانت التعليمية في العملية الاجتماعية التواصل لمواقع حائل جامعة في

، الجنس لأثر تعزى  الاستخدام درجة في إحصائية دلالة ذات فروق  وجود إلى عدم النتائج أشارت
 العملية في الاجتماعية التواصل استخدام مواقع بضرورة الباحث أوصى الدراسة نتائج ضوء وفي

 .التدريس هيئة أعضاء من قبل وتعزيزه، التعليمية

 التواصل مواقع ستخدامإ أثر دراسة هدفت إلى  Karbinsiki,2010))كاربنسكي  وأجرى 
 قبل استخدامها من ودرجة، الجامعيين الطلبة لدى راسيالد في التحصيل التعليمية الاجتماعية

 نتائج وأظهرت، وطالبة طالباً  (219) من راسةالد عينة تكونت، والطلبة التدريس هيئة أعضاء
 تحصيل بكثير من أعلى الاجتماعي التواصل مواقع يستخدمون  الذين تحصيل الطلبة أن راسةالد
 المواقع تصفح في الجامعي الطالب يمضيه الوقت الذي زاد وكلما، يستخدمونها لا الذين ئهمرانظ

 .العلمي تحصيله زادكلما  التعليمية
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 الدراسات السابقةملخص 

مواقع التواصل الجتماعي ودورها في قطاع التعليم الجامعي"  (1122)وفي دراسة حنتوش
آثار التصور الذهني الجديد بأن لمواقع التواصل الجتماعي أثرا  والتي هدفت إلى التعرف على 

، الجامعيوما يمكن أن تقدمه هذه الوسائل في تحسين واقع التعليم ، فعّال في ميدان التعليم
( 2116، دراسة )محاسنة ومراد وكشفت. وكذلك التعرف على إيجابيات وسلبيات تلك الوسائل

التعليمية  العملية في الاجتماعية التواصل لمواقع الجامعيين الطلبة استخدام درجة عن
 بينما ركزت دراسة. وطالبة طالباً  175) من الدراسة عينة تكونت حيث، وصعوبات استخدامها

 كلية طلاب لدى التعليم في الاجتماعي التواصل شبكات استخدام واقع على (1122، )الدرويش
 العملية في الاجتماعي التواصل لتفعيل شبكات آليات ووضع، سعود الملك جامعة في المعلمين
 تطوير في الالكترونية الاجتماعية فاعلية الشبكات (2013) الهزاني وبينت دراسة. التعليمية
 من الدراسة عينة تكونت، سعود الملك جامعة في التربية كلية طالبات لدى التعليم والتعلم عملية
على  تعرّفال إلى هدفت التي (2012) الرشيدي أما دراسة، التربية كلية طالبات من طالبة (33)

 العملية في الاجتماعية لمواقع التواصل حائل جامعة في التدريس هيئة أعضاء درجة استخدام
كاربنسكي  وأجرى . حائل جامعة في تدريس هيئة عضو (222الدراسة) عينة شملت، التعليمية

((Karbinsiki,2010   في  التعليمية الاجتماعية التواصل مواقع استخدام أثر إلىدراسة هدفت
 التدريس هيئة أعضاء قبل استخدامها من ودرجة، الجامعيين الطلبة لدى الدراسي التحصيل
التقت الدراسة الحالية مع الدراسات  .وطالبة طالباً  (219) الدراسة من عينة تكونت، والطلبة

إلا أنها تميزت بنوع العينة ، السابقة في تناولها شبكات التواصل الاجتماعي والتعليم الجامعي
أعضاء هيئة وعددها والكلية التي أجريت فيها الدراسة. إذ شملت العناصر كل الأطر البشرية من 

داريين تدريس وطلبة و  وأيضاً تميزت الدراسة في أنها الوحيدة التي أجريت على كلية المجتمع ، ا 
 وبعينة أكبر من حيث عدد أفراد المجتمع ووسائط التواصل الإجتماعي.

جراءاتها  منهج الدراسة وا 

 أولا : منهج الدراسة

ذ إ، الوصفي هو المنهجالذي يناسب دراسة هذه الحالة  المنهج يرى الباحثان أنَ 
العلاقة  أساس تحديد خصائص الظاهرة ووصف طبيعتها ونوعية المنهج الوصفي يقوم على أن

أو غوار مشكلة أ ر يس لى ذلك من جوانب تدور حولإ بين متغيراتها وأسبابها واتجاهاتها وما
في المنهج الوص ويعتبر بعض الباحثين أنَ  الواقع. معينة والتعرف على حقيقتها في أرض ظاهرة
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لأن عملية الوصف والتحليل ، التاريخي والتجريبي يشمل كافة المناهج الأخرى باستثناء المنهجين
كافة أنواع البحوث العلمية. ويعتمد المنهج  مشتركة وموجودة في للظواهر تكاد تكون مسألة

 بين وتحديد الظروف والعلاقات الموجودة) كائن تفسير الوضع القائم )أي ما هو الوصفي على
الى التحليل  وصفية حول الظاهرة المتغيرات. كما يتعدى المنهج الوصفي مجرد جمع بيانات
 النتائج منها. والربط والتفسير لهذه البيانات وتصنيفها وقياسها واستخلاص

 ثانيا : مجتمع الدراسة وعينتها

في  ()الموظفينوالطلبة والإداريين هيئة التدريس  أعضاءتكون مجتمع الدراسة من جميع ي
التدريس هيئة  أعضاءموزعين على النحو التالي: بلغ عدد ، جامعة طيبة /بالعلا مجتمعكلية ال

وأما في شطر ، طالباً  (221)والطلاب  (2)والإداريين  عضواً  (21) :بشطر الطلاب
طالبة.  (421)والطالبات  (3) عضواً والإداريات (21)التدريس هيئة  أعضاءبلغ عدد :الطالبات

فقد تم ، لمحدودية مجتمع الدراسة والخروج بنتائج أفضل اً ونظر  1122/1111للعام الجامعي 
أما الطلبة فقد تم ، لمجتمع الأصليل الشطرين في والإداريينهيئة التدريس  أعضاءاعتماد جميع 

طالباً وطالبة لعينة تكونت في  (411) ماختيار عينة عشوائية من المجتمع الأصلي البالغ عدده
 والجدول التالي يبين ذلك:، طالباً وطالبة (111)مجموعها من 

 والطلبة والإداريينهيئة التدريس  أعضاء، (: عينة الدراسة1الجدول )

الإدارة 
 )الموظف(

 الطلبة
هيئة  أعضاء

 التدريس
 الجنس المجتمع والعينة

 المجتمع 21 053 5
 قسم الطلاب

 العينة 21 233 5
قسم  المجتمع 21 053 0

 العينة 21 233 0 الطالبات
 المجتمع 10 833 8

 المجموع
 العينة 10 133 8

 ثالثا : أداة الدراسة

ول: المعلومات الجزء الأ .ينأجز من  لدراسة الحالية: في استبانة مكونةتمثلت أداة ا
ة الدراسة متمثلة في المتغيرات التاليالعامة )البيانات الشخصية الاساسية( عن أفراد عينة 

وهي: المحور الأول الذي يشمل  ورامحثلاثة (.الجزء الثاني: تضمن والفئة المستهدفة، )الجنس
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، وأما المحور الثالث هو الإدارة )الموظف(، هيئة التدريس. والمحور الثاني: الطلبة أعضاء
كما بينها الجدول  ي الوسط الجامعي.ف التواصل الاجتماعيوتقيس الاستبانة مدى تفعيل وسائل 

   التالي.

 

 .التواصل الاجتماعيمع التفعيل وعدد وسائل ، (: محور الاستبانة2الجدول )

عدد وسائل التواصل 
 الاجتماعي

 اسم المحور الشطر  )طرائق التفعيل( مع
 نفسه 23

الطلاب 
 والطالبات

 الطالب 10 عضو هيئة التدريس
 الإدارة )الموظف( 10
 نفسه 23

 عضو هيئة التدريس 10 الطالب
 الإدارة )الموظف( 10
 نفسه 23

 عضو هيئة التدريس 23 (ين)الموظف يينالإدار 
 الطالب 23

 

 رابعا : صدق أداة الدراسة

تم التحقق من صدق أداة الدراسة بطريقة صدق المحكمين بعرضها على مجموعة من أساتذة   
وفي ضوء أراء ، والتقنية الحديثة التواصل الاجتماعيوسائل الجامعة المتخصصين في مجال 
، لتعديل والحذف والاضافة على محاور الاستبانةتم ا، المحكمين وملاحظاتهم ومقترحاتهم

  .داءالإجراءات كافية لصدق الأ واعتبرت هذه

 خامسا : ثبات أداة الدراسة

هيئة  أعضاء (2)ستطلاعية بلغت إطبيقها على عينة داة وذلك بتتم التحقق من ثبات الأ   
إداريين من خارج عينة الدراسة في كليات أخرى من كليات الجامعة.  (2)طالباً و (11)و، تدريس

 %(44)وبلغ، كرونباخ( تم حساب معامل الثبات للمحور الدراسةوباستخدام معامل الثبات )ألفا 

 .مرتفع يمكن الوثوق به ومقبوليته لأغراض الدراسة وأن معامل الثبات
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 سادسا : إجراءات الدراسة

خراجهاللقيام بهذه    :قام الباحثان بالإجراءات التالية، بصورة علمية الدراسة وا 

 والدراسات السابقة.أدبيات البحث النظري وأدرجت في الإطار النظري للدراسة مسح  -
تحديد مجتمع الدراسة  - إعداد أداة الدراسة )الاستبانة( والتأكد من صدقها وثباتها. -

 وعينتها.
 من صلاحيتها للتطبيق. للتأكد، عرض أداة الدراسة على مختصين -
ثم على عينة الدراسة ، عية للتحقق من ثباتهاعلى عينة استطلا أولاً تطبيق أداة الدراسة  -

 بصورتها النهائية.
 التوصل إلى أهم النتائج والتوصيات. - عرض نتائج أداة الدراسة وتحليلها. -

 عرض نتائج الدراسة ومناقشتها: سابعا :

ما مدى تفعيل وسائل التواصل الاجتماعي في الوسط : للاجابة عن السؤال الرئيسأولا : 
)أعضاء هيئة التدريس والطلبة والإدارة( بكلية المجتمع بجامعة طيبة فرع العلا في  الجامعي لدى

 سئلة الفرعية التالية:الشطرين. وينبثق من الأ
أعضاء هيئة التدريس مع ما نسب استخدام وسائل التواصل الإجتماعي بين  :السؤال الأول
 بكلية المجتمع بجامعة طيبة فرع العلا؟. الإداريين(، الطلاب، التدريس )أعضاء هيئة

 يوضح نسبة استخدام أعضاء هيئة التدريس  (1)الجدول رقم
 الإداريين(.، الطلاب، لوسائل التواصل الاجتماعي مع )أعضاء هيئة التدريس

وسائل 
التواصل 

 الاجتماعي

 أعضاء هيئة التدريس 
 مع أعضاء هيئة التدريس

 أعضاء هيئة التدريس مع الإداريين أعضاء هيئة التدريس مع الطلاب

 لا نعم لا نعم لا نعم
العد

 د
النسبة 
 المئوية

العد
 د

النسبة 
 المئوية

العد
 د

النسبة 
 المئوية

العد
 د

النسبة 
 المئوية

العد
 د

النسبة 
 المئوية

العد
 د

النسبة 
 المئوية

 الفيس بوك 
0 00.0% 8 ...6% 3 3% 21 

233
% 

3 3% 21 
233

% 
 الإيميل

22 72.6% 2 8.0% 8 
...6

% 
0 

00.0
% 

8 
...6

% 
0 

00.0
% 

 استقرام 
2 8.0% 22 72.6% 3 3% 21 

233
% 

3 3% 21 
233

% 
 %8.0 72.62 22 %8.0 72.62 22 %3 3 %233 21 واتساب
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% % 
 تويتر

3 3% 21 233% 3 3% 21 
233

% 
3 3% 21 

233
% 

 الإيمو 
5 02.6% 6 58.0% 1 

2..6
% 

23 
80.0

% 
1 

2..6
% 

23 
80.0

% 
 كيك

2 8.0% 22 72.6% 3 3% 21 
233

% 
3 3% 21 

233
% 

 إسناب شات
3 3% 21 233% 3 3% 21 

233
% 

3 3% 21 
233

% 
 تلقرام 

3 3% 21 233% 3 3% 21 
233

% 
3 3% 21 

233
% 

 يوتيوب
3 3% 21 233% 3 3% 21 

233
% 

3 3% 21 
233

% 
 أخرى

3 3% 21 233% 3 3% 21 
233

% 
3 3% 21 

233
% 

أنَ استخدام أعضاء هيئة تدريس الذكور لوسائل التواصل  (2)يتضح من الجدول رقم 
 و‘%(22.2)ثم الايميل، %(211)مع أعضاء هيئة تدريس بالواتساب أعلى نسبة  الاجتماعي

بينما لم يظهر التويتر  %(4.2)وظهر الكيك بنسبة ضعيفة %(22.2)والفيس، %(42.2)الايمو
استخدام أعضاء هيئة تدريس الذكور لوسائل ًً  وأمَّا والاسناب شات والتلقرام واليوتيوب البتة.

حيث يستخدمون الواتساب بنسبة  فيعد محدوداً جداً ، مع الطلاب الذكور  التواصل الاجتماعي
والايمو  %(22.2)ثم الايميل ، الذي مازال يتصدر وسائل التواصل المفعلةو  %(22.2)عالية 

أنّ التواصل بين خيراً يمكن القول وأ بينما اختفت الوسائل الاخرى. %(22.2)بنسبة ضعيفة
ستخداماً هو إالأكثر ، دارة يتم عبر ثلاث وسائل فقطلإأعضاء هيئة تدريس الذكور مع ا

، %(22.2)ثم يليه الايميل، الذي مازال يتصدر وسائل التواصل المفعلة %(22.2)الواتساب
ئة من المبحوثين هذا مؤشر على أن هذه الف، بينما اختفت بقية الوسائل %(22.2)والايمو

 أو عدم المعرفة للوسائل الأخرى.، قد يكون لعدم الرغبة في التنوع، محدودة في معرفتها

ما نسب استخدام وسائل التواصل الإجتماعي بين عضوات هيئة التدريس مع :السؤال الثاني
 بكلية المجتمع بجامعة طيبة فرع العلا؟. الإداريات(، الطالبات، )عضوات هيئة التدريس
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 الإناث( يوضح نسبة استخدام أعضاء هيئة تدريس 2الجدول رقم)
 (.، الإداريات، الطالبات، لوسائل التواصل الاجتماعي مع )عضوات هيئة التدريس 

وسائل 
التواصل 

 الاجتماعي

عضوات هيئة التدريس مع عضوات هيئة 
 التدريس

 عضوات هيئة التدريس مع الطالبات 
 الإدارياتعضوات هيئة التدريس مع 

 لا  نعم لا نعم لا نعم
العد
 د 

النسبة 
 المئوية

العد
 د

النسبة 
 المئوية

العد
 د 

النسبة 
 المئوية

العد
 د

النسبة 
 المئوية

العد
 د 

النسبة 
 المئوية

 النسبة المئوية العدد

 الفيس بوك 
3 3% 21 

233
% 

3 3% 21 
233

% 
6 50% 6 50% 

 الإيميل
21 

233
% 

3 3% 23 
80.0

% 
13 

2..6
% 

21 233% 3 3% 

 استقرام 
3 3% 21 

233
% 

3 3% 21 
233

% 
9 75% 3 15% 

 واتساب
21 

233
% 

3 3% 21 
233

% 
3 3% 21 233% 3 3% 

 تويتر
3 3% 21 

233
% 

2 8.0% 22 
72.6

% 
8 %66.7 4 00.0%  

 الإيمو 
3 3% 21 

233
% 

0 15% 7 65% 8 66.7% 4 33.3% 

 كيك
3 3% 21 

233
% 

3 3% 21 
233

% 
3 3% 21 233% 

إسناب 
 شات

3 3% 21 
233

% 
3 3% 21 

233
% 

3 3% 21 233% 

 تلقرام 
3 3% 21 

233
% 

3 3% 21 
233

% 
3 3% 21 233% 

 يوتيوب
3 3% 21 

233
% 

3 3% 21 
233

% 
3 3% 21 233% 

 أخرى
3 3% 21 

233
% 

3 3% 21 
233

% 
3 3% 21 233% 

مع أعضاء هيئة تدريس  الإناث أنَ أعضاء هيئة تدريس (1)يتضح من الجدول رقم 
الوسائل  فقط بنسبة عالية وينعدم استخدام %211والايميل  %(211)الواتساب  يستخدمن

استخدام أعضاء  وأنَّ  وهذا مؤشر على عدم التنوع بين هذه الفئة من المبحوثين. خرى التعليمية الأ
على نسبة أ  %(211)لوسائل التواصل الاجتماعي مع الطالبات بالواتساب  الإناث هيئة تدريس

 وهذا %(4.2)والتويتر %(12)بينما الايمو %(42.2)خرى وكذلك الايميلمقارنة بالوسائل الأ
جامعة طيبة فرع العلا لديهم الاهتمام باستخدام وسائل بمؤشر على أنَ أعضاء هيئة التدريس 

تواصل التواصل الاجتماعي في علاقاتهم مع الطلاب ولديهم إمكانية الاستفادة من وسائل ال



 

 98 

لوسائل التواصل الاجتماعي  الإناث يتضح أنَ نسبة استخدام أعضاءهيئة تدريسو الاجتماعي. 
ثم يلي ذلك ، %(211)وكذلك الايميل  %(211)الواتسابيغلب عليه مع الإدارة 

وهذا مؤشر يدل  %(50)والفيس بوك  %(66.7)وتوتيتر %(66.7)الايمو، %(22)الاستقرام
جزءاً مهماً من حياتنا وجانباً لا يمكن الاستغناء  تعلى أنّ وسائل التواصل الاجتماعي أصبح

عنه ولا يمكن لأحد أن ينكر كيف استطاعت هذه المواقع تغيير أنماط حياتنا اليومية والعملية 
 التعليمية والإدارية مع توافر الإنترنت في كل منزل ومكتب.

أعضاء ، ما نسب استخدام وسائل التواصل الإجتماعي بين الطلاب مع )الطلاب :السؤال الثالث
 الإداريين( بكلية المجتمع بجامعة طيبة فرع العلا؟.، هيئة التدريس

 ( يوضح نسبة استخدام الطلاب 3الجدول رقم)
 الإداريين(.، أعضاء هيئة التدريس، لوسائل التواصل الاجتماعي مع )الطلاب

وسائل 
التواصل 

 الاجتماعي

 الطلاب مع الإداريين الطلاب مع أعضاء هيئة التدريس الطلاب مع الطلاب
 لا نعم لا نعم لا نعم
العد
 د 

النسبة 
 المئوية

العد
 د

النسبة 
 المئوية

العد
 د 

النسبة 
 المئوية

النسبة  العدد
 المئوية

النسبة  العدد 
 المئوية

النسبة  العدد
 المئوية

 %.7 .7 %0 0 %72 72 %7 7 %71 71 %8 8 الفيس بوك 
 %1. 1. %08 08 %51 51 %08 08 %67 67 %12 12 الإيميل

 %71 71 %8 8 %72 72 %7 7 %0. 0. %.0 .0 استقرام 
 %00 00 %.5 .5 %10 10 %.6 .6 %20 20 %86 86 واتساب

 %67 67 %12 12 %88 88 %21 21 %13 13 %83 83 تويتر
 %77 77 %2 2 %77 77 %2 2 %75 75 %5 5 الإيمو 
233 %3 3 %.7 .7 %0 0 كيك

% 
233

% 
3 3% 233

% 
233% 

إسناب 
 شات

15 15% 65 65% 0 0% 76 76% 2 2% 77 77% 

 %78 78 %1 1 %70 70 %. . %86 86 %20 20 تلقرام 
 %78 78 %1 1 %88 88 %21 21 %86 86 %20 20 يوتيوب
 %75 75 %5 5 %70 70 %. . %70 70 %6 6 أخرى

والذي يوضح نسبة استخدام الطلاب لوسائل التواصل  (2)يتضح من الجدول رقم 
في تفعيلهم أنّ الطلاب الذكور ، الإداريين(، أعضاء هيئة التدريس، الاجتماعي مع )الطلاب

لوسائل التواصل الاجتماعي مع الطلاب يستخدمون كل وسائل التواصل الاجتماعي بنسب 
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، %(12)إسناب شات ،%(22استقرام)، %(41)يليها تويتر، %(42)علاها واتسابأ متفاوتة 
، %(2)مويالإ، %(2)أخرى ‘%(4)الفيس، %(22)يوتيوب، %(22تلقرام)، %(12)الايميل

هذا مؤشر إيجابي تجاه هذه الفئة من و  داة مستخدمة للتواصل.أول مرة ظهر الكيك كولأ
شبكات التواصل الاجتماعي  هميةالمبحوثين للتنوع في وسائل التواصل الذي يدل على درايتهم بأ

الذي أصبح اليوم من المصادر الأولى بل حتى أنها المصدر الأول للأخبار نستطيع من خلال 
مكالمات ، الجهد والوقت حيث أنها تعرض علينا إرسال رسائل نصية، خدماتها توفير المال

الطلاب الذكور لوسائل  استخداموأمَّا  صوتية أو مرئية وكل ذلك مجاني في حال توفر الانترنت.
يستخدمون كل وسائل التواصل الاجتماعي  فهم، التواصل الاجتماعي مع عضو هيئة تدريس

 %(21)واليوتيوب، %(21)التويتر، %(44)ثم الايميل %(22)واتسابالعلاها أ بنسب متفاوتة 
الثقافة الايجابية التنوع في الوسائل مؤشر لمدى ويمكن القول إنَّ ، وبقية الوسائل بنسبة ضعيفة

نسب تفعيل الطلاب الذكور لوسائل التواصل  (2)وأخيراً يتناول الجدول رقم  للفئة المبحوثة.
 يأنً أكثر وسيلة يستخدمها الطلاب الذكور مع الاداريين هالاجتماعي مع الإداريين ويتضح لنا 

بقية في يتم التنوع و  %(24)ثم الايميل، الواتساب الذي مازال يتصدر وسائل التواصل المفعلة
 الوسائل بنسب ضعيفة عدا الكيك جاء بنسبة صفرية.

، ما نسب استخدام وسائل التواصل الإجتماعي بين الطالبات مع )الطالبات السؤال الرابع:
 الإداريات( بكلية المجتمع بجامعة طيبة فرع العلا؟.، عضوات هيئة التدريس

 يوضح نسبة استخدام الطالبات  (4)الجدول رقم
 الإداريات(.، عضوات هيئة التدريس، لوسائل التواصل الاجتماعي مع )الطالبات

وسائل 
التواصل 

 الاجتماعي

 الطالبات مع الطالبات 
الطالبات مع عضوات هيئة 

 التدريس
 الطالبات مع الإداريات

 لا نعم لا نعم لا نعم

 العدد
النسبة 
 المئوية

العد
 د

النس
بة 

 المئوية

العد
 د

النس
بة 

 المئوية

العد
 د

النس
بة 

 المئوية

العد
 د

النسبة 
 المئوية

 النسبة المئوية العدد

 الفيس بوك 
3 33% 78 

78
% 

42 
42
% 

87 
87
% 

31 31% 73 73% 

 الإيميل
42 42% 72 

72
% 

42 
42
% 

27 
27
% 

24 24% 47 47% 

 %74 74 %34 7234 4272 7842 78 %33 33 استقرام 
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% % % 
 واتساب

63 82% 03 
32
% 

.1 
74
% 

08 
37
% 

02 23% 57 41% 

 تويتر
34 34% 77 

77
% 

47 
47
% 

82 
82
% 

32 32% 77 77% 

 الإيمو 
44 44% 84 

84
% 

33 
33
% 

78 
78
% 

7 7% 12 12% 

 كيك
47 47% 82 

82
% 

7 7% 12 
12
% 

2 2% 17 17% 

 إسناب شات
44 44% 27 

27
% 

1 1% 13 
13
% 

7 7% 14 14% 

 تلقرام 
32 32% 77 

77
% 

22 
22
% 

47 
47
% 

43 43% 81 81% 

 يوتيوب
44 44% 87 

87
% 

32 
32
% 

12 
12
% 

1 1% 13 13% 

 أخرى
3 3% 18 

18
% 

3 3% 11 
11
% 

2 2% 322 322% 

بالرغم من أن تفعيل الواتساب مازال يتصدر وسائل التواصل  (4)يتضح من الجدول رقم 
الطالبات لدى إلاَّ أنَ تفعيل وسائل التواصل الاجتماعي بين الطالبات مع  ،%21بنسبة  المفعلة

ويمكن أن نقول عن هذه الفئة المبحوثة أنها فئة عمرية متجانسة ، هذه المجموعة يتسم بالتنوع
وهذا مؤشر إلى أن استخدام هذه الوسائل أصبح جزءاً مهماً من حياتها وجانباً لا يمكن الاستغناء 

 كما أنها، اديةوالاقتص، تحدي الحواجز الجغرافيةاجتياز  عنه وذلك لإمكانية الوسائل من
أصبحت اليوم المصدر الأول للأخبار ومواكبة التكنولوجيا الحديثة والمعاصرة. الجدير بالذكر أنَّ 
مجموعة جديدة من الوسائل دخلت حيز التفعيل لدى هذه المجموعة لم يسبق تفعيلها من قبل أو 

أن نسبة  (4)رقم  الجدولنفس يتضح من و  من بعد في حدود العينة المبحوثة في هذه الدراسة.
استخدام الطالبات لوسائل التواصل الاجتماعي مع أعضاء هيئة التدريس جاء الواتساب في 

، %(12)كما جاء التويتر، %(44) التلقرام، %(24) ثم الايميل، %(21)مقدمة الوسائل
كما ، وجاءت في ذيل الوسائل كل من الايمو والكيك والاسناب شات واليوتيوب %(14)والفيس

ظهرت عند هذه الفئة وسائل أخرى. هذا التنوع من هذه الفئة المبحوثة يدل مدى التقافة والدراية 
الجدول رقم نفس من لنا يتضح  وأخيراً  بأهمية وسائل التواصل الاجتماعي مع امكانية الاستخدام.

 %(42)تساب%( تليها الوا42أنَ أكثر الوسائل استخداماً بين الطالبات والإدارة هي الايميل) (4)
كما ظهرت بنسب ضعيفة كل من %(22الفيس بوك)، %(12)والتلقرام %(24)و التويتر
إلا أن أخرى  %(4)والكيك، %(2)الايمو، %(4)إسناب شات، %(2)يوتيوب، %(22)الاستقرام
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والملفت لدى هذه المجموعة أنَّ الايميل تقدم على ، لم تظهر عند هذه الفئة من المبحوثين
مؤشر لكبر حجم المادة المتداولة من ناحية ولا تتسم بالفورية التعليمية من ناحية  االواتساب وهذ

 أخرى.

، الإداريين مع )الإداريين ما نسب استخدام وسائل التواصل الإجتماعي بين :السؤال الخامس
 بكلية المجتمع بجامعة طيبة فرع العلا؟. الطلاب(، أعضاء هيئة التدريس

 يوضح نسبة استخدام الإداريين  (5) الجدول رقم
 الطلاب(.، أعضاء هيئة التدريس، لوسائل التواصل الاجتماعي مع )الإداريين

وسائل 
التواصل 

 الاجتماعي

 الإداريين مع الطلاب الإداريين مع أعضاء هيئة التدريس الإداريين مع الإداريين
 لا نعم لا نعم لا نعم
الع

 دد 
النسبة 
 المئوية

الع
 دد

النس
بة 

 المئوية

النس العدد 
بة 

 المئوية

النس العدد
بة 

 المئوية

النس العدد 
بة 

 المئوية

النسبة  العدد
 المئوية

322 32 %2 2 الفيس بوك
% 

2 2% 32 322
% 

2 2% 32 322% 

 %82 8 %32 3 %42 4 %42 4 %42 4 %72 7 الإيميل
322 32 %2 2 استقرام

% 
2 2% 32 322

% 
2 2% 32 322% 

322 32 واتساب
% 

2 2% 1 12% 3 32% 7 72% 4 42% 

322 32 %2 2 تويتر
% 

2 2% 32 322
% 

3 32% 1 12% 

322 32 %2 2 الإيمو
% 

2 2% 32 322
% 

2 2% 32 322% 

322 32 %2 2 كيك
% 

2 2% 32 322
% 

2 2% 32 322% 

إسناب 
 شات

2 2% 32 322
% 

2 2% 32 322
% 

2 2% 32 322% 

322 32 %2 2 تلقرام
% 

2 2% 32 322
% 

2 2% 32 322% 

322 32 %2 2 %12 1 %32 3 يوتيوب
% 

2 2% 32 322% 

 %82 8 %32 3 %82 8 %32 3 %82 8 %32 3 أخرى

نسبة استخدام الاداريين الذكور لوسائل يتضح لنا أنَّ  (2) رقم نظر إلى الجدولبال
%( 41)والايميل  %(211)أعلى نسبة تواصل بالواتسابحققت التواصل الاجتماعي مع الإدارة 
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، الكيك، والايمو، التويتر، بينما لم تظهر الفيس والانستقرام %(21)وبنسب ضعيفة جداً باليوتيوب
أنَ الواتساب سجل أعلى  (2) الجدول رقموكذلك يتضح من نفس  إسناب شات والتلقرام لم البتة.

 %(21)والايميل ، نسبة في وسائل التواصل بين الاداريين الذكور مع أعضاء هيئة تدريس
 بينما انعدم استخدام بقية الوسائل التواصل الأخرى. %(21)وأخرى ظهرت هنا لأول مرة بنسبة

أعضاء ، ومازال الواتساب متقدماً استخدام الإداريين لوسائل التواصل الاجتماعي مع )الإداريين
سائل أنَ الواتساب سجل أعلى نسبة في و  (2) الجدول رقم كما جاء في، الطلاب(، هيئة التدريس

بينما انعدم ، %(21)وأخرى بنسبة %(21)والايميل ، داريين الذكور مع الطالبالتواصل بين الإ
 استخدام بقية وسائل التواصل الأخرى. مما يعني محدودية الوسائل المستخدمة.

، )الطالباتما نسب استخدام وسائل التواصل الإجتماعي بين الإداريات مع  :السؤال السادس
 بكلية المجتمع بجامعة طيبة فرع العلا؟. عضوات هيئة التدريس(، الإداريات

 الإناثيوضح نسبة استخدام الإداريات  (6)الجدول رقم
 عضوات هيئة التدريس(.، الإداريات، لوسائل التواصل الاجتماعي مع )الطالبات 

وسائل 
التواصل 

 الاجتماعي

 الإداريات مع عضوات هيئة التدريس  الإداريات مع الإداريات الإداريات مع الطالبات
 لا نعم لا نعم لا نعم

النس العدد 
بة 

 المئوية

النسبة  العدد
 المئوية

الع
 دد 

النسبة 
 المئوية

العد
 د

النسبة 
 المئوية

العد
 د 

النسبة 
 المئوية

العد
 د

النسبة 
 المئوية

 الفيس بوك 
0 %0 5 

%10
0 

2 2% 4 
322

% 
2 2% 4 322% 

 %22 4 %72 3 %42 3 %72 2 40% 2 60% 3 الإيميل
 استقرام 

0 %0 5 
%10

0 
2 2% 4 

322
% 

2 2% 4 322% 

 واتساب
4 %80 1 %20 4 

322
% 

2 2% 4 
322

% 
2 2% 

 تويتر
0 %0 5 

%10
0 

2 2% 4 
322

% 
3 42% 2 72% 

 %72 3 %22 4 %72 3 %22 4 40% 2 60% 3 الإيمو 
 كيك

0 %0 5 
%10

0 
2 2% 4 

322
% 

2 2% 4 322% 

إسناب 
 شات

0 %0 5 
%10

0 
2 2% 4 

322
% 

2 2% 4 322% 
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 %72 3 %22 4 %72 2 %42 3 40% 2 60% 3 تلقرام 
 يوتيوب

2 %40 3 %60 2 2% 4 
322

% 
3 72% 4 22% 

 أخرى
0 %0 5 

%10
0 

2 2% 4 
322

% 
2 2% 4 322% 

هو أكثر الوسائل تفعيلًا بين و  %(41)يمثلأنَ الواتساب  (2)يتضح من الجدول رقم  
والطالبات لسهولة استخدامه ولا يحتاج لأي جهد يذكر ويمكن تعلمه بسرعة  الإناثالإداريات 

وبساطة كما جاء في الجانب النظري في ايجابيات وسائل التواصل الاجتماعي. وجاءت ثلاثة 
وهي: الايميل والايمو  %21وسائط تواصل اجتماعي في درجة واحدة بعد الواتساب بنسبة 

%في حين شهدت بعض الوسائط اختفاءً تاماً 41في المرتبة الثالثة بنسبة  والتلقرام وجاء اليوتيوب
وفي نفس  مثل: الفيس بوك والاستقرام وتويتر وكيك واسناب شات و لوحظ عدم وجود أخرى.

، الذي مازال يتصدر وسائل التواصل المفعلة %(211)أنَ الواتساب تبيَّن ( 6) الجدول رقم
والإدارة وجاء في ذيل وسائط  الإناثائل استخداماً بين الإداريات هما أكثر الوس%( 41)والايميل 

ما الفيس أبنسب ضعيفة. و  (%11)والتلقرام  %(41)التواصل الاجتاعي استخدام كل من الايمو 
وفي الختام اتضح لنا  بوك والانستقرام والتويتر والكيك والاسناب شات واليوتيوب لم تظهر البتة.

الواتساب  مع أعضاء هيئة التدريس يستخدمن الإناثالإداريات  أنَ  (2)من الجدول رقم 
والتلقرام  %(41) الإيمو%بنسبة اعلى بينما يتم استخدام 61والايميل  %21اليوتيوب  %(211)
إسناب ‘ والكيك، استقرام، والفيس بوك وينعدم استخدام، بنسب ضعيفة %(11)التويتر %(41)

 واخرى.، شات

 النتائجمناقشة 

، قراءة الجداول السابقة التي اشتملت على وسائل التواصل الاجتماعي الآتية: الإيميلبعد   
والكيك وأخرى ، الايمو، إسناب شات، يوتيوب، الاستقرام، الفيس بوك، والتلقرام، التويتر، الواتساب
درايين في جامعة طيبة فرع العلا الإأعضاء هئية التدريس والطلبة و  من قِبَلها تفيعلومدى 

 استخلص الباحثان مجموعة من النتائج هي:، تحليلهاو 

الايميل ، هي الواتساب تفعيلًا في الوسط الجامعي التواصل الاجتماعيأكثر وسائل  أن .1
 وقلة الكلفة كثر شهراً وانتشاراً وتتميز بسهولة الاستخداموهي الأ، والايمو بالترتيب

 الحاجة.حفظ المادة والرجوع إليها عند والتزامنية وامكانية 
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والتي لا تخلو من التعقيد مقارنة مع  أخرى و ، ب والتلقراملتويتر واليوتيو مجموعة ا اتليه .2
 .رغم الحاجة الماسة إلى الخدمات التي يمكن أن تقدمها، المجموعة الأولى

، هي الفيس بوك والانستقرام تفعيلًا في الوسط الجامعي التواصل الاجتماعيأقل وسائل  .3
هيئة التدريس  أعضاءبين  ةوذلك لعدم انتشارها خاص، والاستقرامالاسناب شات 

 والاداريين.
يستخدمون كل  الذكور الطلاب الذكور مع الطلابوكذلك توصل الباحثان إلى أن  .4

شبكات  يدل على درايتهم بأهمية الأمر، بنسب متفاوتة التواصل الاجتماعيوسائل 
المصادر الأولى بل حتى أنها المصدر الأول التواصل الاجتماعي الذي أصبح اليوم من 

الجهد والوقت حيث أنها تعرض علينا ، للأخبار نستطيع من خلال خدماتها توفير المال
مكالمات صوتية أو مرئية وكل ذلك مجاني في حال توفر ، إرسال رسائل نصية

 .الانترنت
ننا من القول يمكّ  الذي الأمر، مع الطالبات يستخدمن كل الوسائل الإناثأنَ الطالبات  .5

وجانباً لا يمكن الاستغناء عنه وذلك  نأن هذه الوسائل أصبحت جزءاً مهماً من حياته
، الاقتصاديةالحواجز و ، الزمان والمكان جغرافية حاجزي مكانية الوسائل من تحدي لإ

 ومواكبة التكنولوجيا الحديثة والمعاصرة.
، التواصل المفعلة في هذه الدراسة بالرغم من أن تفعيل الواتساب مازال يتصدر وسائل .6

ويمكن أن نقول عن ، لدى الطلاب يتسم بالتنوع إلاَّ أنَ تفعيل وسائل التواصل الاجتماعي
هذه الفئة المبحوثة أنها فئة عمرية متجانسة وهذا مؤشر إلى أن استخدام هذه الوسائل 

لإمكانية الوسائل من أصبح جزءاً مهماً من حياتها وجانباً لا يمكن الاستغناء عنه وذلك 
أصبحت اليوم المصدر الأول للأخبار  كما أنها، والاقتصادية، تحدي الحواجز الجغرافية

ومواكبة التكنولوجيا الحديثة والمعاصرة. الجدير بالذكر أنَّ مجموعة جديدة من الوسائل 
 دخلت حيز التفعيل لدى الطلاب لم يسبق تفعيلها من قبل أو من بعد في حدود العينة

 المبحوثة في هذه الدراسة.
ويمكن أن نعزي هذه الى ، ن و داريأقل الفئات تنوعاً في استخدام الوسائط هم الإ أنّ  .7

 راض الادارية فقط.غمحدودية الهدف من الاتصال الذي يرتبط بالأ
، هناك فرقاً في تفعيل وسائل التواصل الاجتماعي بين فئآت عينة المجتمع اتضح أنّ  .2

، كلما قل استخدام الوسائل وانحصرت في اثنين أو ثلاثة، المستخدموهو كلما تقدم عمر 
هيئة التدريس لوسائل التواصل  أعضاءوأيد هذا الزعم نتائج تحليل تفعيل الاداريين و 

الاجتماعي مقارناً مع تفعيل الطلاب والطالبات لوسائل التواصل الاجتماعي الذي غطى 
 .الدراسةكل أنواع وسائل التواصل الاجتماعي موضوع 
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استخدام شبكات التواصُل بالرجوع إلى أدبيات البحث وواقع التحليل يرى الباحثان أن  .2
هيئة  أعضاءوكذلك حث ، في دعم العمليّة التّعليميةيسهم بشكل فعال الاجتماعي 

مكانية مخاطبة ا  التدريس لتنويع وسائل التواصل الاجتماعي التي تمكنهم من المواكبة و 
 به وما هو منتشر في وسطه.جيل اليوم بمايناس

 التوصيات  ثامنا :

 يوصي الباحثان بالآتي:، بناءً على النتائج التي تمخضت عنها الدراسة
العمل على دمج وسائل التواصل الاجتماعي في كل مراحل بناء المناهج  .1

 وتصميمها.
رفع الوعي بأهمية تفعيل وسائل التواصل الاجتماعي والعمل على تمكين الثقافة  .2

 الاتصالية والتكنولوجية في الوسط الجامعي.
إثراء البيئة الاتصالية الرقمية وتهيئة البنى التحتية التي تمكن من تنويع تفعيل  .3

 وسائل التواصل الاجتماعي حسب الحاجة والطبيعة التعلمية بالوسط الجامعي.
 .طلابكسر الهوة الاتصالية التكنولوجية بين أعضاء هيئة التدريس والإداريين وال .4

 :والأجنبية ومواقع الإنترنت العربية المراجع تاسعا :
واقع استخدام شبكات التواصل الاجتماعي  .(2114)خديجة عبد العزيز علي، إبراهيم .1

معهد الدراسات ، مجلة العلوم التربوية، في العملية التعليمية بجامعات صعيد مصر
 .جامعة القاهرة،  432 ص .،  2 ج، 3ع، التربوية

واقع استخدام شبكات التواصل الاجتماعي (. 2114)إبراهيم، خديجة عبد العزيز علي .2
، (3)22، . مجلة العلوم التربوية مصربجامعات صعيد مصر في العملية التعليمية

 rd/http://search.mandumah.com/Recoتم الاسترجاع من، 413-476
مواقع التواصل الاجتماعي وعلاقتها بتنشئة  .(2115هويدا مصطفي بشير )، أبكر .3

  .العليا والبحث العلمي جامعة الرباط الوطني كلية الدراسات،  الأطفال الجانحين
 القاهرة.،  كلية التّربية بدمياط، أساسيات تكنولوجيا التّربيةأحمد حامد منصور:  .4
. شبكات التواصل الاجتماعي: النشأة والتأثير(. 2112) ميمي محمد عبد المنعم، توفيق .5

تم الاسترجاع من ، 232-122، (2)24، مجلة كلية التربية في العلوم الإنسانية والأدبية
http://search.mandumah.com/Record 

http://search.mandumah.com/Record/6434
http://search.mandumah.com/Record/
http://search.mandumah.com/Record/
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التوجهات المنهجية لأطروحات  (.2111) عبد الوهاب جودة عبد الوهاب، الحايس .6
الملتقى العلمي  ورقة مقدمة إلى .الماجستير في قسم الاجتماع بجامعة السلطان قابوس

، في فبراير "تجويد الرسائل والأطروحات العلمية وتفعيل دورها الأمني" تم الاسترجاع
11 ،2112 . 

مجلة ، ة الفضاء العموميمواقع التواصل الاجتماعي وا شكالي. ( 2115هواري )، حمزة .7
 (.224الجزائر )ص –ورقلة -جامعة قاصدي مرباح -العلوم الإنسانية والاجتماعية 

متوفر على الخط ،  التعليم بشبكات التواصل الاجتماعي (.2113) خلف الله. محمد جابر .2
، gaper/posts/517501-https://kenanaonline.com/users/azhar التالي:

 .21:11، 2/1/2211تاريخ الزيارة: 
مجلة ، استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في العالم العربي .(2113زاهر )، راضي .2

 عمان. ، جامعة الأهلية، التربية
 جامعة في هيئة التدريس أعضاء استخدام رجةد (.2011نواف ) سلطان، الرشيدي .11

، منشورة غير ماجستير رسالة، العملية التعليمية في الاجتماعية التواصل لمواقع حائل
 .الأردن :اليرموك جامعة

مواقع التواصل الاجتماعي وتأثيرها على الشباب العربي سلبا  (. 2112العطية )، سعود .11
يجابا    .. صحيفة كل الوطن السعوديةوا 

 الاجتماعي التواصل وشبكات المعرفة. ( 2112) سلسلة دراسات نحو مجتمع المعرفة .12
ص ، 32العدد ، جامعة الملك عبد العزيز، مركز الدراسات الإستراتيجية، الإلكترونية

145 . 
، الشبكات الاجتماعية بين الرفض و القبول ( .2113)زينب مصطفى، عبدالعظيم  .13

متوفرة على الخط  لإلكتروني ،مجلة التعليم ا
تاريخ  http://emag.mans.edu.eg/index.php?page=news&task=show&id=247 التالي:

 .17:31على الساعة ، 4/11/2211الزيارة 

تأثير شبكات التواصل الاجتماعي الفاسبوك على  .(2117فاطمة الزهراء )، قمقاني .14
  .مجلة الحكمة للدراسات الاجتماعية، المراهقين ورهان التربية الإعلامية

https://kenanaonline.com/users/azhar-gaper/posts/517501
http://emag.mans.edu.eg/index.php?page=news&task=show&id=247
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 لمواقع الجامعيين الطلبة استخدام درجة (.2116) عودة، مراد و عمر، محاسنة .15
مجلة الدراسات للعلوم  .التعليمية وصعوبات استخدامها العملية في الاجتماعية التواصل
 (.4ملحق)، (43مجلد)، التربوية

 تطوير الالكترونية في الاجتماعية الشبكات فاعلية  (2013) .سعود نورة، الهزاني .16
 الدولية المجلة، سعود الملك جامعة في التربية كلية طالبات لدى والتعلم العليم عملية

 .الإمارات، الإمارات العربية جامعة، 164 -129 ص، (33)، التربوية للأبحاث
 

17. https://mawdoo3.com (Syed Noman Ali (8-8-2012), "Social Media 
- A Good Thing or a Bad Thing?" 

18. https://sites.google.com/site/socialnetworksand/home 
19. Karbinsiki, A. (2010). Facebook and the Technology Revolution. 

N, Y Spectrum Publication. 
20. www.socialmediatoday.com, Retrieved 6-8)-2018. Edited. Charlie 

R. Claywell. 
21. Documents/024.pdf/https://repository.nauss.edu.sa/bitstream/handle. 

https://mawdoo3.com/
https://sites.google.com/site/socialnetworksand/home
https://repository.nauss.edu.sa/bitstream/handle.
https://repository.nauss.edu.sa/bitstream/handle.
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 ملخص الدراسة 
ي بلد وتطوّره كونه يمثّل أ قطاع التعليم أحد أهم أدوات التنمية المجتمعية ووسائل صناعة نهضة يعد     

ساس على جودت المناهج التربوية المقدمة في رفد لأوجودت التعليم يعتمد بان تنمية ا  و  للتطور,ساسي لأالحجر ا
، قد طاله العجز في  خرى لأالعملية التعليمية وبناء المجتمع  ولا شكّ في أن هذا القطّاع كبقية القطاعات ا

تحديات  منذ التخطيط العلمي المدروس وشابته ممارسات سلبية أفضت الى تدهوره وبروز العديد من القضايا وال
، بعضها موروث عن الحقبات السابقة  وتبقى مشاكل التربية والتعليم عديدة ومتنوعة ،ن لأولغاية ا 3002عام 

صلاح هذا القطاع الحالية لإ ساليب والمعالجات السلبية لأو اأوالبعض الآخر بسبب أساليب التعليم القديمة  
قد شملت و  ، يجابية لتطوير التعليم وفق رؤية  علمية واقعية صحيحةإالى رؤية  همفتقار ا  لين و و نتيجة تخبط المسؤ 

وكذلك التعرف  3002الدراسة التعرف على محاور  متعددة من القاء الضوء على واقع التعليم في العراق بعد 
ة وقد إستخدم الباحثان في الدراس  الى بعض الخبرات من الدول المتقدمة في التعليم للاستفادة من تجاربها.

للتعرف على نترنيت لأمن خلال جمع المعلومات والبيانات المنشورة في الكتب ومواقع  االمنهج التحليلي 
وقد تقدمت الدراسة بمجموعة  توصيات لتصحيح المسار التعليمي في العراق ودعمه ونقله  المعلومات وتحليها .

صحاب الشهادات العليا  وتسمى لجنة تشكيل لجنة من خبراء من ا . ومنها انالى مصافي الدول المتقدمة 
متابعة التطورات التعليمية في دول المتقدمة في العالم  من خلال الالتقاء  بخبراء هذه الدول والاستفادة من 

 .   لديهم وغيرها من التوصيات الاخرى  النظام التعليمي
 

Abstract 

The education sector is one of the most important tools for societal development And it means the 

renaissance of a country and its development industry, The development and quality of education 

depends mainly on the quality of educational curricula, This sector, like the rest of the other sectors, 

There has been a lack of thoughtful scientific planning and negative practices have been marred by 

it led to its deterioration and the emergence of many issues and challenges since 2003 until now, 

Education problems remain diverse, some of which are inherited from the past & Others are due to 

old teaching methods Or the current negative methods and remedies to fix this sector As a result of 

officials floundering and their lack of vision Positive for the development of education in 

accordance with a true scientific and correct vision, The study included the identification of 

multiple axes, Shedding light on the reality of education in Iraq after 2003, Learn about the 

experiences of developed countries in education to benefit from their experiences.                    
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 مقدمةال
وذلك تبعا الذي يواكب تطوير المناهج الدراسية  ساسي على التطور والتغيرأيعتمد نجاح العملية التربوية  بشكل 

 ا  وتطور  كثر رقيا  أالى حياة والتتطلع ن تكون ملا ئمة ومواكبة  لطموحات المجتمع بأ العالم ،لتطور الحياة  في 
 نجح في تحقيقلأ, ولذلك فان عملية تطوير المناهج  الدراسية  وتحسين العملية التربوية هو الطريق ا ا  وازدهار 

قتصادية لأهداف ومسايرة روح العصر وخاصة هذا العصر الذي يتسم بالعلم والتقنية والتطورات العلمية  والأا
وهي  المحتوى ,  ا على قواعد مهمة جدا  وتعتمد المناهج في تركيبه ،تصالات لأوالتربوية وثورة المعلومات وا

 التعليمية ، مهارات الاستاذ. والوسائل ،طرق التدريس  ،هداف  التعليمية لأا

 وتسلحهم مميتهتنو ادرلأفاإعداد دوات المهمة في العملية التعليمية والتربوية  وفي لأتعتبر المناهج من ا
      . المستقبل ءلأبنا لجسميوا لقيميوا عيماجتوالأ المعرفي ءلبناا مهمة عـتق اـعليهرات ، واوالمهـ بالمعارف

 صفهاوب المناهج ءاـتقإر نـم دـب فلا تلثباوا دوكرلا فرتع لا ةلحياوا ةللحيا ادرلأفا اددعإ بية ترلا مهمة إن
عطية ).  ةـكاف ةاـلحيا تالاـمج فيل ـيحص يذـلا دـلتعقيوا روـطلتا ىومست الى مهمتها قتحقي في التربية سيلةو
،3002)  

كما المنطقة  من النظم التعليمية فيفضل لأفي العراق الذي كان يعتبر من بين ا الأن ن واقع النظام  التعليميإ
 لةزوالع وبرالح بفعل يةرالبش راتدوالق التحتية البنية في رالمستم روهدلتاف منظمة اليونسكو ،إليه  أشارت

 عقود ،  ثلاثة نم رلأكث التعليمية المناهج عدم تحديث إلى أدت التي الأسباب نبي نم كان راتطوالت نع
مطالبات  كثيرة من قبل الكوادر العلمية القائمة على الواقع التعليمي من أساتذة  هناك حصلت  3002 عام ومنذ

، ولكن بفعل الكثير من الصعوبات تحديث وتحسين المناهج ل ومعاملين في قطاع تطوير المناهج الدراسية
طلاق لأحصول مراجعة محدودة للمناهج  ولم يتم على االتي حالة دون ذلك ، فالذي حدث هو فقط  والمعوقات

 (3000) ورشة عمل ,       في العراق. ية مراجعة على مستوى النظام التعليمي أجراء إ

هداف أ خال دلإمتوفرة وقدرات بما لديهم من خبرات  القائمين على قطاع التربية والتعليمن أنجد  نفسه في الوقت
لدستور الجديد وعلى مبادئ وقيم وعادات ا معتمدة  علىهداف القديمة لأجديدة في العملية التربوية لتحل محل ا

سس جديدة للمناهج الدراسية أهدافها الجديدة  في بناء أ وتقاليد الشعب العراقي ومن هذا المنطلق  رسمت الوزارة 
 ن ووحدة البيئة ونشر مبادئ حقوق الانسان بين صفوف الطلبة دخلت مناهج حقوق الانساأوعلى سبيل المثال 

ولهذا وجدنا من  لكن هذا كان وفق رؤية دون تطبيق لإصطدام الكثير من هذه الأهداف بواقع ومعوقات كثيرة ،
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هل ،  ماملأفي دفع عجلة التعليم الى ا 3002المفيد تسليط الضوء على واقع التعليم  والمناهج التعليمية  ما بعد 
خرجت بنتائج مرضية ونقلت المجتمع العراقي الى مرحلة التطور وبناء مجتمع متسلح بالعلم والثقافة وحب 

 (3002حسين ,) ؟ الوطن .
 مشكلة وأهمية الدراسة

الحصار ، منها الحروب  ،ستثنائية إن العراق قد مر بظروف صعبة تكاد تكون  إمن المعروف       
ومازالت هذه الظروف الصعبة  حالاتهضعف أصبح في أالبنية التحتية للبلد حتى  تدميرهو  ، جنبيلأحتلال االإو 

على تغير معالم التعليم ومناهجه الدراسية لكي تتماشى مع المرحلة  3002قائمة ومع ذلك عملت الدولة بعد 
ا يتلائم مع المتغيرات تطوير وتحسين وتغير المناهج التعليمية بمبفقد عملت الى الشروع  ، الجديدة لوضع البلد

يعتمد  بدوره وهذا، ساسية على التعليم الجيدلأفان بناء الدولة القوية ومجتمع متعافى يعتمد بالدرجة ا ، في العالم
لا تكاد ترتقي  نجد المؤسسات التعليمية لكن  ، ساسي على المناهج التي تضعها المؤسسات التعليميةأبشكل 

كل عملية تغير في المناهج  هناك الكثير  مع نسمع وفي نفس الوقت نةعمل في وضع مناهج علمية رصيبال
لم ف، تقود الى سلبية التعليم  وجميعهاالتعليم في العراق  حول عدم أهليتها للإرتقاء ب نتقادات والكتاباتلإمن ا
 شملت قدو  ،و النقل بالمجال التعليمي لكي يكون بمصاف الدول المتقدمة أمواكبة التطور الحاصل ل شيءتقدم 
التعليم مازال يراوح في ، و والثانوي  والجامعي، والمتوسط ، بتدائي لإمراحل المختلفة االنتقادات جميع لإهذه ا

  ،                                                   العالمدول عن بقية  خرأنحسار والتلإبا ءمكانه وحدوده بل بد
من ذوي  هذا يتطلبو دراة التعليم إل العملية التعليمة من المناهج الى افي مج كثيرة نلاحظ هناك ثغراتف
نما على كل ا  المشكلة التي تلقي بظلالها  ليس على التعليم فقط و  لهذه ختصاص الوقوف والبحث الجديلإا

ليم الحلقات المفقودة في تطوير المناهج الدراسية والتع معرفةلهنا لابد من وقفة جادة وعلمية  و  ،المجتمع 
   .  بصورة عامة

 اهداف الدراسة:

 تتلخص أهداف الدراسة بعدد من التساؤلات يجب الأجابة عليها هي : ـ
 3002التعليم والمناهج الدراسية  في العراق  بعد  القاء الضوء على واقع .0
 العالم.حداث تطور المجتمع العراقي وفق رؤية عصرية تواكب التطور الحاصل في أهمية التعليم في ما أ   .3
 لوجيا المعلومات في تطوير العملية التربوية والمناهج الدراسية.و ستفادة التعليم بالعراق من تكنإمامدى  .2
 .العراق  التعليم فير يتطو ما مدى الأستفادة من خبرات الدول في مجال التعليم ل  .4

 منهج الدراسة:
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جمع المعلومات والبيانات المنشورة في الكتب  نسب من خلاللأللدراسة وهو ا يمنهج التحليلالعتماد على  لإتم ا 
  الى النتائج . بها وتحليلها والوصول دراستهال نترنيت لأوالمجلات ومواقع ا

 
 مصطلحات الدراسة:

 1 . المناهج الدراسية 
   (يقوم المعلمون بتنفيذهاأ . المناهج التقليدية ) 
  .ليفهاأتوأعداداها إمجموعة المواد الدراسية التي يقوم المتخصصون ب يعرفها عطية : بأنها

 ب . المناهج الحديثة :
مخطط تربوي يتضمن عناصر مكونة من أهداف , ومحتوى , وخبرات تعليمية , وتدريسية ,  اانهيعرفها عطية : ب

ة مرتبطة بالمتعلم ومجتمعة تطبق في مواقف  يجتماعية , ونفسية , ومعرفأمشتقة من أسس فلسفية , و  تكون و 
سهام في تحقيق النمو المتكامل لشخصية المتعلم  لإشراف بقصد االأتعليمية داخل المدرسة , وخارجها تحت 

)عطية , محسن علي,  ق ذلك كله لدى المتعلم يبجوانبها العلقية , والوجدانية , والجسمية  , وتقويم مدى تحق
3002) 

 ن:تعريف الباحثا
بأنها المواضيع والأفكار والرؤيا التي تتبناها الدولة  والتي تصاغ في مواضيع ضمن المنهج التعلمي والذي  

أنَّه يُستخدم كأداة مجتمعية ودولية لتحقيق الأهداف التي  كما؛  الأساسية لتنمية المجتمع من المواضيعيعتبر 
يسعى إليها لبناء المجتمع وتحقيق الخطط التنموية الشاملة على المدى الطويل والقصير، وهو وسيلة لتشكيل 
وتقويم سلوكيات أفراد المجتمع في الحاضر والمستقبل؛ لأنه يزود الطلبة بالمفاهيم والحقائق التي تحفزهم على 

 .البحث والاستمرارية في طلب العلم والتعلم
 

 . العملية التعليمية  2
حتياجات التعليمية ضمن لإمجموعة منظمة ومنسقة من الأنشطة والإجراءات التي تهدف إلى تلبية ابأنها 

. الشروط والأهداف التي يحددها التعليم العالي في الدولة  
)www.nubip.edu.ua( 

 الحالي يكون من خلال الأجابة على التساؤلات في أهداف الدراسة وكما يلي:ـولتحقيق أهداف البحث 
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 أولاا - واقع التعليم والمناهج الدراسية في العراق  بعد2002:
يشير مفهوم المنهج "المناهج الدراسية" إلى خبرات التعلم المقصودة والمنهجية التي يكتسب الطلاب من خلالها 

نه يشير إلى مسارات و  ،معارفهم ومهاراتهم ومواقفهم التي تعد عناصر من كفاءات المتعلم تطويرالمعرفة أو  ا 
حتياجات المجتمع إحتياجاتهم التنموية ، مع مراعاة إحتياجات المتعلم وتلبي لإالتعلم المخطط لها والتي تستجيب 

:ما يلي )المنهج( هذا المفهوم ويشمل وآفاقه.   
خطة تربوية متكاملة، لها أهدافها ومحتواها وأساليب تنفيذها وتقويمها -* .  

خبرات مرتبطة بحاجات الطلاب وحياتهم ومشكلاتهم -* .  
نفعاليلإجتماعي والإالمنهج يركز على أبعاد النمو العقلي والجسمي وا-* .   

المنهج ينفذ داخل المدرسة وخارجها-* .  
(3002) رضا , عادل,.  ل طرق وأساليب تدريس متنوعةتعدد أساليب تنفيذ المنهج من خلا-*   
هداف التي عبرت عن خصوصية لأعتمدت المناهج الدراسية العراقية  طوال العقود الماضية والحالية على اوا  

ختيار  مفردات الكتب إاحبها مجموعة  من الصعوبات في نسانية وقد صلأالمجتمع ومشكلاته وعلاقاته بالثقافة ا
 ،جتماعية لأعقد عمليات البناء التعليمي من حيث المداخل المنطقية والسيكولوجية واأ الدراسية والتي تعتبر من 

على التربويين العراقيين الى ضرورة تحديث و صلاحية التربوية في المجتمع  العالمي فرضت نفسها لإالحركة ا
على فاعلية  التركيز أصبح المعايير هذه ووفق ،ر التعليمي في العالم الدراسية بما ينسجم مع التطو  جالمناه

 .                             فعال في المجتمعالدور الالتعلم الذاتي والتعلم التعاوني  مما يجعل الطلبة  لهم 
ساسي في تحديد لأعتمدت على الكتاب المدرسي  وهو يمثل المرجع اإ الممارسة العملية داخل المدرسة   نإ

هداف لكل مرحلة تعليمية  أ المنهج وتسيير عمليات التعليم والتعلم داخل الصفوف الدراسية  وبالرغم  من وضع 
نجد هناك بعض العيوب  ومنها مركزية التخطيط للمنهج واعداد الكتب الدراسية , وكذلك وجود فجوة بين 

بالأضافة الجانب المعرفي على المحتوى مع قلة المهارات, هداف والمحتوى والممارسة العملية , وكذلك سيطرة لأا
(                               3002) رضا , عادل, .سلوب التلقيني في عمليات التعليم والتعلم لأتباع اإ الى  

جاه ت التي تعكس تجاه الدولة وفلسفتها ومواقفها السياسية تلامن المجا لا بعد أن أصبحت المناهج الدراسية مجاو 
 وتوجهاتباتت وسيلة من أهم الوسائل المعبرة عن قيم المجتمع و قليمية والدولية ، لأمختلف القضايا المحلية و 

حضور المجتمعي بتنوعه العرقي والديني ال تمثلأصبحت  وبذلكسلوكه وتطبيقاته في مختلف شؤون الحياة 
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عن  اخلاله أولوية قصوى في فكر الشعوب وطموحاتها لتنفس وتعبر من وهي ذات والمذهبي والفكري ،
 توجهاتها .

يختلف أحد على أهمية تغيير المناهج الدراسية وتعديلها بشكل مستمر، فالتعديل والتغيير المتواصل يدل على  لا
لتصحيح مسار العملية  متابعة جيدة للعملية التعليمية والتربوية، وهذا يحتاج في نفس الوقت إلى دراسة حقيقية

كسابه المعلومات والأفكار التي تنسجم مع واقعه وحياته، ورغم  التربوية لتكون أكثر مساهمة في تطوير الطالب وا 
خطوة جيدة، لكن تحتاج  هتزامنت مع تغيير المناهج، فإننا لو نظرنا للجانب الإيجابي لوجدنا كل التداعيات التي

المدرسة الأمل الوحيد لتهيئة الطالب  وتعد ، لمراعاة بعض الظروف المتعلقة بالطالب والأستاذ والبيئة المدرسية
ا كبير ا على تلقين  تقوم لكنها لم، للحياة العملية  بدورها في هذا المجال، فمعظم حجرات الدراسة تصب جهد 

ا عن الممار  فقط المعلومات سة العملية، فضلا  عن أن المناهج الدراسية لا تتعلق بحياة الطالب لا من قريب بعيد 
 ، كما أن بحياته ا، ليتخرج الطالب في نهاية المطاف وهو يحمل كم ا من المعلومات لا علاقة له ولا من بعيد

لى حدٍ ما في المرح لة المتوسطة، فيها "المناهج الدراسية الآن التي تم تحديثها في المرحلة الابتدائية، وا 
الأخرى ليس فيها مطابقة لواقع الطالب وحياته،  للمراحل ، لكن المناهج للبيئة العراقيةالملائمة جيد من  شيء

مادة توضع  ، فهذه المهارات يُفترض أن تكون  "المناهج الدراسية تفتقر إلى مهارات الحياة بالأضافة الى ذلك أن
ساعات مة للبيئة التي يعيش فيها، وكذلك إضافة ئتؤهل الطالب ليكون أكثر ملا لكي ضمن الحصص الدراسية

الطالب إضافة  تُهيئ العملية ، فهذه الورشتعليمية عملية التي تفتقرها أغلب مؤسساتنا التعليمية بشكل واقعي 
 (3002)الحميري،للدراسة الأكاديمية ليكون عاملا  في المجتمع".

عالجة شاملة، فالأمر ليس مقتصر ا على المادة الدراسية بل هناك مشكلة في النظام نفسه النظام التربوي يحتاج لم
من خلال عدم وجود منهاج "النظام التربوي الدراسي في العراق فيه مشكلة، فنظام البكالوريا نظام خاطئ،  أي

نما ت وجد أوامر إدارية دورية حسب سنوي يتبع من قبل الوزارة ويعمم ويلزم الأدارات التعليمية السير عليه , وا 
وضع الشارع وحسب الوضع السياسي , وهذا يؤدي الى الأرباك وعدم الألتزام من قبل الأساتذه بتكملة المادة 

 العلمية  أو المنهج الدراسي. 
كثير من المدارس في العالم بتنمية القدرات العقلية للطالب وتطويرها، وكذلك على العكس من ذلك نجد إهتمام 

تقدمت معظم فقد عتماد أساليب النقد والنقاش كأسلوب من أساليب التعليم، ا  سابه مهارات البحث عن المعلومة و إك
ومنها العراق بقضية تنمية قدرات الطالب العقلية فما زالت  ةالدول بهذا المجال وتراجعت بلدان عربية كثير 

ر الأستاذ الذي يُثري عقلية الطالب وينضجها ، وفي نفس الوقت غاب دو  مناهجنا تعتمد أسلوب التلقين والحفظ
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وا هتمام ،  م والسؤال لأجل البحث والتقصي عن الفكرة والمعلومةيفتقد الطلاب الرغبة في التعلأوينميها، وكذلك 
دراسية، سواء اكتسبوا خلالها المرحلة الكيف يحصلون على الدرجة ويجتازون  هو شغلهم الشاغلو الطلاب اليوم 

 ومعلومات أم لا.أفكار ا 
 ثانياا . أهمية التعليم في احداث تطور المجتمع العراقي وفق رؤية عصرية تواكب التطور الحاصل في العالم.

تمثل القواعد  في بناء التعليم  وتنظيم العملية والتي نستعرض هنا الخطوط العامة لنظام التعليم في العراق 
  النقاط التالية :ل من خلاوذلك التعليمية 

عتقاد لإالقيم والمبادئ المستمدة من الخصائص الدينية والإنسانية والوطنية للمجتمع. وأبرزها هو ا تطبيق  -0
الى عوامل الزمان والمكان ، وتعتمد على الإيديولوجية الاجتماعية و ب مرتبطةجتماعية ، إبأن التعليم عملية 

 الاحتياجات والموارد المادية والبشرية المتاحة.
تضمن الدولة الحق في التعليم المجاني لجميع المواطنين على جميع المستويات ، والتعليم الإلزامي  في   -3

 المرحلة الابتدائية والقضاء على الأمية.
 إضفاء الطابع الديمقراطي على التعليم .   -2
في ،  رق أو الدينتوفير فرص تعلم متساوية لجميع المواطنين دون تمييز بغض النظر عن الجنس أو الع   -4

جتماعية ، لتسهيل الوصول إلى لإقتصادية والإوالتغلب على العقبات ا ةجميع الأنشطة الفكرية والعلمية والفني
 المؤسسات التعليمية .

حترام الحقوق والحريات ا  تعزيز دور التعليم في إرساء التفاهم المتبادل والتعاون والسلام على المستوى الدولي و -5
 للبشر .الأساسية 

عتماد على العمل لأللوطن  ، والتمسك بالتفكير العلمي وكذلك الأخلاق ، وا منتميتنشئة جيل مستنير ،   -6
 والتربية الذاتية ، والقدرة على مواجهة التحديات الحاسمة في العالم المعاصر. 

 (3007)موسى،.حياة. جتماعية والثقافية والدينية لللإيسعى النظام التعليمي إلى تغطية الجوانب اــ 7
نجازات كبيرة خلال العقود الماضية. قامت وزار فقد  التعليم بتطوير  اتشهد نظام التعليم في العراق تطورات وا 

ومع ذلك كانت  ، بتكارات التعليمية على المستوى الدوليلإالعملية التعليمية حتى تتمكن من مواكبة التطورات وا
قتصادية المفروضة على العراق فضلا  عن الأضرار الكبيرة التي لحقت لإهناك مشاكل وعقبات نتيجة للعقوبات ا

 واجه نظام التعليم وقد  ، . وأدت هذه إلى تفاقم الصعوبات التي يواجهها نظام التعليم0220خلال حرب عام 
ا من المشكلات المت 3002في العراق بعد عام   : داخلة التي تعيق تحقيق أهدافه ، وأهمها عدد 



 

 116 

 .ملائمة لتلبية متطلبات التنمية الكمية والنوعيةالمدرسية المباني التوفير وصيانة أ. عدم 
 . تتوفير عدد كاف من المعلمين لتلبية الحاجة المتزايدة إلى التعليم على مختلف المستوياعد   ب.

 واكبتها للتطور العلمي في العالم.وعدم م المواد التعليمية  ت. عدم ملائمة
   .المتطلبات الأساسية للمناهج التعليمية والوسائل التعليمية والتقنيات التعليمي عدم توفير ث.

. العالمية            تطوير تقنيات التقييم والفحص من خلال إدخال التقنيات الحديثةج.عدم 
(http://www.ibe.unesco.org/) 

، حيث العام في العراق أن مستوى التعليم لا يعطي الوجه الصحيح للمستوى التعليمي  3002منذ عام و 
قتصادية لإهذه الحقبة يمكن أن نقول عنها، بأنها من أسوء الحقب على جميع المستويات السياسية وا  تأصبح

 للأسباب التالية : بأسوأ مراحلهومنها قطاع التعليم الذي مر … جتماعيةلإوا
 .الفساد، وسوء القيادات المتعاقبة في تلك الفترة -0
  عدم وجود رؤية علمية ومنهجية واضحة لقيادة المؤسسات التعليمية في البلد.-3 
نفسية الهيئة التدريسية بسبب ظروف التهجير، فأصبحت لا تستطيع أن تقدم ما كانت تقدمه قبل تلك  تأثر -2

 .الظروف
كانت على في مستوى التعليم، إلا أنها لا تخلوا من كفاءات مميزة ومتميزة، سواء   سوءوبالرغم من مما سبق من  

 .جامعات المعلمين، أو أساتذة الطلبة أو مستوى ال
 تعقيب 
لــدى  ن هنــاك رغبــة  حقيقــة فــي تطــور العمليــة التعليميــةأجيــد يبعــث علــى  ءن جميــع الثوابــت والمبــادئ شــيأنجــد 

ن هنــاك معوقــات كبيــرة تواجــه الدولــة  ومنهــا الوضــع مــن أمــام بــالرغم لأالجهــات المعنيــة بالعمليــة التربويــة  نحــو ا
سـتقرار التعلـيم  والاتجـاه نحـو البنـاء والتقـدم الحضـاري ا  البلـد و  ستقرارإفي تحقيق  قتصادي وهو عامل مهم جدا  لأا

ســـتقرار التعلـــيم إدور فـــي الـــمنـــي لـــه لأســـتقرار السياســـي والأاونـــزع غبـــار التخلـــف عـــن المجتمـــع العراقـــي , وكـــذلك 
 بالتاكيد هناك قصور في العملية التربوية وقد تعود الى اسباب متعددة منها ، صلاحها  و 
حتـاج يالحركـة التعليميـة وقـت الحصـار , وتغيـر المنـاهج  تتوقفـقـد ن العـراق دخـل فـي نفـق طويـل ومظلـم و إ . 0

مينــة محبــة للــوطن , بالتاكيــد عملــت وزارة  التربيــة علــى خلــق دورات تقويــة للمعلمــين لتحســين أالـى جهــود جبــارة  و 
مهاراتهم وكذلك عقد ندوات حول تطوير التعليم والمناهج التربوية . ولكن هنا السـؤال  يطـرح نفسـه  اذن كـل هـذه 

  .يجابيــةإتربويــة لــم تعطــي نتــائج الجهــود الــى ايــن ذهبــت ومــا ذا تحقــق منهــا فكــل عمليــة ولهــا نتيجــة   فالعمليــة ال

http://www.ibe.unesco.org/
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شراكهم في برامج طوعية وخدمية وتطوير ا  و عمل برنامج للخريجين  و أرض الواقع أبرنامج على  . عدم وجود 3
 ختصاصهم قبل الدخول الى سوق العمل.  إمهاراتهم العملية  في مجال 

شـــتراك فـــي صـــنع لأوالشـــركات الكبـــرى فـــي اعـــدم وجـــود روابـــط وتنســـيق بـــين الجهـــات  التعليميـــة والصـــناعية .  2
 )الباحثان( المناهج حسب الحاجة لها وتقوية ودعم المدارس المهنية والتقنية  .

2- ما مدى إستفادة التعليم في العراق من تكنولوجيا المعلومات في تطوير العملية التعليمية والمناهج 
 الدراسية: 

كتساب الشخص المتعلم للأسس العامة للمعرفة، ويتم ذلك بطريقة إيُعرف التعليم بأنّه عملية منظمة تهدف إلى 
منظمة ومقصودة وبأهداف محددة ومعروفة، ويمكن القول أن التعليم هو عبارة عن نقل للمعلومات بشكل منسق 

 كتسابها من قِبَل المُتلقّي بطرق معينة،إللطالب، أو أنّه عبارة عن معلومات، ومعارف، وخبرات، ومهارات يتم 
فالتعليم مصطلح يُطلَق على العملية التي تجعل الفرد يتعلّم علما  محددا  أو صنعة معينة، كما أنّه تصميم يساعد 
الفرد المُتلقي على إحداث التغيير الذي يرغب فيه من خلال علمه، وهو العملية التي يسعى المعلم من خلالها 

هو عملية يتم فيها  أيضا   والتعليم .نجز أعماله ومسؤولياتهإلى توجيه الطالب لتحقيق أهدافه التي يسعى إليها وي
يقدم علما  مثمرا  وفعالا  من خلال تفاعل مباشر بينه وبين الطلاب، لبذل الجهد من قِبَل المعلم ليتفاعل مع طلابه 

المهارات، والمعارف، والخبرات  تشملعملية شاملة؛  يهفوقد يحدث التعليم داخل المؤسسة التعليمية أو خارجها، 
كالسباحة، وقيادة السيارة، والحساب، والكيمياء، والشجاعة، والأخلاق، وما إلى ذلك، كما يطلق مصطلح التعليم 

حيث إنّه من الممكن  ، على كل عملية تتضمن تعليم الأفراد سواء كان ذلك بطريقة مقصودة أو غير مقصودة
من خلال متابعته لفلم  ةدون تخطيط مسبق؛ كأن يتعلم الفرد أمورا  جديد أن يكون مخطط له بشكل مسبق، أو

 معين على التلفاز.
 دور التكنولوجيا في التعليم:

تستخدم أنواع التكنولوجيا المختلفة في تحقيق الأهداف المختلفة، ففي غرفة الصف على سبيل المثال هناك 
الصوتي ومسجل الفيديو وأجهزة البروجكتور وأجهزة  والمسجلجهزه كثيرة مثل عارض الأفلام لإستخدام إ

وغيرها الكثير .  الحاسوب  
كنولوجيا التّعليم بمعناها الشّامل تضُم الطُّرُق، والأدوات، والمواد، والأجهزة، والتّنظيمات المُستخدَمة في نظام ت

لوجيا التّعليم لا تعني مُجرّد تعليميّ مُعيِّن بغرض تحقيق أهداف تعليميّة مُحدّدة. ويتّضح من ذلك أنّ تكنو 
تّباع منهَج إ، وهو  لكنّها تعني في المقام الأول الأخذ بأسلوب الأنظمة ،  ستخدام الآلات والأجهزة الحديثةإ
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تستخدم كل الإمكانيّات التي تُقدّمها التّكنولوجيا وِفق لإوأسلوب وطريقة في العمل تسير في خطوات مُنظّمة، 
فعل لوجية بو ، شهد الثلث الأخير من القرن العشرين ثورة  هائلة في مجال الثورة التكن ، علُّمنظريّات التّعليم والت

ختراع الأدوات الحديثة في مجال ا  ، وزيادة الأبحاث في طرق التعليم، و  التطور السريع  في أجهزة الحاسوب
لكترونية والمزايا التي تميز كلا  لإختلاف هذه الأدوات اإعتبار كيفية لإانظر ومن المهم الأخذ ب وغيرها  ، الطب

  (3030)نمر ، منها وتجعلها مفيدة في مجال التعليم .
 المشكلات التعليمية التي تساهم تكنولوجيا التعليم في حلها:

   الإنفجار المعرفى . -0
الإنفجار السكانى . -3  
مشكلة الأمية.  -2  
تنوع مصادر المعرفة.  -4  
تعدد الأدوات التي يتعامل معها الخريج.  -5  
نقص المدرسين المؤهلين تربويا .  -6  
اختلاف دور المعلم . -7   
(2012الربيع. .)تدنى مستوى برامج إعداد المدرس : -8  

 أهمية التكنولوجيا في مجال التعليم:

تستطيع أن تغير شكل فتلعب التكنولوجيا دور المرشد الذي يساعد المعلم في توجيه المادة العلمية للطالب ا. 
.تقديم الدروس للطالب على نحو يعطي فرصة أكبر وأسهل في الفهم والتعلم  

 
كمرشد أو  تخاذهإستخدامه في مجال التعليم ولإإن وسيلة تعليمية حديثة كالكمبيوتر يكون محط أنظار الطلبة ب.

لكتروني مساعد يرشدهم ببرامجه المتنوعة ووظائفه المختلفة في مجال التعلمأمعلم   

في أنشطة تعليمية مختلفة في بالمشاركة يساعد الطلبة في الفصل الواحد  جديدا   فتح الإنترنت بابا  يكذلك ت.
.مجال البحث وتبادل المعلومات  

.من المعلومات التي يحتاج لها المعلم والطالب على حد سواء توفر التكنولوجيا مصدرا غزيرا  ث.  

تصال متواصل عن طريق إأصبح فيه المعلم والطالب في  واسعا   التكنولوجيا مصدر للتخاطب فتحت فرعا  ج.
.التحدث عبر شبكة الإنترنت  

 تعقيب:

نعيش في عالم متطور يعتمد على التكنولوجيا وأدواتها في كافة مجالات الحياة ، ، ولقد أدى التقدم التكنولوجى 
إلى ظهور أساليب وطرق جديدة للتعليم غير المباشر، تعتمد على توظيف مستحدثات تكنولوجية لتحقيق التعلم 
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المطلوب، منها إستخدام الكمبيوتر ومستحدثاته، والأقمار الصناعية والقنوات الفضائية، وشبكة المعلومات 
الدولية، بغرض إتاحة التعلم لمن يريد أن يتعلم ، لذا كان جهاز الكمبيوتر يقوم بعدة أشكال من التعليم ، تعليم 

فردي ويقوم بعملية التعليم والتدريب والتقويم فهو يحل محل المعلم ، وبعد عام 3002 نسطيع أن نقول أن 
الوضع بالعراق بصور ة عامة يعاني من مشكلات متعددة في المجتمع بما فيها العملية التعليمية وذلك لإبتعاد 
القائمين على هذا القطاع من مواكبة التطور العلمي  في مجال تطوير العملية التعليمية أو إستحداث وسائل 

وطرق حديثة لرفد قطاع التعليم وتحسينه ،  فحاجة الأساتذة إلى فرصة لتحديث معرفتهم في مجال تخصصاتهم 
وتحسين نوعية برامج التدريب قبل وفي أثناء الخدمة ، تدعو الحاجة إلى إحضار خبراء من الخارج أو إرسال 
ذوي الأختصاص الى خارج العراق للاطلاع على أحدث الوسائل التربوية الحديثة وتطبيقها بالعراق  فقد كان 
نعاشي، وسيتطلب ذلك عقد  المدربون المحليون معزولين عن التطورات الدولية وبحاجة إلى تدريب تحديثي وا 

المؤتمرات وحلقات الدرس والتبادل وبرامج التبادل المعرفي ، إن مفهوم تكنولوجيا المعلومات تعني بأنه المنحنى 
الذي تقوم عليه المَنظومة التعليمية الذي يتعدى جميع الوسائل والأدوات، أي إنّه لا ينحصر في أسلوب مُحدّد أو 

جهاز تكنولوجي واحد، بل يتعدّاها جميعها من أجل تطوير البَرنامج التعليمي ، إن أهمية تكنولوجيا التعليم هو 
تحسين العملية التعليمية  وتفعيل دو ر المُشاركة الفعّالة بين المُعلّم والمُتعلّم باستخدام الوسائل التكنولوجيّة 

المتعددة  لتنويع الخبرات المُقدّمة للمُتعلّم؛ حيث تُمكّن الوسائل التعليمية المقدّمة للمتعلم من تنويع الخبرات 
المقدمة له، من خلال المشاهدة، والأستماع، والممارسة، والتأمّل ، المُساعدة على تذكّر المادّة التعليمية لأطول 

فترةٍ مُمكنة ، تقييم وتقويم المادة التعليمية باستمرار؛ حيث يضمن إستخدام تكنولوجيا التعليم في العمليّة التعليميّة 
إدخال تحديثات دائمة بشكلٍ مُستمر وفعّال يَضمن فاعليّة أكبر للعملية التعليمية. تنويع أساليب التعليم, واذا 

نظرنا الى واقع التعليم في العراق والمناهج والوسائل التربوية المعمول بها  نجدها بعيدة كل البعد عن إستخدام 
أبسط الوسائل المتاحة في مجال تكنولوجيا المعلومات والأستفادة منها  وهذا لربما يرجع الى إفتقار العاملين 
بالعملية التربوية لرؤية واضحة لكيفة الأستفادة وكذلك لإعتماد نمط التعليم على النمط التقليدي القديم وهذا 
  يتطلب وقفة جدية ومسؤولة لإدخال وسائل التكنولوجيا للمعلومات للمساعدة في قطاع التعليم .) الباحثان(

 .العراق  التعليم فير يتطو ما مدى الأستفادة من خبرات الدول في مجال التعليم ل  -4
 التعليم والمناهج الدراسيةتجارب الشعوب في مجال  

رائـع فــي مجـال التعلـيم وكيـف سـاعدت المنـاهج الدراسـية فـي نقــل التطـور التجـارب الشـعوب والتـي حصـل فيهـا إن   
ستفادة من هـذه التجـارب والخبـرات فـي تحسـين واقـع لإوالغاية منها هي ا ،هذه الشعوب الى مصافي الدول المتقدمة 

يجاد إمن التعليم في العراق بل مساعدة المؤسسات التعليمة في  نتقاصا  إالتعليم في العراق والمناهج الدراسية  وليس 



 

 120 

زالـــت كـــل مـــا يعيـــق عمليـــة التعلـــيم  وتحســـين ا  كثـــر فاعليـــة  والتعجيـــل فـــي حركـــة التطـــور العلمـــي والثقـــافي و أوســـائل 
 ومن هذه النماذج مايلي ــناهج التعليمية . الم

 اليابان:

بـداع لإمنـذ البدايـة , فا وحياتيـا   حسـمت معركـة اللغـة تعليميـا   ، فقـدجنبيـة  المتقدمـة لأاليابانيون باللغـات ا الم  ينبهرو  
الرســمية  وقــد مــة تتحــدث بلغــة غيــر لغتهــا أم والعــالم لايســمع الــى لأعتمادهــا علــى لغتهــا  لغــة اإ تي مــن أيــ لإي أمــة

لية ؤو عمـل علـى تنميـة الشـعور بالجماعـة والمسـبالفـي النظـام التعليمـي   والامركزيـة نجحوا فـي التوفيـق بـين المركزيـة
دوات لأالمحافظــة علــى المبــاني المدرســية واب وذلــكبالبيئــة المدرســية المحيطــة بهــم  لــدى الطــلاب تجــاه المجتمــع بادئــا  

 المدرسة . هتمام بنظافةلإالتعليمية وغيرها وا
الحكومة الجديدة بإرسال  قامتثار اليابانيون ضد حكومتهم التي كانوا يرونها فاسدة آنذاك. بعدها  0868في سنة  

طلاع علـى أفكـارهم التربوبـة؛ وبالفعـل تـم لإوفود إلى  عدة دول منها: بريطانيا، وألمانيا، وفرنسا، وأمريكا؛ من أجل ا
وبـدأت اليابـان تجنـي ثمـار هـذا  ، التوأمة بـين أفكـار تلـك الـدول والثقافـة اليابانيـة إنشاء نظام تعليم ياباني مبني على
ممـا عـزز التطـور   وبعـد الحـرب توجهـت اليابـان نحـو عـدة إصـلاحات بـالتعليم،  النظام حتى الحرب العالمية الثانية

كمــا هــو فــي  العــراق ,ويركــز  ، 2.2.6قتصــادي والتكنولــوجي فــي اليابــان. ويتبــع نظــام التعلــيم فــي اليابــان مســار لأا
على منهج التعلم الذي يعتمد على العمل الجماعي وحل المشكلات بـدلا  مـن التعلـيم المباشـر، ويـتعلم الطلبـة منـاهج 

تــوازي العلــومَ الأكاديميــة؛ ممــا انعكــس إيجابــا  اصــبحت  دراســية تتعلــق بالرياضــيات، والعلــوم، وعلــم الأخــلاق لدرجــة 
المجتمع. وتتوقف سمعة المدرسة على أدائها الأكاديمي والسلوكي؛ فعلى سـبيل المثـال إذا  على سلوكيات الأفراد في

عتـذار رسـمي إ ما قام أحد الطلبة بتجاوز القانون، فيتوجب على المعلم المشـرف والهيئـة التعليميـة فـي المدرسـة تقـديم 
 ) هناء حامد(.للسلطات

 :فنلندا 

الاقتصادية عبر عقود من الزمن بسبب محدودية الموارد، فعملت الحكومة الفنلندية عانت فنلندا الكثير من الأزمات 
قتصـــادية فـــي تســـعينيات القـــرن لإشـــتدت الأزمـــات اإقتصـــاد منـــذ ســـبعينيات القـــرن الماضـــي، لكـــن لإعلـــى إصـــلاح ا
الة في البلاد، % وهي أعلى نسبة بط30تحاد السوفيتي، وارتفعت معدلات البطالة إلى نسبة لإنهيار اإالماضي بعد 

وعلـى إثـر ذلـك قامـت الحكومـة بوضـع  ، قتصادي هو التعليملإأدركت الحكومة الفنلندية أن المحرك الأساس للنمو ا
سـنة، منهـا تـدريب المعلمـين فـي الجامعـات الفنلنديـة وتـأهيلهم،  40ستراتيجيات ساهمت كثيرا  في تطور التعليم منـذ إ
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ختيـــار المـــنهج إســتقلالية فـــي العمـــل منهـــا حـــق لأاجســـتير، وا عطـــائهم اشــترطت حصـــول المعلمـــين علـــى شـــهادة الما  و 
تخذت عدة إجراءات لهيكلـة المـدارس والتحـول ا  الدراسي بمشاركة الطلبة، ووضعت منهاجا  وطنيا  شاملا  للإصلاح، و 

ــــــة نحــــــو  ــــــز الطلب ــــــة تحف ــــــاهج تعليمي ــــــى من ــــــر، وحــــــل المشــــــكلات، والعمــــــل الجمــــــاعي.إإل               ســــــتخدام مهــــــارات التفكي
صُـــدم غالبيـــة الشـــعب الفنلنـــدي حينمـــا علمـــوا أن أبنـــاءهم تحصـــلوا علـــى مراكـــز متقدمـــة جـــدا  فـــي  3000فـــي عـــام 

، ولكــن فــي الســنوات اللاحقــة اســتيقنوا أن هــذا التقــدم هــو ”يكــون الأمــر مجــرد صــدفة“، وقــالوا قــد  ختبــارات الدوليــةلإا
قتصـادية إلتعلـيم تطـور الاقتصـاد كثيـرا  وأصـبحت فنلنـدا دولـة انعكاس لتطور التعليم في فنلندا، وبفضل التطور فـي ا

 تنافسية عالمية.

 كوريا الجنوبية:

% وذلك لأن التعليم كان مقتصرا  78حينما رحل اليابانيون عن كوريا الجنوبية كانت نسبة الآمية في هذه الدولة 
ولم يكن هناك معلمون كوريون في المدارس على اليابانيين، ولم يسمح إلا لعدد قليل جدا  من الكوريين للتعلم، 

وبعد رحيل اليابان شرعت كوريا الجنوبية ببناء نظام تعليمي متطور وحديث على مدى عقود من الزمن  ، الكورية
ن مقدار ما يقضية الطلبة  ، ويمتاز النظام الكوري بالصرامة في التعليم  ويوصف الآن بأنه الأقوى في العالم وا 

، وهي أعلى  ساعة باليوم لمدة خمسة أيام بالأسبوع 04ساعة سنويا  بمعدل  0030دارس نحو الكوريون في الم
وهو نظام شبيه جدا  بالنظام العراقي من حيث الهيكيلة  2.2.6ويعمل النظام الكوري بمسار  ، نسبة في العالم

ن اكثر ما يركز عليه النظام الكور  ي هو: الرياضيات، والعلوم، العامة، إلا أنه يختلف عنه في الإجراءات. وا 
 /(http://www.bayancenter.org).واللغة الإنجليزية. والتعليم مجاني للجميع  

   السعودية:

النظام التعليمي في السعودية يعتبر نظام تعليمي حديث ومتطور ويكون على قسمين  الاول تعليم حكومي 
تعليم خاص , وتقدر بعض الإحصاءات غير الحكومية نسبة القادرين على القراءة والكتابة في السعودية  والثاني
يتضمن نظام التعليم   ، % 6.5% للإناث.في المقابل تصل نسبة الأمية إلى أقل من72.4% للذكور، و82.0

، بالإضافة إلى أكثر من  اصةجامعة أهلية والعديد من الكليات والمعاهد الخ 04، و 32في السعودية حوالي 
وتتيح الأنظمة التعليمية المعمول بها في  التحاق الأطفال من   تدار في معظم محافظات السعودية 22,500

لتحاق بالصف الأول لإ، يبدأ الأطفال ا ختيارية للأسرةإسنة الثالثة إلى الخامسة بمرحلة رياض الأطفال كمرحلة 
ذا لم يكونوا قد التحقوا لإأشهر لمن سبق لهم ابتدائي في عمر الخامسة وستة لإا لتحاق بمرحلة رياض الأطفال وا 

، تليها ثلاث سنوات من التعليم  بتدائي ست سنواتلإ، ويستمر التعليم ا لتحاق في سن السادسةلإبها فيمكنهم ا

http://www.bayancenter.org/)
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طلاب في سن المرحلة ، ويمكن لل )التقليدي والمقررات( ة، ثم ثلاث سنوات من التعليم الثانوية بنظامي المتوسط
الثانوية متابعة دراستهم بالمعاهد التقنية والمهنية، وعقب المرحلة الثانوية يمكن للطلاب مواصلة دراستهم في 

، أما الذين لم يكملوا التعليم الثانوي فيمكنهم  ومعاهد وكليات التعليم المهني  الجامعات الحكومية أو الخاصة
توفر الحكومة السعودية مجانية التعليم في مراحله ،  المعاهد الثانوية الصناعيةلتحاق بالمدارس المسائية أو لإا

ويُصرف للطالب الكتب المدرسية، ووسائل النقل،  ، الأربع: الابتدائي، والمتوسط، والثانوي، والتعليم الجامعي
مي في المملكة مدارس يوفر كذلك التعليم الحكو و  ، ومكافأة للطلاب الجامعيين وللملتحقين بالمعاهد المهنية

 مية.لأنظامية لتعليم الكبار ضمن مشروع محو ا

أجرت المملكة إصلاحات واسعة في السياسة التعليمية تتعلق بالمناهج والتقييم والتطوير المهني للمعلمين مع  
لمنظمة الأمم المتحدة  3020، كما أنها تلتزم بأجندة  التركيز المستمر على نواتج التعلم في جميع المستويات

للتربية والثقافة والعلوم )اليونسكو( من خلال الهدف الرابع للتنمية المستدامة في التعليم، ولها مندوبية دائمة 
ا فيها،و باليونسكو تابعة لوزارة التعليم وتمثل حلقة وصل أساسية مع المنظمة   التي تعد المملكة عضو ا مؤسس 

 ((ar.wikipedia.org/w/index.php . 3002في مجلسها التنفيذي المنتخب في نوفمبر  وعضوا  

 تحليل البيانات و المعطيات   والتوصيات:
ساســي مــن الدراســة هــو لأن الهــدف اإ ،مســيرة التعلــيم والمنــاهج الدراســية فــي العــراق  هــذه ستعرضــنا فــي دراســتناإ
يجاد معالجة صحيه للتعليم والمناهج وتقـديم الخبـرات الـى المؤسسـات التعليميـة  مـن خـلال البحـوث والدراسـات , إ

فكارنــا أن نتعــاون ونطــرح أخطــاء تطبيــق العمليــة التعليميــة , بــل بــالعكس أن لانحمــل جهــة معينــة فــي أوعلينــا هنــا 
ن نتعـاون فـي عمليـة البنـاء الصـحيح والوصـول أو هـم نقطـة هـأ ذن إوابداعتنا لخدمـة ونهضـة التعلـيم فـي العـراق . 

 الى مصافي الدول المتقدمة  .

اذن التعلــيم نــاقص بحاجــة الــى  ؟ إذا كــان كــذلك.فقط .. نحــن نبحــث ونطــرح ســؤال لمــاذا نــتعلم هــل نكتــب ونقــراء
 نتائج سنة بسنة وليس تركها لفترات طويلة. للستراتيجية ومناقشة إتطوير وخطة 

  السـابقوط النظـام تـم تغيـر الكثيـر مـن واقـع المنـاهج الدراسـية وشـطب كـل مـا يتعلـق بالنظـام وبعد سق 3002بعد 
اصـبحت ,  ؟. مـاذا حققـت 3002يـن وصـلت المؤسسـات التعليميـة  بعـد أوافكاره  , ولكن وبعد مسيرة طويلة الى 

المعتمــد  الـدول التعليميـة لـم يـدرج العـراق ضــمنو   الجامعـات العراقيـة خـارج تصــنيفات الجـودة العالميـة للجامعــات,
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 اليونسـكوهناك معايير تعتمد عليهـا فالموضوع لايتعلق فقط بالمناهج الدراسية  عليها أو الموثوق بجودة تعليمها، 
 ن أعلــى المؤسســات التعليميــة  فقــط ، بــل المشــكلة لــيس فــي المنــاهج الدراســية ، كــل دول العــالملفــي تقيــيم التعلــيم 

وأيـن   ،عمـل علـى تقويتهـا النقـاط الضـعف و  تضع الحلول الناجحة للنهوض من جديد بالعلميليـة التعليميـة لتحديـد
ي خطــة  تعاونيــة بــين ألــم نجــد  حلهــا ،  وهكــذا نواجــه المشــكلة بالتصــميم علــىالخلــل ووضــع الحلــول لعلاجــه، 

والمؤسسات الحرفية الاخـرى فـي المجتمـع ( .  ية التربية والتعليم العالي والجهات الصناع كافة)الجهات التعليمية 
ــيم الــى التطــورإفــي  ن حلقــة المؤسســات الصــناعية مهمــة جــدا  إ الصــناعي مــن خــلال  كمــال عمليــة وترجمــة التعل
 بـالرغم بهـذا المجـال فـي العـراق إهتمـام يألكـن لـم نجـد ،  والمعاهـد ستفادة من خبرات الخريجين مـن الجامعـاتلإا

إلا أنـه لـيس هنـاك رؤيـة علميـة منهجيـة لإسـتيعاب الخـريجين أو  ،  عديـدة هليـةأ حكوميـة و هناك جامعـات  من أن
ـــيم وتعلـــيم عـــالي ووزارة  تقنـــين القبـــول وفـــق حاجـــات المجتمـــع وهـــذا يـــاتي مـــن قبـــل تعـــاون وزارات الدولـــة مـــن تعل

خـلال رصـد الميزانيـات مـن  ودعـم الدولـةالتخطيط والدفاع والداخلية وغيرهـا مـن الـوزاراة الأخـرى ، كـذلك مسـاهمة 
، لـيس هـذا فحسـب بـل هنالـك نقطـة أخـرى يجـب التطـرق اليهـا  المناسبة للنهوض بهـذا القطـاع الحيـوي فـي الدولـة

وهـذه قضـية  3002خلاق وعلم النفس السـلوكي فـي المنـاهج الدراسـية بعـد عـام لأغياب المناهج المتعلقة  با وهي
  .خرين  لأحترام اا  اقي باتجاه وطنه من خلال السلوك الحسن و داء المواطن العر أفي تصحيح سلوك و  ا  مهمة جد

 نتائج الدراسة
 .متخصصة  وفق رؤية علمية صحيحة عدم وجود لجنة تقييم ومتابعة  للمناهج الدراسية  .0
حد الحلقات أعدم وجود تعاون ما بين المؤسسات التعليمية والمؤسسات الصناعية  والقطاع الخاص وهي  .3

 عاقة حركة التطور في البلد.  إ المفقودة  والمسببة في 
  لموظفي كافة مفاصل الدولة .عدم وجود مناهج علم نفس السلوك والاخلاق  .2

 ستفادة من خبرات الدول المتقدمة  في تطوير التعليم  ومعالجة السلبيات بشكل كبير .لإعدم ا .4
قدرات ذو دارس المهنية وكيفية دعمها وتحويلها الى ورش تنتج شباب الم مشاكل هتمام كبير في معالجةإ عدم وجود 

 بداعية ومنتجة.إ
 زيادة الكفاءة العملية والعلمية للخريجين الجامعيين.لعدم وجود برامج طوعية  .5
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 التوصيات:
تشكيل لجنة عليا  كادرها من خبراء حاملي الشهادات العليا ولديهم مؤلفات  وبحوث  وتشمل كـل مـن وزارة   .0

عمليـة لتطوير مرتبطة  مباشرة  برئيس الوزاء   صحة وغيرها من الوزارات تكون التربية والتعليم والصناعة وال
 تربية المناهج  .صلاحه, وهي  تمثل  جهة مساعدة  لمديرية ا  التعليم في زمن قصير و 

 ةدولــالتسـمى لجنـة متابعـة التطـورات التعليميـة فـي  ،صـحاب الشـهادات العليــا أتشـكيل لجنـة مـن خبـراء مـن   .3
بحــاث أويسـمى بمركـز  ، والاســتفادة مـن النظـام التعليمـي  لـديهم  الـدول المتقدمـة مـن خـلال الالتقـاء  بخبـراء

ونقــل مــاهو  مفيــد ويخــدم العمليــة  التــي ذكرناهــا ســابقا  خص الــدول لأتطــوير المنــاهج الدراســية فــي العــراق وبــا
 التعليمية . 

ي خلـل فـي أو دوليـة  لمعالجـة أي جهـة محليـة أن عـي معوقات ومناقشـة التقيـيم الصـادر أمناقشة ومتابعة   .2
 المواد الدراسية وتحسينها ..

نـي العـراق وهـذه تسـاعد دخال وتغير بعـض عنـاوين الكتـب المنهجيـة  مثـل جغرافيـة العـراق الـى جغرافيـة وطإ .4
 خلاق الى مناهج الدراسية ..لأضافة مواد علم النفس السلوك واوا   ،نتماء للوطن لإعلى تنمية حب ا

جل تطوير التعليم من قبل المؤسسات التعليمية  ومناقشة القضايا المتعلقة بالتعليم أعقد مؤتمرات علمية من  .5
 وماهو متحقق ودراسة المعوقات.، والمناهج 

خــذ النقــاط المختلــف عليهــا أخص تقيــيم مــؤتمر دافــوس  بــروح رياضــية مــن خــلال لإنتقــادات وبــالإة امواجهــ .6
 .ومناقشتها ودراستها للوصول الى حلول ترضي الجميع

يجاد الحلول ا  بداعية والقدرة على التصنيع و إدعم وتنشيط المدارس المهنية  وتحويلها الى ورش منتجة لعقول  .7
 تنظيم دورات لهم بارسالهم الى الدول المتقدمة لزيادة خبراتهم العملية  .للمشاكل التي يواجهونها و 

لمواكبة التقدم الذي وصل  بصورة علمية مدروسة بين فترة واخرى ويجب أن يكون المناهج الدراسية  تقيم -8
قطاع التعليم في العالم.اليه   

 
 :المصادر
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 الملخص
أن أزمة وباء كورونا التي ألقت بظلالها على جميع دول العالم ولم تستثني بلدا بعينه وبغض 
النظر عن الأسباب التي تقف وراء ظهوره وأنتشاره بشكل سريع وواسع قد وضعت العالم أجمع في 
سلة واحدة هي سلة التحدي الأقتصادي الأكبر , فأزمة الوباء ستكشف حجم قابلية الأنظمة 
المركزية والديمقراطية على حد سواء على مواجهة خطر هذا الوباء من جهة وقوة ونجاعة هذه 

وأقتصادياتها من جهة أخرى . ونعتقد أن الوباء سيدفع بالكثير من الأقتصاديات  الأنظمة
الديمقراطية الليبرالية الرصينة الى حالة من الأنكفاء الداخلي كوسيلة لتغطية الأحتياجات الأساسية 

رت بأستخدام قدراتها الذاتية  لذلك نعتقد أن الدول المستهلكة لن تستطيع المقاومة طويلا أن أستم
حالة الأنكفاء الداخلي التي ستمارسها الدول الصناعية الكبرى خاصة مع تغيير توجهاتها 
الصناعية نحو التركيز على الصناعات الضرورية لسد الحاجة الاساسية لشعوبهم  وبالنظرالى واقع 
 العراق الأقتصادي والسياسي المتشابك والذي يزداد تعقيدا لابد من  الأسراع بأتخاذ  خطوات

سياسية وأقتصادية من خلال  برنامج سياسي وأقتصادي حكومي واضح ومقتضب يتضمن محاور 
أساسية ترتكز على تقوية عناصر ومقومات عامل المطاولة  الأقتصادي من خلال التركيز على 
توفير مقومات الحياة الأساسية مع الأخذ بنظر الأعتبار أن هذه السياسة يجب أن تحكم ضمن 

ف عامل المقاومة .              ركزي منعا لأي هدر للموارد قد يساهم في أضعاواقع حكومي م  

Abstract  

The Corona pandemic crisis that casts a shadow on all countries of the world and did 

not exclude a specific country and regardless of the reasons behind its emergence and 

spread quickly and broadly has placed the whole world in one basket of the largest 

economic challenge, the epidemic crisis will reveal the susceptibility of central regimes  

and democracy one to the extent Whether to confront the threat of this epidemic on the 

one hand, and the power and efficacy of these systems and their economies on the other 

hand. We believe that the epidemic will push a lot of discreet liberal democratic 

economies to a state of internal retreat, as a means to cover basic needs by using their 

own capabilities, so we believe that consuming countries will not be able to resist for 

long, if the state of internal retreat that the major industrialized countries will exercise. 

In view of the   complex economic and political reality of Iraq, it is necessary to 

accelerate political and economic steps through a governmental political and economic 

program   that focus on strengthening the elements of the economic by focusing on 

providing the essential elements of life. 
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بعينه  بلدا   ا على جميع دول العالم ولم تستثنورونا التي ألقت بظلالهوباء ك مما لا شك فيه أن أزمة

وبغض النظر عن الأسباب التي تقف وراء ظهوره وأنتشاره بشكل سريع وواسع قد وضعت العالم 
أجمع في سلة واحدة هي سلة التحدي الأقتصادي الأكبر خلال قرن من الزمن , فأزمة الوباء 

من ستكشف حجم قابلية الأنظمة المركزية والديمقراطية على حد سواء على مواجهة خطر هذا الوباء 
             .                        .جهة وقوة ونجاعة هذه الأنظمة وأقتصادياتها من جهة أخرى 

ربما  مستمرا   ن الأنظمة الأقتصادية التي تنتهجها هذه الدول والتي كانت في حقيقتها تعكس صراعا  إ 
ا الصراع ذروته هو الأكبر والأهم خلال عقود طويلة وصولا الى بداية القرن الحالي ليصل هذ

وقد تجسد وبشكل علني ومكشوف للوصول الى غاية التربع على عرش القطبية الأقتصادية الواحدة 
ترامب من الأدارة الأمريكية بقيادة  ذلك خلال السنوات الثلاث الماضية بشكل جلي في سياسات

لى أقتصاديات خلال تركيزه على تقوية الداخل الأقتصادي الأمريكي ولو على حساب الأنفتاح ع
شركاء الأمس القريب ليذهب بعيدا في سلوك أقتصادي يمثل ضغطا كبيرا على جميع أقتصاديات 
البلدان الصناعية الكبرى المنافسة مسببا خللا وأرباكا واضحا لكثير من أقتصاديات هذه الدول , ثم 

رة من العملة ليمارس ضغوطا على على تلك الدول التي توصف بقدرتها على أحتواء كميات كبي
الصعبة ) الدولار ( المتأتية من بيع مواردها الخام الطبيعية لمصادرة تلك الأموال أو لتغذية 
أحتياطي الخزين النفطي الأمريكي بأسعار متدنية جدا وفي جميع الأحوال فأن هذه السياسات 

لذي سيخدم أمريكا بمجملها قد هيئت بشكل واضح حالة الى الأنكفاء الأقتصادي الأمريكي الداخلي ا
                               جهة أي طاريء ولأطول مدة ممكنة .                  كثيرا في موا

ومن وجهة نظرنا فأن الوباء سيدفع بالكثير من الأقتصاديات الديمقراطية الليبرالية الرصينة الى 
 الوقت بأستخدام قدراتها الذاتية وفي حالة الأنكفاء الداخلي كوسيلة لتغطية الأحتياجات الأساسية 

ستقطع الكثير من حبال العولمة التي أريد لها أن تجعل من العالم سوقا مشتركة تحقق من  نفسه
 التي يمكن تسويقها الى دول مستهلكة التي عاشتأنتاج مختلف البضائع خلالها الدول المصنعة 

على أستنزاف مواردها الطبيعية مقابل خلال العقود التي تبعت عصر الثورة الصناعية  بدورها
متواضعة هنا أو هناك لا تمثل  استثناءات,مع وجود  الأساسية والترفيهية احتياجاتهاالحصول على 

في واقعها القدرة على المنافسة ولا القدرة على تسجيل نموا واضحا في قطاعات صناعيه او زراعية 
 ماسة لمنتجات محتكرة من قبل دول محددة بعينها ..لبلدانها والدليل هو بقاء تلك الدول في حاجة 
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ع المقاومة طويلا أن أستمرت حالة الأنكفاء الداخلي التي عتقد أن الدول المستهلكة لن تستطلذلك ن
ستمارسها الدول الصناعية الكبرى خاصة مع تغيير توجهاتها الصناعية نحو التركيز على 

ول أمدها لتحديد شعوبهم من خلال تجربة لن يطالصناعات الضرورية لسد الحاجة الاساسية ل
,وستضطر الدول المستهلكة الى تقديم تنازلات سياسية واقتصادية كبيرة , كما أن قائمة الأولويات 

هذا التقدير أن صح فسيدفع الأنظمة الديمقراطية الى ممارسة الكثير من المركزية لتحقيق السيطرة 
لى الموارد وديمومة نجاحها في عبور الأزمات داخليا ععلى ديمومة نجاحها في ضبط السيطرة 

ومن ناحية أخرى ستمنح المركزية هذه الأنظمة فرصا كبيرة لممارسة الكثير من السلوكيات أتجاه 
.                                       .يدولا أخرى يرفضها أو يعرقلها نظام ديمقراطي بيروقراط

الأقتصادي والسياسي المتشابك والذي يزداد تعقيدا لا يمكن وصف هذا وبالنظر الى واقع العراق 
أجد من الضرورة الأسراع بأتخاذ  الحال ضمن نظرية أقتصادية وسياسية واضحة المعالم وبالتالي

                     :                                   . وات السياسية والأقتصادية التاليةالخط
مؤلفة من مجموعة الكتل السياسية الفاعلة مع تقديم  برنامج سياسي وأقتصادي تشكيل حكومة 

واضح ومقتضب يتضمن محاور أساسية ترتكز على تمتين وتقوية عناصر ومقومات عامل 
الأقتصادي من خلال التركيز على توفير مقومات الحياة الأساسية مع الأخذ بنظر  المطاولة 

ن تحكم ضمن واقع حكومي مركزي منعا لأي هدر للموارد قد الأعتبار أن هذه السياسة يجب أ
) مع الأخذ بنظر ألأعتبار ما للهذه الخطوة من خطورة تفاقم يساهم في أضعاف عامل المقاومة 

              .                     .حالات الفساد لذلك نؤكد هنا على تفعيل لجنة العقود الكبرى(
اق على تأسيس مجلسا للأعمار والتنمية هو الحل الأمثل في هذه لما ورد أعلاه نجد أن الأتف

 وخاصة الصناعية والزراعية المرحلة على أن يتكفل في وضع الخطط للمشاريع الأستراتيجية
وتحديد الأولويات للمواد التي يمكن استيرادها والتي تمثل أساسيات قصوى على أن يتضمن هذا 

                                      .            العقود الكبرى.لجنة من خلال  النوع من العمل
توجيه أمكانيات حكومية مالية وخدماتية بأتجاه المشاريع الزراعية والصناعية وبأشراف مجلس  -

الأعمار وشراء جميع المحاصيل الأساسية وتوزيعها ضمن الحصة التموينية ولهذه الخطوة فوائد 
منها هو تقليل الاعتماد على العملة الصعبة في شراء المواد الأستهلاكية كبيرة وعديدة واحدة 

.                     والأعتماد على الدينار في خلق دورة مال داخلية من شأنها تقوية الأقتصاد  
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متكاملة تم أعدادها دراسة ),وارد الجديدة يلحق بمجلس الأعمارأنشاء صندوق خاص بالم -
                                                      .لس ومصادر تمويله (المجلتشريع قانون 

التركيز على تأسيس المشاريع الصناعية ألأستراتيجية الكبرى والمعتمدة على مواد خام طبيعية  -
والتي يمكن أن تشكل رافدا حقيقيا أضافيا فرة في البلد ) غير النفط الخام ( بشكل أقتصادي امتو 

الموازنة لا يقل أهمية عن بيع النفط وأن يتم الأستعانه بمكاتب أستشارية عالمية لوضع الى 
المعايير العالمية لمواصفات تلك الصناعات مما سيفسح المجال أمام العراق ليكون فاعلا في 

                                   ..                           السوق العالمية لتلك الصناعات
مما تقدم أنصح بالأتفاق على مرشح لرئاسة الوزراء له القدرة على أدراك أهمية وضرورة العمل 
 على الحفاظ على الحد الممكن من التوازن السياسي  والذي يمكن أن توفره جميع الكتل السياسية

وضرورة تمكينه من ممارسة سلطاته دون ضغوط سياسية من غير تجاوز للأطر القانونية 
,وفي  اللازمة وبما يتماشى مع روح الدستور في أدارة البلد بشكل فعال في هذه المرحلة الحرجة 

ذات الوقت يمتلك من الأمكانيات في وضع أليات لعبور الأزمة الأقتصادية بنجاح تكون سببا في 
                     ..                               من جمهور الشعب ولو بشكل نسبي قبوله

ولغاية اليوم  3002ولا يخفى على الجميع أهمية الملف الخارجي وتداعياته على العراق منذ عام  
ة الأيراني على الساحة العراقية لذلك نجد أن المباشر  -وبالأخص فيما يتعلق بالصراع الأمريكي

بطرح مجموعة مشاريع أستثمارية أستراتيجية في مجال المياه والزراعة في مناطق الصحراء 
الغربية والبادية الجنوبية كفيل بكسب الوقت مع جميع الأطراف الخارجية والمؤثرة في الواقع 
العراقي وسيكون عاملا أساسيا في تحويل الصراعات والتدخلات من جميع دول الاقليم الى حالة 

في الحصول على جزء مهم في هذه الأستثمارات خاصة أذا كانت هذه  الرغبة الملحة من
) دراسة علمية فنية المشاريع تتعلق بالدرجة الأساس بأيصال المياه الى مناطق البادية الجنوبية

مما سيدفع الأتراك والأمريكان بالدرجة الأساس الى  من فريق علمي مختص( امتكاملة تم أعداده
 الدخول على خط التفاوض وبشكل فاعل ومباشر مع العراق أو ومع الدول التي تمثل أراضيها

, مما سيخلق جوا سياسيا ومناخا أقتصاديا جديدا يكون العراق فيه منابعا للمياه أو التي تمر بها 
أن  حتى قبل ادية التي يمكن أن يجنيها البلد لعبور أزمتهناهيك عن المكاسب الأقتصالدور الأهم 

                                                .. على الأرض . تتحول هذه المشاريع الى واقع
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 الملخص

تحت نظر من يقوم  ان يكونو يجب أ ، لذامن مختلف النواحي  ن كبار السن هم بحاجة ملحة للعناية الجيدةأ
 ليس من الناحية المرحلةطفال في هذه لأنهم ضعفاء الصحة والجسد كالأطول وقت ممكن ، لأ على رعايتهم

حياتهم الطبيعية لفقدانهم  شياء لأيتذمرون لابسط الجسدية فقط بل من الناحية النفسية أيضاً ،  ضعيفي المزاج 
غيرها و الشلل و أو الرئة أو مشاكل في القلب أصحتهم العامة كضعف البصر والسمع التي كانوا عليها ولضعف 

التي تؤثر على حالة نفسية صعبة بسبب تدهور حالته الصحية ب صبحي المسنالأخرى  , ف مراض الكبرمن أ
 السيكولوجي للشخص وخصوصاً الجانب  على اً مباشر  اً ي تدهور فسيولوجي يؤثر تاثير حالته النفسية  ، وأن أ

    هذه . ملى التعامل مع حالتهغير قادرين عشاقة وصعبة  أصبحت ممامهأالحياة  الذين يرون أنكبار السن 
شخاص المسنين لأمهما في تعويض ورعاية ا دوراً  تؤديالخاصة بهم  منشات الصحيةلوا رعاية المسنينن دور إ

جتماعية توفير الحماية لإات اقاربهم فمن واجب هذه المؤسسالذي حرموا منه من أبنائهم وأهتمام لإبالحنان وا
من ذوي الخبرة  لهم مساعدة المختصينطريق وذلك عن تزرع في نفوسهم حب الحياة والتفاؤل بها ل بهمهتمام لإوا
يجابية  بالأعمال البسيطة التي تتناسب مع لإلكفاءة العالية والمختصين في هذا المجال على تحفيز الجوانب اوا

قادرون على تجاوز تلك المعاناة عن طريق تطوير  رغباتهم وقضاء أوقات فراغهم بالتفاعل الجماعي ليكونوا
                                                                                    يهم .الوظائف المختلفة لد

 

Abstract 

That older people are in urgent need of good care of the various aspects, So they should be under 

the eyes of their carer for as long as possible, Because they are weak in health and body as children 

at this stage not only physically, but also psychologically, Poor-tempered, complain about the 

simplest things because they lost their normal lives And because of their general poor health, such 

as poor eyesight and hearing, or problems in the heart, lung, paralysis, and others From other 

diseases of aging, , The elderly becomes in a difficult psychological state due to the deterioration of 

his health condition, which affects his psychological state, And that any physiological deterioration 

directly affects the psychological aspect of the person Especially the elderly who see before them 

that life has become arduous and difficult Unable to deal with this situation ,The role of the elderly 

care of their own health facilities play an important role In compensating the elderly with 

tenderness and attention Social institutions provide protection and attention to cultivate in them a 

love of life and optimism With the assistance of highly experienced and competent professionals to 

motivate the positive aspects Simple business and spend their leisure time and collective interaction 

to overcome those suffering. 
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 المقدمة 
 لما قدموا من جهود مضنية لخدمة الأجيالهتمام لإريحة مهمة في المجتمع وجديرة باكبار السن ش يعد        

التدني و التعب   ءبد حالةوصلوا الى  التي سبقتهم في عملية التطور والبناء كل حسب موقعه ، واليوم كونهم قد
بالتدهور فلابد من مساعدتهم  صحتهم بداتبعد أن الى الرعاية والعناية إمس الحاجة أبليكونوا  في صحتهم
راً لهم وعرفناً لفظلهم.     تقدي فضلالأ هابشكل حتراما  بكرامة و  يديهم ليستطيعوا تكملة حياتهمإخذ بلأوا  

ن رعاية أ, فمنهم من يرى   العالم مجتمعاتبناء في مختلف لأمن قبل ا للأباء هتمام والرعايةلإا هذا قد تباين
ن الحل بأ عكس ذلك لكن البعض يرى ، هتمام بهم من واجبهم لإوان ا ) مسؤولية الأبناء( الوالدين من مسؤؤليتهم

قانون لهذا الغرض والذي يكفله لهم  جتماعية المخصصةلإالرعاية ا ورحدهما في دأو أيداع الوالدين إالوحيد هو 
، حيث يرون أن هذا هو الدنمارك  في جميع دول العالم وعلى وجه الخصوص الرعاية والضمان الأجتماعي

     عمالهم اليومية  .أ و  وظائفهمن في يمنغمس كونهم الوقت الكافي ى الأبناءليس لد لأنه الحل الوحيد والأمثل ،
بسبب صعوبة الحياة وعدم توفير  طويلة مدةجتماعية منذ لإبدور الرعاية ا الأسكندنافيةهتمت الدول إ       

تفرضه العادات  ليم ومالأبائهم المسنين لما يفرضه عليهم الواقع الإبناء لأالوقت المناسب والكافي من قبل ا
 سنة والعيش بعيداً  81باء عند بلوغهم اللأبناء على ترك الأا كثير من تعود قد الصغرفمنذ  والتقاليد لديهم ,

 ، ومايترتب عليهم من واجباتبحياتهم الخاصة  منشغلين أصبح الجانب العاطفي لديهم ضعيف وبالتالي ، عنهم
لا في فترات إعليهم سؤال بائهم  والأعلى  ة  فلا يسمح لهم بالتردد والزياراتليات كبير و سؤ لديهم م أصبحتوبذلك 

كبيرة في هذه  ةجتماعية تحتل مكانلإ، من هنا أصبحت دور الرعاية اخرى لايحدث ذلك أحيان أمتباعدة وفي 
تحتضن هذه الفئة وترعاهم رعاية خاصة , فقد وفرت كي  اهالديهم سو  لأن كبار السن هنا ليس  ،المجتمعات 
اف شر إساسية وتحت لأتلبي حاجاته اأن  نهاأالمستلزمات التي من شفضل الخدمات الصحية وكافة أللمسنين 

، والتي تعمل جاهدة في مساعدتهم كي يستعيدوا ثقتهم لى حالاتهم الصحية عطباء للاطمئنان لأالممرضين وا
هتمام من قبل العاملين على هذه الدور التي تسهر على لإومهاراتهم التي فقدوها من خلال مايحصلوا على ا

هم ، وعلى الرغم من هذه الرعاية الفائقة نرى البعض من كبار السن يرفض ذلك ولا يتكيف في العيش بتلك راحت
                                                                   الدور لشعوره بالغربة والخوف من المستقبل.

                                              بين الحقيقة والواقع قانون الضمان الأجتماعي 
المسنين من خلال تقديم أفضل بشكل كبير على مساعدة  وعلى وجه الخصوص الدنمارك تحرص هذه الدول

هتمام بهذه الشريحة أنبثقت لإالتي من شأنها أن تعيد ثقة الفرد بنفسه ، ومن خلال او ات والرعاية لهم الخدم
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ا أن تكفل للمسن حقه في الحياة بالشكل الطبيعي والأمثل ، وتتلخص هذه القوانين التعليمات التي من شأنه
البلدية التابع لها الشخص  ةنوب عنه الى إدار المسن أو من يبطلب من السلسة  هاببساطتها وعدم التعقيد بأجراءات

خاصة بهذا منازل  ي، للعيش في مراكز الرعاية أو تقديم الخدمات لهم في منازلهم أو فالمريض أو المسن 
                                                                        :  تحدد ذلك هي  شروطوفق الشأن 

. الحالة الصحية والنفسية  8  
قتصادية . الحالة الإجتماعية والإ 2  
.العوق و  المرض ويستثنى من ذلك حالة ( ،سنة فما فوق  56من  ) . السن المقرر 3  
ختيار الحر للمكانالإ  
.يرغب محافظة العيش في دور العجزة في أي ختيار الحر فيلإا الحق . له 8  
  . جتماعية لهزله مع تقديم الخدمات الصحية والإالعيش في من.  2
   .ما تتطلبه حالته الصحيةبالعيش الجماعي في مركز الرعاية في غرفة خاصة مجهزة .  3
أو مع شريك حياته . بمفرده إختيار العيش . يحق له 4  
) البلدية( لتزاماتالواجبات والإ    

لكبار السن بشكل خاص في توفير جتماعية لرعاية الصحية والإمثال للدول الداعمة ل )البلديات( الدنمارك تعد
ون من الضعف أو العوق عن لرعاية والمساعدة بمختلف أنواعها ، للذين يعانا من حيثالخدمات الخاصة لهم 

تصال بالجهات المختصة لمساعدتهم في منازلهم من خلال تقديم الخدمات الخاصة مثل العناية طريق الإ
، وهذا الشيء يقدم أيضاً للأشخاص المرضى الذين يعانون من الشخصية أو التنظيف أو شراء الحاجيات 

                                                            أمراض تحول بينهم وبين القيام بأعمالهم بمفردهم .
 الخدمات في توفير  مأما المسنين فيحصلون على الرعاية المنزلية عن طريق ممرضة تواضب على رعايته

الصحية ، كما تقدم  مفر في دور المسنين من حيث الرعاية الصحية والنفسية بعد تققيم حالتهاتو تالتي  نفسها
البلدية مساعدات مادية للذين لديهم مرض عضال أو عوق للذين ليس لديهم القدرة المادية على علاج مشكلتهم 

، أو سرير ، مثل شراء كرسي متحرك ، مقعد مرحاض مجهز حسب حالته المرضية ، أو أطراف صناعية 
                                                                                 .              خاص لحالته

نتقال الى مركز الرعايةالإ مرحلة   
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ة  البداية في خر ) مركز الرعاية الجماعي أو الخاص ( تكون هنا بدايألى مكان إ ند إنتقال الشخص المسنع
مراحل كل مرحلة لاتنفصل عن  ثلاثزمة يمكن تقسيمها الى لأة صعبة وهذه ازمه نفسيأمعاناته مسببة له 

                                                                                                    خرى :لأا
تستمر بضع ساعات  : الصدمة  .1  

يستمر عدة اسابيع :  رد الفعل.2  

. لى سنين إيستمر الانتقال أو التحويل :  .3   

اللذان الخوف والقلق  بسببحالة متلازمة لدى كبار السن  هي ، و التهديد بالفقدانألصدمة تتولد بسبب الفقدان ا
يداعهم في دور المسنين إبب وبالتالي تتطور حالته ليرى كوابيس خلال النوم والفزع أيضاً بس ، الشخص يلازمان
 ،المكان هذا لبقاء فيلرفضهم اعنف ضد من يساعدهم وال يولد لديهم حالة من السلوك  العدواني فقدبيوتهم  وترك
من  ، من هنا يصبحيميلون الى نوبات من البكاء لعدم الحصول على السعادة داخلهم  أخرى  حياناوفي أ

                                              . الضروري جداً عدم الأبتعاد عنهم ومتابعة حالتهم بشكل مستمر
ستعانة بالأبناء أو الأقارب لإوا زمةالمتأالمراقبة الشديدة لتلك الحالات  ) الصدمة( المرحلةلهذه حد الحلول إن أ
يساعدوا و لتخفيف الأزمة على حلول  الحصولمكن ، وهنا ي قاربهمأو أبائهم أالتي يعاني منها  بحالتهمعلامهم وا  

 قارب المقربينلأا وأبنة لأو اأبن لأفا ، واقع الحالة عن تخاذ القرارات التي تكون ذات عواقب بعيدةإفي عدم 
بائهم وتعني الكثير لديهم للبقاء ولو وقت قصير معهم ألحالة الحزن هذه لدى  جداً  وجودهم ضروري  يكون 

                                .                                 مان ويستطيعون مواصلة حياتهملأليشعروا با
الرعاية   

جتماعية لإالصحية وا الرعاية أ .  
جتماعية للمسنين بدعمها مادياً ومعنوياً لإبدور الرعاية ا وخاصة الدنمارك الدول والحكومات الأوربية أهتمت أكثر

غرض ، وتأخذ هذه المراكز وتعيين العاملين والمختصين الماهرين من الأطباء والممرضين والممرضات لهذا ال
عتبار الحالات المرضية لهم كل حسب حالته المرضية ، من حيث تقديم الوجبات الغذائية والدواء بنظر الإ

المناسبة لهم كالسكري وأمراض القلب والكولسترول وأمراض الجهاز الهضمي والسرطان وغيرها ، حيث تم 
ت تعود بالإيجابية ن سلملى صحتهم ) الحالة الصحية إعداد ذلك للحفاظ علإتجهيزها بمطابخ وكوادر خاصة 

المشرف على  يجابية ضمن خطة المختصلإاو  المهمة مورلأاو  الأولويات منرعاية المسنين  دتع  ،على المسن(
صبحت ضعيفة أعيد له ثقته بوظائفه التي تدنت و يلعانة نفسه بنفسه إ على  تهساعده بمر قوم بدو يل رعاية المسن
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، فأن مثل هذه و المشيأكل بنفسه لأمساعدته على اك والرجلين( اليدينالأطراف ) تدريبه على حركةمن خلال 
 صبح ضعيفاً أاليومي الذي  حياته سلوبأو  الممارسات والحركات البسيطة تعيد للشخص المسن ثقته بمهاراته

ليس هذا  ، عمال اليومية الضرورية لأسنان ولبس الملابس وغيرها من الأهتمام بالإكغسل اليدين والوجه وا
زيادة الوعي والذاكرة التي تعد من المشكلات ل هناك الكثير من الأنشطة والأعمال التي تساعد في فحسب ب

ة التي يعاني منها كثير من نزلاء هذه المراكز بفعل كبر السن من ناحية ومن ناحية أخرى الأمراض الرئيس
في مراكز  الداخليةو ندماج فيما بنهم من خلال بعض النشاطات الخارجية لإمساعدتهم على ابالمزمنة لديهم ، 

ختصاص بتوفير العلاجات ل الأطباء ذوي الإالرعاية الصحية المستمرة من قب فضلا عن معدة لهذا الغرض ،
على  أيضاً  يحصلون و  اللازمة والأجهزة الطبية التي من شأنها أن تذلل الكثير من المشاكل الصحية لهم ،

والتحدث معهم عن الماضي  التي تعتبر نصف العلاج كالعناق والربت على الكتف والحنانمساندة النفسية ال
أهليهم ليشعروا أنهم في منازلهم وبين من قبل المختصين والعاملين على رعايتهم  موهذا مهم لتنشيط الذاكرة فيه

البعض  ا نجدننإهذه الرعاية والحرص الشديد إلا  وبالرغم من كل بالأمان وحب الحياة  روهذا مايولد لديهم الشعو 
للحياة في تلك الدور لشعوره  لأنه رافضندماج والتجاوب مع من يشرف عليه ويساعده ، لإهذا ا منهم يرفض

ثاثه وذكرياته وعاداته التي أقيمة له علاوة على فقدان منزله و لا شخص صبحأ نهليعتقد أبفقدان دوره في المجتمع 
                   كثر مما هو عضوي.أفهنا أصبح علاجه نفسي في حياته اليومية ,  عتاد عليهاإ 

 ب . الرعاية النفسية 

 وخصوصاً  (سيولوجيةالف ) الجسدية بصحته وثيقاً  رتباطاً ترتبط إ للشخص المسن )ذكر ـ أنثى(  الصحة النفسية
هنا تصبح الحياة  ، نفسهم والقيام باعمالهم اليوميةأعانة إ غير قادرين على  بأنهمبة الحياة عندما يشعرون بصعو 

ية بفعل الأمراض الجسم همضطرابات في قسم من وظائفإمن  يعانون  ماعبة نتيجة تدهور حالاتهم الصحية لص
ادة المزمنة والخطرة )امراض القلب والسكري والشلل وضعف البصر والسمع وغيرها من الامراض التي تصيب ع

 رعايةالعناية و ال لىإوالحاجة مما يجعلهم عرضة لتدهور حالتهم النفسية  سنة ومافوق( 56كبار السن من 
رتباك لإلى تدهور الوظائف الذهنية لدى المسن مثل اإتؤدي بدورها  ضطرابات النفسيةلإالخاصة ، لأن هذه ا

 هانلإ عاناتهعنه وعن م دون غفلةلى عناية ورعاية شديدة إ يحتاج يجعله والعجز والتوهان وغيرها مما
ادر على غير ق ، هميتهأ لشعوره بعدم  خرينلآلحياة والتواصل مع ااً لرافض منعزلاً  هتجعل النفسية( ضطراباتلإا)

الكثير من الحالات  ، وبفعل هذا الشعور تنتابهوالمجتمع  تهسر عالة على أ الكثير من أمور حياته وأنه أصبح
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 الاكتئاب 
عمر هي الاكتئاب بسبب خفض وظائف كثر الحالات النفسية التي تسيطر على المسن عند تقدمه في الأن أ

ذ إ  أثرت على حياته وطريقة معيشته المزمنة التيمراض لأصابتهم باإ بفعلجهزة الجسم البدنية المختلفة لديهم أ
 منهم يميل كثرالمما يجعل  مكتئبن يحز  منكسر في مزاجهمن الحياة  ويصبح يائس كل شي صعب لديهيصبح 

لى إ، وهناك أسباب كثيرة تؤدي  بافي أور  نتحار وخصوصاً لإيقومون با ذ أن نسبة كبيرةإ، نتحار لإالى فكرة ا
                                                                                    كتئاب ومنها مايلي :  لآا
.و وفاة شخص عزيز فقدان أحد الزوجين أ 8  
  .سرهم لم تعد بحاجة لهمأن ا  هميتهم و أ حفاد مما يشعرهم بعدم لأبناء والأهتمام بهم من قبل الإعدم ا 2
لى دور العجزة ودور رعاية المسنين وتركهم إسنين طوال  ا فيهاوعاشو  اعليه اعتادو أماكنهم التي إ نتقال من لإا 3

.وحيدين  
  .سرهم وعلى المجتمعأصبحوا عالة على أنهم أشعورهم ب 4
مثليعانون منها كبار السن  الأخرى التي ضطرابات النفسيةلإا  
  .بالواقع وعدم التركيزتصال لإختلال العقل وفقد اإحالة من  : وهي الذهان 

صوات ورؤية أويشعر المريض بها عن طريق سماع هي المدخلات الحسية التي تاتي من الخارج  :الهلوسة
 ، مان لديهلأمما يهدد الشعور با بشكل متكرر يحدث له هذا ، وقدشياء ويعيشها كما لو كانت في الواقع أ

.و بسماع موسيقى عاليةأذن لآممكن مساعدته باستعمال سدادة ل ولتفادي ذلك  
في الجسم عراضه الفسيولوجية تحدث رجفة أ و ضطراب نفسي وحالة من الشعور بالتوتر الداخلي  إوهو  :الخوف

.حمرار في الوجه والرقبةإوضربات سريعة للقلب مع   

 


