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 صلخستالم
الإعلام الرقــــــمــــــــي في إنتاج الـــــبــــــرامــــج  توظيف كيفية  " الىالتعرف إلى  هدفت الدّراسة        

اختيار المنهج  الوصفي هدف تمّ ال هذا . ولتحقيق الإخبـــــــــــاريـــة في التـــلــــفـــــزيــون الأردنـــــــــي
لمجتمع الدراسة المتمثل بالعاملين في انتاج الاخبار في  الحصري  الميداني باستخدام اسلوب المسح

 .  14مبحوثا من مجموع  14وكان عدد المستجيبين  التلفزيون الاردني 
مستوى التطبيقات بأن أبرزها من مجموعة  من النتائج  كان إلى  وبعد تحليل الأداة توصلت الدّراسة
، وان الحاجة تلفزيون الأردني في مجال إنتاج الأخبار كان مرتفعاً الرقمية المستخدمة حالياً لدى ال

شراكهم بدورات متخصصة مرتبطة بالتطبيقات  قائمة الى ضرورة  هناك كذلك تدريب العاملين وا 
 .ضرورة لتخصيص ميزانيات مالية لأجل استقدام كل ما هو جديد فيما يخص التطبيقات الرقمية

 –البرامج الاخبارية -الإنتاج   –التطبيقات الرقمية  –الرقمي  إعلام: ال الكلمات المفتاحية 
  التلفزيون الأردني 

 
 

 

ABSTRACT 

The study aimed to identify "how to use Digital Media in the production of news 

programs in Jordan Television. 

To achieve this goal, the descriptive method was selected by using the field survey 

methodology exclusively for the study community represented by the news production 

workers in the Jordanian Television 

The number of respondents was 41 out of 48. 

After analyzing the tool, the study reached a set of results, most notably that the level of 

Digital applications currently used by Jordan TV in the field of news production was 

High. 

There is a need to train employees and involve them in specialized courses related to the 

applications. 

Keywords:     Digital Media, Digital Applications, Production, News Programs, 

Jordan Televisio



 

 

 

 

39 90 

 
 : وأهميتها  مشكلة الدراسة

 Digital New مع بداية الألفية الثالثة وظهور الجيل الرابع من تكنولوجيا الاتصال والاعلام الرقمي
Media  ،مما احدث ثورة في وسائل  ازداد عدد المستخدمين للتقنيات الرقــــــمــــــــية بشكل تصاعدي

الإعلام سميت بالثورة الاتصالية  تارة، وبثورة المعلومات تارة اخرى ،  تلك الثورة التي بشر بها العالم 
 اطلق عليها الباحثون بمرحلة ماكلوهان في منتصف القرن الفائت و مارشال الامريكي  –الكندي 

صال قرية صغيرة " وهذه القرية تطورت اليوم بات العالم بفضل ثورة الات اذالحتمية التكنولوجية 
بود . ) عاءات الجديدة في الاعلام الرقمي وشهدت ما سمي الان بالاتصال الحديث القائم على الفض

على صعيد الثورة الرقمية لابد من الوقوف لدراسة اثار  اصبحلذلك  ، (  455 : 5142والعاني ، 
الخدمة دة هذه المؤسسات من الخدمات التي تتيحها الجمهور و المؤسسات الاعلامية ومدى استفا

ومن هنا فإن هذه الدراسة تسعى للوقوف على طبيعة تطبيقات الإعلام الجديد في إنتاج  . الرقمية
في  كما سيتم وضع مجموعة من النتائج والتوصيات الـــــبــــــرامــــج الإخبـــــــــــاريـــة في التـــلــــفـــــزيــون الاردني

إلــــى إحداث تغييرات هائلة في العملية الإعلامية في  الحديثة ةالرقــــــمــــــــي تطبيقاتال أدتنهايتها.
الا ان تتعايش مع هذه الحقيقة وان تواكب  يةمؤسسات الاعلامالالاعلام. ولم يعد بمقدور وسائل 

 . معطيات العصر
مع حديث ومتطور نجم عن تبني ودخول تقنية ان عبارة " المجتمع الرقمي " تستخدم " لوصف مجت
 ( .  9 : 5144المعلومات والاتصال الى الحياة المنزلية " ) البياتي ، 

ويقصد بعبارة تكنولوجيا الاتصال الرقمية تلك التطورات التكنولوجية في مجال الاتصالات 
 ( . 552 : 5144يمي ، والمعلومات المستخدمة في تشغيل ونقل وتخزين المعلومات الكترونيا ) الدل

في هذا التطور ويتمثل ذلك في تبني  اومن هنا فانه من الأهمية بمكان ان يكون للأردن مكانة م
البحث في التجارب والتطبيقات المستخدمة في التـــلــــفـــــزيــون  اذ انالتطبيقات الحديثة في الاعلام 

تسعى إلــــى معرفة اين يقف هذا التـــلــــفـــــزيــون في فضاء  الأردنـــــــــي هو ما تبحث فيه هذه الدراسة التي
 ؟الاعلام الجديد
بمعرفة مستوى توظيف  مؤسسة التـــلــــفـــــزيــون الأردنـــــــــي لخدمات تمثلت  مشكلة الدراسة ومن هنا فان 

ــــــــاريـــة  و معرفة كيف ينعكس تطبيق في تطوير منتجاتها الإخبـــ Digital Mediaالاعلام الرقــــــمــــــــي 
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ومخرجاتها ونوعيتها من وجهة نظر   الاخبارية  تكنولوجيا الاتصال الجديدة على جودة الـــــبــــــرامــــج
 ومدى اقتراب المؤسسة من هذا الميدان الحديث . ؟ القائمين على الـــــبــــــرامــــج الإخبـــــــــــاريـــة

 : وأسئلتها  دراسةأهداف ال
للدراســـــة فـــــي الوقـــــوف علـــــى مســـــتوى التطبيقـــــات الفنيـــــة ل عـــــلام الرقــــــمـــــــــــــي  يتمثـــــل الهـــــدف الـــــرئيس

DigitalMedia  ـــــــــة لــــــــدى التـــلــــفـــــزيــــــــــون الأردنـــــــــــــــــي، وينبثــــــــق فــــــــي انتــــــــاج الـــــبــــــرامــــــــــــج الإخبـــــــــــاريــ
 :تية الأسئلة الآعن هذا الهدف 

مــــا التطبيقـــــات الرقــــــمـــــــــــــية المســــتخدمة حاليـــــاً لـــــدى التـــلــــفـــــزيــــــون الأردنــــــــــــــي فـــــي مجـــــال  -4
 انتاج الأخبار؟ 

ـــــار فـــــي  -5 ـــــاج الأخب ــــــية لإنت ـــــار والإنعكاســـــات المتحققـــــة جـــــرـاء التطبيقـــــات الرقــــــمـــــــ مـــــا الآث
 ؟ التـــلــــفـــــزيــون الأردنـــــــــي 

 ما االمعوقات والصعوبات التي تعترض هذه التطبيقات ؟  -5
 : مصطلحات البحث

ــــــــرات تحــــــــت التوظيففففففففف :  - ــــــــات والخب هــــــــو اســــــــتثمار واســــــــتخدام الوســــــــائل المتاحــــــــة والطاق
تصـــــــرف الفـــــــرد او المؤسســـــــة التـــــــي يمكـــــــن الاســـــــتفادة منهـــــــا فـــــــي تطـــــــوير حســـــــن الاداء . 

ث فــــــان هـــــذا التعريــــــف يعــــــد ولأغــــــراض هـــــذا البحــــــموقـــــع الكترونــــــي ( . –)معجـــــم المعــــــاني 
 تعريفا اجرائيا للدراسة . 

  Digitus وهــــي مــــن كلمــــة   Digitجــــاء مــــن نفــــس مصــــدر كلمــــة رقــــم  رقمففففي :ال -

ـــــــى الاصـــــــبع اذ كانـــــــت   ـــــــة بمعن ـــــــى الاصـــــــابع ثـــــــم .اللاتيني ـــــــتم اعتمـــــــادا عل ـــــــة العـــــــد ت عملي
 ( .  449 :5114اصبحت تشير الى الرقم . ) صادق ، 

 :ي الإعلام الرقففففففمفففففففف -
ـــــــة - ــــــــية الحديث ـــــــى التكنولوجيـــــــا الرقــــــمـــــــ ـــــــت واســـــــتخدام  هـــــــو اتصـــــــال يعتمـــــــد عل ـــــــر الانترن  عب

ــــــي والصـــــوت والصـــــورة والنصـــــوص وغيرهـــــا . )  والوســـــائت المتعـــــددة مثـــــل الفيـــــديو الرقــــــمـــــــ
 و يعـــــــــرف إجرائيـــــــــاً: التطبيقـــــــــات الاتصـــــــــالية الرقــــــمـــــــــــــــــية الحديثـــــــــة (.25 :5141شـــــــــفيق، 

 المستخدمة في انتاح الـــــبــــــرامــــج الإخبـــــــــــاريـــة في التـــلــــفـــــزيــون الأردنـــــــــي .
-  
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ـــــــة التــــــي تقــــــوم بعــــــرض الأخبــــــار  البففففففرامج الإخبفففففففففففاريفففففففففة : - ـــــــج الإخبـــــــــــاريــ وهــــــي الـــــبــــــرامـــ
وتعــــــرف إجرائيــــــاً: (.5112والعالمية)أبوأصــــــبع، عــــــن مختلــــــف الأقطــــــار والعواصــــــم العربيــــــة 

الـــــبــــــرامــــــــــج الإخبـــــــــــاريـــــــــة فــــــي التـــلــــفـــــزيــــــــون الأردنـــــــــــــــي التــــــي تركــــــز علــــــى الشــــــأن المحلــــــي 
ــــــــدولي وتقتصــــــــر ــــــــي والإقليمــــــــي وال ـــــــــة  الدراســــــــة هــــــــذه والعرب ـــــــــج الإخبـــــــــــاريــ ــــــــى الـــــبــــــرامـــ عل

ـــــــــــة: )يحـــــــــــدثا ـــــــــــة، المساء،وســـــــــــتون  اليوم،وأخباروحوار،وهـــــــــــذا لتالي  وحصادالأســـــــــــبوع، دقيق
 (. لصباحهذا ا والسوق 

 حدود الدراسفففة: 
 الأردن. -، عمانالأردنيالحدود المكانيـة : التـــلــــفـــــزيــون 

 . 42/1/5144لغاية  -4/5/5144ما بين  المدةخلال  المسحيةالحدود الزمانيـة: اجريت  الدراسة 
ـي وهـــم مـــن الحــدود البشـــرية: تتمثـــل فــي العـــاملين فـــي الـــــبــــــرامــــــج الإخبـــــــــــاريــــــة فـــي التـــلــــفـــــزيــــون الأردنـــــــــــ

رئيس ، معد برنامج ، مقدم برنامج  ، مساعد مخرج ، مخرج )  التالية:يحمل العناوين المهنية والوظيفية 
 ( . منتج اخبار وبرامج  ،  مترجم، محرر، تحرير

 الإطار النظري للدراسففة:

من القرن  منذ العقود الاخيرة ميدان الاتصال والاعلام  التطورات التكنولوجية الحديثة في احدثت 
برز عهد جديد ل علام ، إذ انتشر الانترنت ، كما و المجتمعات المعاصرة حقيقية في  ثورةالماضي 

مجتمعات للتقارب والتعارف وتبادل للالطريق  مية بفضائها الواسع، كما ومهدتراأرجاء العالم الم وربت
المعرفية ترتبت بثورة الاتصالات والمعلومات، إذ -الثورة الثقافية ، حيث أنالآراء والأفكار والمعلومات

أن أدوات الاتصال الحديثة مثل الحاسوب، والانترنت، والموبايل والفضائيات الإعلامية تربت بين 
دون من الدول والشعوب والأفراد، وتنشر نفس الحقائق والصور، والمعلومات في مختلف أرجاء العالم 

 مما يؤدي إلــــى توحيد المعلومة، وكذلك توحيد الموقف من الحدث بين شعوب العالم "  قيود سياسية
 ( .  5141) خمش ، " 

وهو أداة مؤثرة في جميع نواحي الحياة  يمثل الإعلام جزءاً مهماً من النشاط الإنساني ومكوناته،و 
)الانترنت(، بالانتشار مع نهاية القرن العشرين وبداية القرن  اليومية، هذا وبدأت الشبكة الإلكترونية

الحادي والعشرين ثم توسعت حتى أصبحت أهم وسائل الاتصال شيوعاً وانتشاراً وشهرة وأفضل 
 .(Boyd and Ellison, 2007)   وسيلة للتواصل
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( أن البيئة الإعلامية بأنها تكنولوجيا الاتصالات المعينة والمستخدمة  49: 5142ويرى )ويليامز : 
لتوجهات ا على وفقفي كل من أجهزة الكمبيوتر الشخصية والصحف والتلفاز، هذا ويتم توظيفها 

ومع  وفعلي. السياسية والاقتصادية والاجتماعية، كما أن اللوائح الحكومية تؤثر عليها بشكل أساسي
ذلك فان الاتصال الانساني شهد بذات الوقت مواكبة دؤوبة من قبل وسائل الاعلام التقليدية للاعلام 
الرقمي واستفادته من الامكانات الجديدة التي ساعدته على التغلب على مشكلاته المستجدة " فتجد 

اب والتويتر وغيرها من الفيس والواتس  لصفحات الفضائيات والصحف والمجلات والاذاعات تلجأ 
 ( . 455 : 5144عدوي ، شبكات التواصل لاخذ مكان لها في هذا الحيز الالكتروني ) 

 الإعلام الرقففففففمففففففففي : 
أبو ( هو المعروف اذ يعرفه لإعلام الإلكتروني قبل ظهور مصطلح الاعلام الرقمي كان مصطلح ) ا

علامية الجديدة التي تتيح نشأة وتطوير محتوى وسائل ( بأنه " الخدمات والنماذج الإ5141عيشة )
الاتصال الإعلامي بشكل ألي أو شبه آلي بالعملية الإعلامية من خلال استخدام التقنيات الإلكترونية 

مية الحديثة الناجمة عن اندماج تكنولوجيا الاتصالات وكذلك المعلومات على أساس أنها نواقل إعلا
ن الإعلام الإلكتروني يعبر عن مجموعة من التطورات  ن".ذات مقدرة بالشكل والمضمو  كما وا 

التكنولوجية فيما يخص وسائل الاتصال التي تستند بشكل أساسي على الوسائت الالكترونية لأجل 
 (41: 5111ر والمعلومات. )حمادة، تزويد الجماهير بالأخبا

دوات الإلكترونية الحديثة والتي تستند بشكل أداة من الأ فيعد أما فيما يخص الإعلام الرقــــــمــــــــي
خلاصة الثروات الثلاث المتمثلة  تعبر عن والتي  (، Digital Worldأساسي على عالم الأرقام )
ثورة الإعلام الرقــــــمــــــــي  همتاسوقد  تصالات، والحاسبات الإلكترونية(.في )صورة المعلومات، والا

يه الإعلامي الرسمي، وأصبحت عملية الاتصال مزدوجة ما بين بتحرر الإنسان من أجهزة التوج
على الوسائل التقليدية مهددا حقيقيا المرسل والمستقبل معاً، إلا أن هذه الثورة الرقــــــمــــــــية أصبحت 

 (.45: 5115مثل الصحف والمجلات الورقية و الصور المتلفزة )النجار، 
ي نوعاً من الاستجابة القوية لتحديات عالم القرن الواحد والعشرين الذي الإعلام الرقــــــمــــــــ ويمثل

تختصر العولمة والفضاء الرقــــــمــــــــي واقتصاديات المعلومات والمعرفة وثورة الانترنت وشبكة 
 ( .52: 5144المعلومات العالمية كل متغيراته وحركة اتجاهه)ياسين، 

احد الباحثين " نمطا اعلاميا جديدا يختلف في مفهومه وسماته لقد افرز العصر الحالي كما يقول 
( حيث ان وسائل  451 : 5144وخصائصه ووسائله عن الانماط الاعلامية السابقة " ) الربيعي ، 
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الاعلام الحديثة بلغت غايات بعيدة جدا في قوة التاثير ونوعية التوجيه للرأي العام فنحن اليوم امام 
)العزام  :الاعلام الرقمي على خصائص بارزة منهامفهوم  وينطوي قمي ( .ظاهرة ) الاعلام الر 

,5112 :42) 
 المستويات يث تغطي كافة العمليات وتخدم درجة عمق واتساع قواعد البيانات بح -4

 . كافة
 وأنظمة المعلومات بحيث تزوددرجة عمق ونطاق وظائف الأنظمة التشغيلية   -5

 وبة بالسرعة الممكنة.بالاحتياجات المطل كافة المستخدمين
 .كافة مستخدمينللة  درجة حجم وتغطية الشبكات المحلية والواسعة والعالمي  -5
نوع المعلومات والبيانات المتاحة للمستخدمين من حيث دقتها وملاءمتها  -1

 للاحتياجات.
درجة سهولة الاستعمال والاستخدام لأدوات تكنولوجيا المعلومات، بحيث يمكن  -2

 (.Friendlyا بأقل جهد ممكن )للمستخدم استعماله
درجة ملاءمة وسائت النقل والاتصالات بين أدوات تكنولوجيا المعلومات بحيث  -2

 تخلق نوع من التفاعل والمشاركة والاعتناء في قنوات الاتصال المستخدمة.
 .كافة طبقات المجتمعل مدى ملاءمة تكلفتها  -2
يا المعلومات خاصة في ظل تكلفة الاتصال المنخفضة الناتجة عن استخدام تكنولوج -4

 الشبكات الواسعة والعالمية.
 يمكن ان تكون ما يلي :  أشكال وصور الإعلام الرقــــــمــــــــي " الالكتروني "والخدمات التي يقوم بهاان 

 الصحف الإلكترونية، إذ أن للصحف الورقية أصبح مواقع صفيحة على شبكة الانترنت. .4
ثل التخزين للمقالات الكتاب في الصحف، كما ان الشخص خدمة الأرشفة الإلكترونية، م .5

 يمكن الرجوع للمكتبة الإرشيفية بكل سهولة وبأي وقت أراد.
 نشر إعلاني من خلال الشبكات العنكبوتية.إلى  النشر الإعلاني، إذ أن النشر الورقي تحول .5
خبر ى إل ضالته فيما يخص الوصولإلى  الخدمات المعرفية، إذ يمكن للقارئ الوصول .1

الشبكة إلى  إعلامي أو تنموي ببذل القليل من الجهد والعناء وذلك من خلال الوصول
 العنكبوتية.

 الخدمات الترفيهية، وتتمثل في التسلية والترفيه. .2
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 الإعلانات الالكترونية : وذلك من خلال النشر عبر شبكة الانترنت. .2
 .شبكات التواصل الاجتماعي، مثل الفيسبوك والتويتر وغيرها .2
 خدمات الأخبار العاجلة وبثها. .4
 المواقع الإعلامية والمرتبطة بشبكة الانترنت. .9

خدمات تواصلية، إذ يمكن ان تقرب الناس مع بعضهم البعض عبر مواقع التواصل .41
 فيسبوك وغيرها من الشبكات الاجتماعية.لالاجتماعي مثل ا

الكتابة بحرية لمن أراد، إلا أن  (: وهي تمثل الإعلام البديل، إذ يمكنe-Blogsالمدونات ).44
هناك الكثيرين لا يجيدون الكتابة كما أنهم لا يملكون فكراً واضحاً مما يؤثر على أفكار 

 وانطباعات المتلقين.
خدمات الهاتف المحمول، وتمثل خدمة الهواتف المحمولة من خلال إرسال صول ونصوص .45

 عبر الهواتف الخلوية .
 : والتي تتمثل في بث رسائل إعلامية قصيرة المحتوى.SMSو كذلك MMSخدمات .45
أداة من الأدوات الأكثر أهمية في التواصل والتراسل ما بين  دخدمة البريد الإلكتروني: تع.41

الآخرين، ويمكن التراسل بالكتب والملفات الصوتية، كما يستفاد من هذه الخدمة الإعلاميون، إذ 
 ين أنفسهم.يمكنهم التواصل بفاعلية مع الصحفي

 الدراسات السابقفففففففففففففففففففففففففة:

( بعنوان "بيئات شبكات التواصل الاجتماعي Namsu..et..al, 2009دراسة نامسو ) -
  .)الفيسبوك(والارتباطات الاجتماعية"

بتكوين الصداقات، كما أن  بوكهدفت الدراسة إلى التعرف على مقدرة مستخدمي الفيس
، كما هدفت إلى ؟يستخدمونه لأسباب ترفيهية أم لأسباب مدنية وسياسية هؤلاء المستخدمين هل

معرفة عوامل الجنس والعِرق والعمر، ومدى ارتباطها باستخدامات الفيسبوك، ولأجل ذلك أجري 
( مستخدماً للفيسبوك من جامعة 5215مسح على شبكة الانترنت لمجموعة من الطلبـة تكونت من )

إلى أن هناك ارتباطاً وعلاقـة قوياً  ايضا، وخلصت  لعشوائيتكساس بطريقة الاختيار ا
للاستخدامات السياسية والإعلامية والسياسية أكثر من الاستخدامات الترفيهية، كما خلصت بأن 
هناك فروق في استخدامات شبكات التواصل الاجتماعي )الفيسبوك( تبعاً لمتغيرات الجنس والعمر 

 والعِرق. 
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(، دور الإعلام في العصر الرقمي في تشكيل قيم الاسرة العربية "دراسة 1022دراسة )الرفاعي،
 تحليلية"

ستخدمت الدراسة ا ،وتاثرها بالاعلام الرقمي  المنظومةالقيمية للأسرة معرفة هدفت الدراسة الى 
ومن ابرز نتائج الدراسة الاهتمام بياناتها بواسطة الملاحظةالعامة.منهج المسح التحليلي وجمعت 

جيد في اختيار وسائل الاتصال والمعلومات المناسبة لكل فئة من فئات الجمهور، واعداد ال
 المضامين الاعلامية باسلوب موضوعي ودقيق.

  .(، بعنوان "  ثورة وسائل الإعلام الرقمية" Kanne, 2011دراسة )
المنهج التعرف على مبادئ وأسس الإعلام الرقمي، واستخدمت  الدراسة  الىهدفت الدراسة  

الوصفي بعيداً عن التحليلي،  اذ استخدمت الدراسة بمجموعة من المراجع المرتبطة بموضوع 
الدراسة، وخلصت الدراسة إلى أن العصر الحالي يشهد نمواً متسارعاً وبشكل  كبير فيما يخص  

بيانات  تكنولوجيا المعلومات، كما أن انتشار الأجهزة المحمولة باليد قادرة  على الوصول إلى ال
الكترونياً  في أي وقت  وفي أي مكان أيضاً، كما أن  النمو في  وسائل الإعلام الرقمية أدى 

  بطبيعة  الحال  إلى انخفاضات في توزيع  الصحف ووسائل الإعلام  الورقية بشكل بكير جداً 
خبفففففففففففاريفففة (، بعنوان "حراسة البوابة الإعلامية والتفاعلية في المواقع الإ1021دراسة )تلاحمة، 

  .الفلسطينية على شبكة الانترنت"
هدفت الدراسة إلى معرفة ووصف الإمكانيات التفاعلية فيما يخص حارس البوابة بالنسبة 
للمواقع الإخبـــــــــــاريـــة لدى شبكة الانترنت، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، هذا 

لأجل تحقيق أهداف الدراسة وأغراضها، كما تمت توزيعها بشكل  واستندت الدراسة إلى استبانه
عشوائي، وذلك من خلال التعرف على القدرة التفاعلية في المواقع الإخبـــــــــــاريـــة لدى السلطة 
الفلسطينية، وخلصت الدراسة إلى تعاظم نسبة الاهتمام فيما يخص المواقع الإخبـــــــــــاريـــة، وذلك 

تعاظم نشر المواد السياسية وكذلك الاجتماعية، كما أنهُ تبين بأن هناك خفض بشكل كبير نتيجة ل
فيما يخص التفاعلية ما بين الزوار في مواقع الأخبار ومرد ذلك إلى الابتعاد عن توفير غرف 
الدردشة ملحقة بالموقع، كما وبينت الدراسة بأن هناك استخدام تطبيقات متطورة وحديثة فيما يخص 

 لمواقع الإخبارية على شبكة الانترنت، وهذا بدوره أدى إلى تعظيم مرتادي هذا الموقع.ا
   .( ، بعنوان " الإعلام الجديد وقضايا المجتمع /التحديات والفرص" 1022دراسة )كاتب ،  
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هدفت الدراسة لأجل التعرف على واقع الإعلام الجديد ودورها في إيجاد حلول للقضايا  
لاجتماعية والتنموية للمجتمع، هذا واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي، بعيداً عن الاقتصادية وا

التحليلي،  وخلصت الدراسة لمجموعة من النتائج كان من أبرزها  بأن هناك دور بارز ومؤثر 
ل علام الجديد )الرقمي( فيما يخص بإيجاد حلول للكثير من القضايا  التنموية والاقتصادية 

 المجتمعية.
  .( ، بعنوان " الطريق إلى الإعلام الرقمي الجديد "  1022اسة )العودة،  در 

هدفت الدراسة لأجل تسليت الضوء حول مفهوم الإعلام ومدى تطوره لوصوله إلى الإعلام 
الرقمي، هذا واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي، بعيداً عن التحليلي،  وخلصت الدراسة لمجموعة 

زها بأن وسائل الإعلام الرقمية الجديدة  أكسبت المواطنين الكثير من من النتائج كان من أبر 
الميزات من أبرزها أصبح المواطن قادراً على التواصل مع الآخرين من خلال  وسائل خاصة 

 وجديدة للتعبير.
         .( بعنوان " الآثار الاجتماعية والثقافية لثورة المعلومات في مصر"1022دراسة غنيمي)

إلى تحليل وتفسير الآثار الاجتماعية والثقافية لثورة المعلومات في مصر وذلك في ضوء هدفت  
تحليل هذه الآثار من خلال ارتباطها بمجموعة من المحددات والقضايا ذات الأبعاد الاجتماعية 

ؤلات والثقافية والاقتصادية وفقاً لمجمعة من المستويات التحليلية، وتحاول الدراسة الإجابة عن التسا
والتي أهمها ما هي الآثار الاجتماعية والثقافية لثورة المعلومات في مصر، هذا وقد تم اختيار 

( فرداً من الشباب الجامعي من خمس كليات مختلفة بجامعة بنها تمثل عينة الدراسة ولقد 521)
يان في جمع اتبعت الدراسة المنهج الوصفي في تحليل البيانات، ولد استخدمت الدراسة أداة الاستب

بيانات الدراسة، وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج الأساسية كان من أبرزها بأن هناك 
علاقة ما بين ثورة المعلومات وتأثيرها على الكثير من القضايا المجتمعية مثل أنماط الاستهلاك 

ثير من المعوقات والترابت الأسري والحياة السياسية للشباب، كما وبينت الدراسة بأن هناك الك
والصعوبات تحول دون قيام الشباب الجامعي باستخدام كل ما هو جديد فيما يخص التكنولوجيا، 

 فالعوائق المادية والمعرفية تعدّ الأبرز.
لموقعي  1022( بعنوان " التغطية الإخبارية للأزمة السياسية في العراق 1022دراسة )عاني ، 

   .تحليلية " الجزيرة نت والعربية نت " دراسة 
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هدفت الدراسة إلى التعرف على طبيعة التغطية الإخبارية لموقعي الجزيرة نت والعربية  
نت، وانتهجت الدراسة المنهج الوصفي من خلال استخدام تحليل المضمون )المحتوى(، وتجسدت 

ل م، وهي تمث4/4/5141، إلى م4/2/5141 مدةجميع الفنون الصحفية خلال ال عينة الدراسة في
التي تصاعدت فيها الأزمة السياسية في العراق، وخلصت الدراسة أن الموقعين يقوموا  مدةال

باستخدام تطبيقات جيدة ومتطورة وحديثة،  مما انعكس على كفاءة الأداء ونوعيته في إنتاج 
 الأخبار،  مما استقطب الكثير من الزائرين لهذه المواقع.

 علام والاقتصاد...تكامل الادوار في خدمة التنمية".(، بعنوان "منتدى الإ1022دراسة )علي،
هدفت الدراسة التعرف إلى مفهوم الإعلام الرقمي ووجه بينه وبين مفاهيم الإعلام الاخرى 

الدراسة المنهج الوصفي وتأثير الإعلام الرقمي على دور وسائل الإعلام الاخرى.واستخدمت 
من المزايا التكنولوجية والتنافسية التي يقدمها الإعلام ومن أهم نتائج الدراسة انه بالرغم التحليلي.

إعلاما بديلا أو موازيا ل علام التقليدي ، بل هو صبغته الجديدة ومستقبله  دالرقمي إلا انه لا يع
القريب،وتستطيع المؤسسات الإعلامية دعم القدرة التنافسية للمنتجات الاعلامية من خلال 

 منتجاتها أي نشرها عبر صفحات الانترنت.الاستعانة بالانترنت ورقمنة 
 (،دراسة التنشئة من اجل مستقبل رقمي.1022دراسة )كلية لندن للعلوم السياسية والانسانية،

هدفت الدراسة التعرض للمفهوم السائد بأن الإعلام الرقمي يقوض الحياة الاسرية بالتفريق 
ة. واستخدمت الدراسة منهج البحث بين أفراد الاسرة الواحدة وصرفهم عن الانشطة التقليدي

ومن أبرز نتائج اسبة يوم الانترنت في هذا العام.الاستقصائي وشملت ألفين من الاباء والامهات بمن
الدراسة أن الإعلام الرقمي يعزز تنشئة الاباء لاطفالهم، وأن الانشطة التقليدية والمشتركة لا تزال 

 .قائمة في الاسرة الى جانب الانشطة الرقمية
 التعليق على الدراسات السابقة :

الدراســات الســابقة فــي عــدة مجــالات ، منهــا مــا تــم الاســتفادة منــه فــي اعــداد تصــور علمــي  وظــف البحــثلقــد 
 مـن الدراسـة تعميـق استفاد البحـثقد ( ، أما في مجال تصميم اداة الدراسة ف5141دراسة غنيمي)  للموضوع

مـن " بالتلفزيون الأردنيالـــــبــــــرامــــج الإخبـــــــــــاريـــة  بإنتاجالرقــــــمــــــــي  توظيف الإعلامالمعرفة بموضوع الدراسة "
 صياغة مشكلة الدراسة بشكل واضح ودقيق .و  اختيار المنهج العلمي المناسب لموضوع الدراسةحيث 
مؤسســــة  –ي الاردن كــــان فــــ الدراســــة  مكــــان تطبيــــق هــــو ان الدراســــة عــــن الدراســــات الســــابقة يميــــز ان مــــا

 زيـون المسـتخدمة فـي التلفالرقــــــمـــــــــية  )التطبيقـاتمتغيرات الدراسة جمعـت مـا بـين وان  -الأردنيالتـــلــــفـــــزيــون 
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ـــــية  الأردنــــي، والآثــــار والإنعكاســــات المتحققــــة جــــراء التطبيقــــات ، والمعوقــــات والصــــعوبات والحلــــول الرقــــــمـــــــ
  (.تي تقترحها عينة الدراسةوالمعالجات ال

 :منهج البحث المستخدم
ولا   "لأجـــل تحقيـــق أهـــداف الدراســـة وأغراضـــها مـــنهج المســـح بهـــذه الدراســـة الوصـــفية تـــمّ اســـتخدام

نمــــا يتعــــداه إلــــى  التفســــير والتحليــــل للوصــــولإلــــى  يعتمــــد هــــذا المــــنهج علــــى وصــــف الظــــاهرة فقــــت، وا 
 . (45: 5145)القحطان،  حسينهاحقائق عن الظروف القائمة من أجل تطويرها وت

 مجتمع الففففدراسفففة:

المجتمـــــع بالقـــــائمين  تمثـــــلمجتمـــــع الدراســـــة الحصـــــري حيـــــث  أســـــلوبتقـــــوم الدراســـــة علـــــى 
ـــــاجعلـــــى  ــــــة  إنت ــــــج الإخبـــــــــــاريــ ــــــي  فـــــيالـــــبــــــرامـــ ــــــون الأردنــــــــ ـــــاله عـــــددهم وقـــــت التـــلــــفـــــزيـ  إجـــــراءوالب

 ، وهي على النحو الآتي: يعملون بالعناوين الوظيفية ( مفردة 14 الدراسة )
 

 (: العنوان الوظيفي2الجدول رقم )
 العنوان الوظيفي الرقم

 مخرج 4

 مساعد مخرج 5

 مقدم برنامج 5

 معدّ برنامج 1

 رئيس تحرير  2

 محرر  2

 مترجمون  2

 منتج أخبار وبرامج 4

 ــــــرامــــج الإخبـــــــــــاريـــة الـــــب وظائف ذات صلة بإنتاج 9
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وهي الـــــبــــــرامــــج،  في أعلاهذكورة ( مفردة يعملون بالمهام الم14) وتكون مجتمع الدراسة من
 على النحو الآتي: 

 (: اسم البرنامج1الجدول رقم )
 اسم البرنامج  الرقم

 يحدث اليوم 4

 أخبار وحوار 5

 هذا المساء 5

 قيقةستون د 1

 حصاد الأسبوع 2

 السوق هذا الصباح 2

( اسـتبانة 14) مجتمع الدراسة المستهدف، وتم الحصول علـى هذا وتم توزيع الاستبانة على
 الإحصائي. اعتبرت مناسبة لإجراءات التحليل

 استخدمت الدراسة نوعين من البيانات: أداة الدراسففة: 

 بالتحليـل الوصـفي لمتغيـرات الــــدراســــة ة المتعلقـةتـم جمـع البيانـات الضـروري البيانات الأولية: -4
ـــلال  اشــتمل الجــزء الأول عـــلــــــــى بيانــات تتعلــق  .جــزأين؛ تألفــت مــن ســحية اســتبانة ممــن خــ

التحصيل العلمي، عـدد سـنوات الخبـرة،  النوع الاجتماعي،بالمعلومات الديموغرافية المتمثلة بـ)
ـــة ـــاالعُمـــر، المهن ـــد اشـــتمل عـــلـــــــــى )أربعـــ(. أمـــا الجـــزء الث  محـــاور ( وهـــي )التطبيقـــات ةني فق

، والمعوقـات الرقــــــمـــــــــية  المتحققة جراء التطبيقـات والانعكاساتالمستخدمة، الآثار الرقــــــمــــــــية 
ـــى مقيــاس ليكــرت  صــممت بنــاءً والحلــول والمعالجــات(،  والصــعوبات،  (Scale Likert)عـــلـــــ
 1درجــات(، أوافــق ) 2أوافــق بشــدة ) الإجابــة بخمســة مســتويات وهــي: ت خيــاراتحيــث حــدد

لا أوافــــق )درجتــــين( ولا أوافـــق بشــــدة)درجة واحــــدة(. وقــــد بلــــه  درجــــات( 5درجـــات(، محايــــد )
( فقــرة، وقــد روعــي عنــد تصــميم الاســتبانة وضــوح 21المجمــوع الكلــي لفقــرات هــذه المحــاور )
أثناء التعبئة، لذلك تم اعتماد الاستمارة كـأداة صـالحة  الأسئلة وتسلسلها وعدم وجود صعوبات

 للدراسة.
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)الإطـار النظـري( مـن خــــلال  تم جمع البيانات المتعلقة بموضوع الــــدراســـة البيانات الثانوية: -5
 الكتب العلمية والدراسات والأبحاث السابقة والدراسات الأجنبية.إلى  الرجوع

 التي تقيس مجالات الففففدراسفففةفقرات (: عدد وأرقام ال2الجففففدول )
 أرقام الفقرات عدد الفقرات  مجالات الففففدراسفففة

المستخدمة حالياً في الرقــــــمــــــــية  المحور الأول : التطبيقات
 المؤسسة

52 4 ،5 ،5 ،1 ،2 ،2 .2 ،4 ،9 ،41 ،44 ،45 ،45 ،41 ،
42 ،42 ،42 ،44،49 ،51 .54 ،55 ،55 ،51 ،52 ،52 

:الآثــــــار والانعكاســــــات المتحققــــــة جــــــراء  المحــــــور الثــــــاني 
 لإنتاج الأخبار الرقــــــمــــــــية  التطبيقات

41 52 ،54 ،59 ،51 ،54 ،55 ،55 ،51 ،52 ،52 

 ،15، 15، 14، 11، 59، 54 ،52 2 المحور الثالث: المعوقات والصعوبات 
 21. 25، 25، 24، 21، 19، 14، 12، 12، 12، 11  44 ومعالجات المحور الرابع: حلول

 22 المجموع الكلي للأداة ككل 
 

 متغيرات الدراسة: 

 (: التفففكفففرارات والنسب المئويففففة لمتغير النوع الإجتماعي2الجففففدول ) أولا: الجنس "النوع الإجتماعي":

 النسبة المئوية التكرار  النوع الإجتماعي

 % 65.9 27 ذكور 

 % 34.1 14 إناث 

 %100.0 22 المجمففوع

 

إذ بله  ( أن نسبة الذكور هــــي النسبة الأعلى في عينة هذه الــــدراســـة1الجــــدول ) تظهر بيانات
%( من عينة الــــدراســـة، وبالنسبة ل ناث فقد بلغت 22.9( شكلوا مــــــا نسبته )52مجموع الذكور )

ويعود السبب في تفوق نسبة الذكور عـــلــــــى الإناث، أن ، %( من عينة الــــدراســـة51.4نسبتهن )
 للذكور فرصاً وحظوظاً أوفر للدراسة ولدخول سوق العمل وخصوصاً الإعلامي.

 

 : التفففكفففرارات والنسب المئويففففة لمتغير )التحصيل العلمففففففففففي((2)الجففففدول  نياً: التحصيل العلمففففففففففي:ثا
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 النسبة المئوية التكرار لعلمففففففففففيالتحصيل ا

 % 9.8 4 شهادة ثانوية عامة

 % 7.3 3 دبلوم متوست

 % 70.7 29 بكالوريوس 

 % 12.2 5 دراسات عليا

 %100.0 22 المجموع

 

الجامعيــة  ( أن النســبة الأعلــى هــي للأشــخاص الحاصــلين عـــلــــــــى الدرجــة2الجــــــدول ) تظهــر بيانــات
%(، يلـــــيهم ذوي الدراســـــات العليـــــا، بنســـــبة بلغـــــت 21.2كـــــالوريوس(، إذ بلغـــــت نســـــبتهم )الأولـــــى )الب

%(، 2.5%(، ونســبة )9.4شـهادة الثانويـة العامـة، بنسـبة بلغـت ) %(، يلـيهم الحاصـلين علـى45.5)
الجـــــدول تُلاحـا البــاحـــــثة بـأن أغلبيـة عينــة  للحاصـلين علـى درجـة الـدبلوم المتوسـت، ومـن خــــلال هـذا

ـــة هــم مــن حملــة شــهادة )البكــالوريوس (، لــذا يجــب تشــجيعهم ومــنحهم تســهيلات لأجــل إتمــام  الــــدراســ
 الدراسات العليا لكي تتم الإفادة منهم لتحقيق أغراض وأهداف المؤسسة الإعلامية.

 فففة لمتغير )عدد سنوات الخبفرة((: التفففكفففرارات والنسب المئويف2الجففففدول ) ثالثاً: عدد سنوات الخبفرة:

 النسبة المئوية التكرار  عدد سنوات الخبفرة

 % 14.6 6 سنوات 2أقل من 

 % 34.1 14 سنوات 41أقل من إلى  سنوات 2

 % 51.2 21 سنة فأكثــر 44

 %200.0 22 المجمففوع

ـــدول ) تظهــر بيانــات لــى إذ بلغــت النســبة ســنة فــأكثر ( هــي الأع 44( أن نســبة ذوي الخبــرات )2الجـــ
ذوي  ومـن ثـم %(،51.4سـنوات(، وبلغـت النسـبة ) 41 أقـل مـنإلـى  سنوات 2%(، ومن ثم )24.5)

 %(41.2سنوات( بنسبة بلغت ) 2الخبرات )أقل من 
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 (: التفففكفففرارات والنسب المئويففففة لمتغير )العُمففر(7الجففففدول )   رابعاً: العُمر:

 ة المئويةالنسب التكرار  العُمفففففر

 % 31.7 13 سنة 51 -51

 % 39.0 16 سنة 54-11

 % 29.3 12 سنة فما فوق  14

 %200.0 22 المجمففوع

ــــدول ) تظهـــر بيانـــات %(، أمـــا بالنســـبة 59.1ســـنة( بلغـــت ) 11-54( أن ذوي الأعمـــار مـــن )2الجـــ
سنة فمـا فـوق (  14%، وبالنسبة لذوي الأعمار )54.2سنة( فبلغت النسبة  51-51لذوي الأعمار )
ســنة(  11-54وتلاحــا البــاحــــــثة مــن هــذا بــأن الأغلبيــة هــم فئــة الشــباب ) %(،59.5فبلغــت النســبة )

ــــى القيـــام بـــأداء المهـــام الموكلـــة إلـــيهم بدقـــة وفاعليـــة فيمـــا يخـــص التطبيقـــات  وبـــذلك فهـــم قـــادرين عـــلـــــ
 في المؤسسة. الرقــــــمــــــــية 

 (: التفففكفففرارات والنسب المئويففففة لمتغير )المهنة(2فدول )خامسفاً: المهنة:الجففف

 النسبة المئوية التكرار  المهنة

 % 9.4 1 مخرج

 % 1.4 5 مقدم برنامج

 % 5.1 4 معدّ برنامج

 % 54.4 45 محرر

 % 2.1 5 رئيس تحرير 

 % 5.1 4 منتج أخبار وبرامج

 % 5.1 4 فني صوت

 % 5.1 4 فني إضاءة

 % 5.1 4 كترونيمنتج إل

 % 1.9 5 منتج فيديو



 

 

 

 

39 104 

 % 5.1 4 طابع إلكتروني

 % 52.9 44 أخرى 

 %200.0 22 المجمففوع

 .%54.2( أن نسبة المحررين هي الأعلى، إذ بلغت النسبة 2الجــــدول ) تظهر بيانات  

 إجراءات الففففدراسفففة:

 بالإجراءات الآتية:   انالباحث قام

 طلاعية اولية لدائرة الاخبار ومؤسسة التلفزيون.است –اجراء دراسة مسحية  -4
ـــــون  فــــيالـــــبــــــرامــــــــج الإخبـــــــــــاريـــــــة  المتمثــــل بالعــــاملين فــــي تحديــــد مجتمــــع الــــدراســـــــة -5 التـــلــــفـــــزيـ

   5144ربيع  –وقت اجراء الدراسة عاملا ،  14 والبله عددهم  الأردني
ت  من مجتمع البحث من خلال استبانة تم تحكيمها من قبل خبراء تصميم اداة لجمع البيانا -5

 مختصين بالاعلام ، وتم بعد التاكد من صدق الاداة وثباتها توزيع هذه الاستبانة .

 (.(SPSS.ver20استخدام برنامج الرزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية الإصدار العشرون  -2
 لنظري والدراسات السابقة .استخلاص نتائج التحليل ومقارنتها مع الادب ا -2
 وضع بعض التوصيات المتعلقة بالموضوع . -2

   التصميم الإحصائي المستخدم: 
عـــلــــــى مجموعة من المحكمين وفي ضوء الاقتراحات  ةتم عرض الاستبانصدق أداة الففففدراسفففة : 

 إجراء التعديلات والصياغات المطلوبة.  تموالملاحظات 
ألفا( لحساب ثبات التجانس، هذا ويبين  -تم استخدام معادلة )كرونباخاسفففة: ثبات أداة الففففدر 

 ( ذلك: 9الجــــدول )

 عدد الفقرات ثبات التجانس المحور الرقم

4 
المسففتخدمة حاليففاً الرقففففففمففففففففففية  المحففور الأول : التطبيقففات

 1.425 في المؤسسة
52 

 41 1.421المتحققففففة جففففراء :الآثففففار والانعكاسففففات  المحففففور الثففففاني  5
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 لإنتاج الأخبار الرقففففففمففففففففية  التطبيقات

 2 1.424 المحور الثالث: المعوقات والصعوبات  5

 44 1.922 ومعالجات المحور الرابع: حلول 1

 22 0.20  الكلفففي

 
ومجالاتهــا  ـدراســـــة( أن معــاملات ثبــات الاســتقرار والتجــانس الخاصــة بــأداة الـــ9الجــــــدول ) يلاحــا مــن

ــــة فـــي تطبيقهـــا النهـــائي، كمـــا ورد فـــي الدراســـات  تعتبـــر مؤشـــرات كافيـــة لأغـــراض اعتمـــاد أداة الــــدراســ
% 21مـل الثبـات أكثـر مـن بأنـه إذا كـان معا (Miller, 2013)السابقة كمعيار للثبات؛ هذا وقـد بـين 

 عالية. املات الثبات هذه الــــدراســـةمع دلي وبناءً عـــلــــــى ذلك تعمعامل ثبات عا دفإنه يع
 Statistical)تــم اســتخدام برنــامج الحزمــة الإحصــائية للعلــوم الاجتماعيــة المعالجففة الإحصائيففففففة:

Package for Social Sciences –SPSS)  فـي إجـراء هـذه التحلـيلات والاختبـارات الإحصـائية
ــــة وذلـــك لعـــرض م الأســـاليب الإحصـــائية الوصـــفية، فقـــد تـــم اســـتخدا ولغايـــات تحقيـــق أغـــراض الــــدراســ

 خصائص أفراد العينـــــة ووصف إجاباتهم، من خـــلال استخدام مــــــا يلي: 

ـــة لخصـــائص أفـــراد العينــــــــة  - ـــاس التوزيعـــات التكراريـــة النســــــــب ي النســـبة المئويـــة: تـــم اســـتخدمها لقي
جاباتهم عـــلــــــى عبارات الاستبانة.  وا 

اط الحسابية : تم استخدمه كأبرز مقاييس النزعة المركزية لقيـاس متوسـت إجابـات المبحـوثين الأوس -
 عـــلــــــى أسئلة الاستبانة.

الإنحراف المعياري: تم استخدمه كأحـد مقـاييس التشـتت لقيـاس الإنحـراف فـي إجابـات أفـراد العينــــــة  -
 عن وسطها الحسابي. 

  ي(نتائج الدراسة )التحليل الإحصائ
وقد تم الاعتماد على مقياس "ليكرت" الثلاثي، إذ تضمنت الاستبانة درجة الموافقة على كل فقرة 

( فئات، حيث تم إدخال هذه الاستجابات على الحاسوب حسب ما هو مبين في 5مقسمة إلى )
 (.4الجدول رقم )

 
 



 

 

 

 

39 106 

 (2جدول رقم )
 درجة الاستجابة ورمزها  

 الرمففففز درجة الاستجابففففة 
 5 نعم
 5 لا

 4 لا أعلم

علــى الرمــوز المعطــاة للاســتجابة تــم احتســاب المتوســت الحســابي للاســتجابات بغــرض  وبنــاءً 
الحكــم علــى درجــة الموافقــة لكــل فقــرة مــن فقــرات الاســتبانة، وتــم الحكــم علــى قــيم المتوســت الحســابي 

 لغرض تحديد "درجة الموافقة "، حسب معادلة التالية: 
 الحد الأدنى للبديل (/ عدد المستويات. -د الأعلى للبديلطول الفئة = ) الح

(5-4/)5  =1.22 
 (. 9وهو موضح بالجدول )

 
 (0جدول رقم )

 الوسط الحسابي ودرجة الموافقة 
 درجة الموافقففة  المتوسط الحسابفففي 

 منخفض 4-4.2
 متوست 4.2-5.5
 مرتفع 5.1-5

 
ليكرت" الخماسي، إذ تضمنت الاستبانة درجــــة الموافقـــة كما وقد تم الاعتماد عـــلــــــى مقياس "

( فئات، حيث تم إدخال هذه الاستجابات عـــلــــــى الحاسوب حسب مــــــا 2عـــلــــــى كل فقرة مقسمة إلــــى )
 (.41هو مبين في الجدول رقم )

 (: درجففففة الاستجابة ورمزها20جدول )

 الرمففففز درجة الاستجابففففة

 2 أوافق بشدة

 1 أوافق

 5 محايد 



 

 

 

 

39 107 

 5 لا أوافق

 4 لا أوافق بشدة

ـــى الرمــوز المعطــاة للاســتجابة تــم احتســاب المتوســت الحســابي للاســتجابات بغــرض الحكــم  وبنــاء عـــلـــــ
ــــى قـــيم المتوســـت ال ــــة الموافقــــــة لكـــل فقـــرة مـــن فقـــرات الاســـتبانة، وتـــم الحكـــم عـــلـــــ حســـابي عـــلـــــــــى درجـــ

 لغرض تحديد "درجة الموافقـــة "، حسب معادلة التالية: 
 الحد الأدنى للبديل (/ عدد المستويات. -طول الفئة   = ) الحد الأعلى  للبديل

(2-4/)5 =4.55 
 (. 44وهو موضح بالجــــدول ) 

(: الأوساط الحسابية ودرجة الموافقة22جدول )  

 درجة الموافقففة المتوسط الحسابفففي 

 منخفض 4-5.55

 متوست 5.51-5.22

 مرتفع 5.24-2

 : ومناقشتها نتائفففج الففففدراسفففة 

 ةالمعياري ات( الأوساط الحسابية والانحراف45الجــــدول ) ة المستخدمة  في المؤسسة :المحورالأول : التطبيقات الرقمي
 (. ة المستخدمة  حاليا في المؤسسة)التطبيقات الرقمي ودرجة الموافقـــة لكل فقرة من فقرات هذا البعد

الأوسففففاط   العبارة الفقرة
 الحسابيفففففة 

الانحراف 
 المعياري 

 درجة الموافقفة )الترتيب( 

 مرتفع 2 0000. 3.0000 تستخدم المؤسسة وسائل إعلام رقمية حديثة مواكبة للعصر  -2

وذو  ون رقمية الحديثة متخصصالعلى وسائل إعلام  ون القائم -1
 فاءة. ك

 مرتفع 1 2181. 2.9512

تقوم المؤسسة بتطوير موقعها الإلكتروني  الرسمي بشكل  1
 مستمر.

 مرتفع 2 6870. 2.6829
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مؤسسة  يتم متابعة الأخبار على  الموقع الإلكتروني الخاص بال 2
 ات التواصل الاجتماعي.من خلال صفحة خاصة على شب

2.7561 .5823 
 مرتفع 2

صيغة التفاعل  الإلكتروني المباشر مع تستخدم المؤسسة  2
 المتابعين والجمهور .

 مرتفع 2 6663. 2.6098

يتم التركيز على التقنيات الحديثة المرتبطة بالأجهزة الخلوية  2
 لكثرة تداولها من قبل المستمعين.

 مرتفع 20 8396. 2.4634

تستخدم المؤسسة  تقنيات الألياف الضوئية في الراديو  2
 يف المتطورة.والميكروو 

 متوست 12 9690. 2.2439

يتم المزج ما بين الإذاعة والحاسوب الشخصي والوسائت المتعددة  7
. 

 مرتفع 10 8876. 2.3659

 مرتفع 0 7375. 2.6098 يتم إنشاء موقع لمحطات الراديو عبر تطبيقات شبكة الانترنت. 2

 مرتفع 12 8100. 2.5122 توجد في المؤسسة خدمات  تقنية الإذاعة الرقمية. 0

توظف أجهزة المذياع صغيرة جداً لأجل استقبال لابث الإذاعي  20
 بشكل مباشر من الأقمار الصناعية.

 متوست 11 9285. 2.2927

 مرتفع 7 6984. 2.6341 يتم الاعتماد بشكل أساسي على التلفزيون التفاعلي. 22

 Digitalع توجد وحدة إدارية خاصة للتدريب والتأهيل للتعامل م 21
Media 

 مرتفع 20 7062. 2.5854

 مرتفع Digital Media 2.5610 .7433 22توجد وحدة فنية تدريبية للتعامل مع  22

 مرتفع 21 7785. 2.5122 يجري تقييم العاملين في البرامج الإخبارية دوريا . 22

تجري المؤسسة عمليات التقييم للعاملين من خلال التغذية  22
 الراجعة.

 مرتفع 22 7785. 2.4878

 مرتفع 12 7225. 2.3171 تكافئ المؤسسة عامليها المتميزين بالحوافز المجزية.  22

 مرتفع 2 6420. 2.7073 تقوم المؤسسة بمسائلة  عامليها المقصرين. 27

 مرتفع 22 7088. 2.5610 توفر المؤسسة  مدربين أكفاء 22

يات التدريبية الحديثة .يمتلك المدربون مهارات في استخدام التقن 20  مرتفع 22 8077. 2.4390 
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تصمم المؤسسة الدورات التدريبية بناءاً على أهداف واضحة  10
 تتعلق  بالتقنيات الموجودة .

 مرتفع 2 8100. 2.5122

تنظم المؤسسة دورات حاسوب متخصصة للعاملين في البرامج  12
 الإخبارية.

 مرتفع 27 8396. 2.4634

سة دورات تدريبية بمجال صياغة أجهزة الإعلام تنظم المؤس 11
 الرقمي.

 مرتفع 22 8359. 2.4146

تنظيم المؤسسة دورات بخصوص تطوير المواقع الإخبارية عبر  12
 الإنترنت.

 مرتفع 22 8396. 2.4634

تنظم المؤسسة دورات بخصوص تشغيل واستخدام الأجهزة  12
 المستخدمة بالإعلام الرقمي.

 مرتفع 12 9066. 2.3171

يتم عقد دورات تدريبية بصورة دورية عن تكنولوجيا المعلومات  12
 من قبل مختصين.

 متوست 12 8730. 2.2927

 مرتفع  0.7222 1.2100 المحور الكلي

 

ت تراوحت الأوســــاط الحسابيـــــة لإجابات أفراد العينـــــة عـــلــــــى العبارات المتعلقة بالمحور الأول "التطبيقا
( بأن 45( ويظهر  الجــــدول )5.5159-5.111الرقمية المستخدمة  حاليا في المؤسسة" مــــــا بين )

(، "بدرجة مرتفع" وأن متوست 5.2591المتوست العام لإجابات أفراد العينـــــة حـــول  المحور الأول ، بله )
( 5.111ـلــــــى أعلى متوست حسابي )( حصلت عــ4(، وأن الفقرة )1.2541الانحرافات المعياريـــة بله )
تستخدم المؤسسة وسائل إعلام رقمية  ( )بدرجة مرتفعة( والتي نصها "1.111وبانحراف معياري مقداره )

"، وهذا جيد لها، إذ أن ذلك يؤدي إلى زيادة الرضا للمتابعين وبالتالي تعاظم  حديثة مواكبة للعصر
(  5142. وتتوافق هذه النتيجة مع نتائج دراسة ) عاني  على ذلكمتابعيها، لذا يجب الاهتمام والمواظبة 

التي اكدت ان استخدام التطبيقات الرقمية الجيدة يعزز سمعة المؤسسة او الوسيلة الاعلامية ويزيد من 
 رضا الجمهور والمتابعين .

الحديثة رقمية العلام الإعلى وسائل  ون القائم( والتي نصها "5المتوست الحسابي المتعلق بالفقرة ) ذلك تلا 
وهذه النتيجة تدل (، 1.5444( بانحراف معياري مقداره )5.9245" والذي بله ) وذو كفاءة ون متخصص

 على ان المؤسسة توظف ذوي الخبرة وتستقطب الكفاءات المرجوة واهل المهارة وتعطيهم اسبقية في التعيين
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ديدها يجنب الكثير من تشابك الأعمال ، إذ أن وصف المهام  وطبيعتها للعاملين وتح دون غيرهم
، وهذا متأت من مبدأ ترسيخ بيئة ادارية وفنية وعلمية مناسبة تضع الشخص المناسب بالمكان  وتضاربها

المناسب . لذا ينبغي المواظبة على الحفاظ على هذه النتيجة واستقطاب اهل الخبرة والدراية للعمل . ان 
( بضرورة قيام المؤسسات الاعلامية بتهيئة جيل رقمي  5145) العودة هذه النتيجة تتفق مع نتائج دراسة 

 جديد للتعامل مع معطيات الثورة الاتصالية الحديثة . 

تستخدم المؤسسة  تقنيات الألياف الضوئية في الراديو والميكروويف ( والتي نصها " 2وفيما يتعلق بالفقرة )
( بانحراف معياري مقداره 5.5159حيث بله ) " كان متوسطها الحسابي أقل المتوسطاتالمتطورة

 ( )بدرجة متوسطة(، وبهذا تقوم المؤسسة باستخدام تقنيات الألياف الضوئية في الراديو1.9291)
يجب تعظيم هذا  بسبب حداثة الاستخدام لذا  والميكروويف المتطور، إلا أنه دون المستوى المطلوب

 ءة والفاعلية لأداء المؤسسة.الاستخدام لما لهُ من كبير الأثر في الكفا

 رتطبيقات الرقمية  لإنتاج الأخباالمحور الثاني : الآثار والانعكاسات المتحققة جراء ال

الآثار والانعكاسات (: الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة الموافقفففة أفراد  العينفففففة نحو)22الجففففدول )
 ية  لإنتاج الأخبار(المتحققة جراء التطبيقات الرقم

الأوسففففاط   العبارة الفقرة
 الحسابيفففففة 

الانحراف 
 المعياري 

درجة  )الترتيب(
 الموافقفة

 مرتفع 2 6129. 2.7805 زيادة عدد المتابعين. 52

 مرتفع 2 6237. 2.7561 تفاعل المتابعين بشكل مباشر. 52

 مرتفع 2 5433. 2.8293 تطوير المؤسسة مواقعها الإخبارية.  54

 مرتفع 2 7283. 2.6585 تحديثات دورية على المواقع   59

 مرتفع 1 4775. 2.8537 كفاءة نوعية في إنتاج الأخبار 51

 مرتفع 7 7283. 2.6585 زيادة الإنتاجية 54

 متوسط 10 8330. 2.3902 عوائد ربحية ومالية جيدة 55

 مرتفع 9 8396. 2.4634 استقطاب إعلانات تجارية 55
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 مرتفع 2 4775. 2.8531 مواكبة الثورة الرقمية الحديثة 51

 6870. 2.6829 ترسيخ سياسات تحريرية جديدة 52
 مرتفع 2

 مرتفع  0.6551 2.6926 المحور الكلي

الآثار تباينت الأوســــاط الحسابيـــــة لإجابات أفراد العينـــــة عـــلــــــى العبارات المتعلقة بالمحور الثاني "
( ويظهر  2.3902-2.8537"مــــــا بين )لانعكاسات المتحققة جراء التطبيقات الرقمية  لإنتاج الأخباروا

(، "بدرجة 2.6926( بأن المتوست العام لإجابات أفراد العينـــــة حـــول  المحور الثاني ، بله )45الجــــدول )
( حصلت عـــلــــــى أعلى متوست 51ن الفقرة )(، وأ0.6551مرتفع" وأن متوست الانحرافات المعياريـــة بله )

كفاءة نوعية في ( )بدرجة مرتفعة( والتي نصها " 0.4775( وبانحراف معياري مقداره )2.8537حسابي )
 ."، وهذا يمثل من الارتدادات الإيجابية  للتطبيقات الرقمية لإنتاج الأخبارإنتاج الأخبار

"،كما أن هذه الميزة مواكبة الثورة الرقمية الحديثة( والتي نصها "15)تلاه المتوست الحسابي المتعلق بالفقرة  
تمثل   الإنعكاسات المتحققة جراء التطبيقات الرقمية لإنتاج الأخبار، وهذا بطبيعة الحال يعظم الاعتماد 

حسين مية، وهذا بطبيعة الحال يؤدي لتقعلى كل ما  هو جديد في مجال الإبداع والإبتكار في التطبيقات الر 
 (.0.4775( بانحراف معياري مقداره )2.8531الأداء، والذي بله )

" كان متوسطها الحسابي أقل المتوسطات عوائد ربحية ومالية جيدة( والتي نصها " 55وفيما يتعلق بالفقرة )
( )بدرجة متوسطة(، وبهذا فإن هناك عوائد ربحية 0.8330( بانحراف معياري مقداره )2.3902حيث بله )

ية جراء التطبيقات الرقمية، إلا أنها دون المستوى المؤمل، لذا يجب التعرف على أوجه القصور ومال
 ومحاولة إيجاد نظام للرقابة أفضل مما هو مُطبق.

( الأوساط الحسابية والانحراف المعياري 41يمثل  الجــــدول )المحور الثالث : المعوقات والصعوبات:
 فقرات هذا البعد.ودرجة الموافقـــة لكل فقرة من 

الأوسففففاط   العبارة الفقرة
 الحسابيفففففة 

الانحراف 
 المعياري 

درجة  )الترتيب(
 الموافقفة

 متوست 2 1.2223 3.3902 ضعف الامكانات التقنية 52

 متوست 2 1.1131 3.7561 ضعف الإمكانات المالية 52
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 متوست 2 1.2440 2.9512 عدم توفر كفاءات مهنية 54

 متوست 2 1.1202 3.5366 لات غير المهنية في العملالتدخ 59

 متوست 2 1.2769 3.3415 عدم وجود فرص تدريب وتاهيل 11

 متوست 1 1.1191 3.5610 عدم وجود تنسيق بين الاقسام 14

 متوست 7 1.3020 2.8293 عدم مواكبة التطورات 15

 متوسط  2.2002 2.2270 المحور الكلي

سابيـــــة لإجابات أفراد العينـــــة عـــلــــــى العبارات المتعلقةبالمحور الثالث "المعوقات تباينت الأوســــاط الح
( بأن المتوست العام لإجابات 41( ويظهر  الجــــدول )5.4595-5.2224والصعوبات"مــــــا بين )

ست الانحرافات (، "بدرجة متوسطة" وأن متو 5.5529أفراد العينـــــة حـــول  المحورالثالث، بله )
 .(4.4992المعياريـــة بله )

( وبانحراف معياري مقداره 5.2224( حصلت عـــلــــــى أعلى متوست حسابي )52وأن الفقرة ) 
"، لذا يجب تسخير الموازانات ضعف الإمكانات المالية( )بدرجة متوسطة( والتي نصها " 4.4454)

( والتي 14المتوست الحسابي المتعلق بالفقرة ) والإمكانات لأجل تذليل الصعوبات المادية ، تلاه
نصها " عدم وجود تنسيق بين الأقسام"،لذا يجب تحسين التعاون والتنسيق ما بين الأقسام المختلفة، 
والعمل بروح الفريق، والعمل الجماعي من ألمع الميزات لأجل تحسين  الأداء  الوظيفي، والذي بله 

 (.4.4494)( بانحراف معياري مقداره 5.2241)

" كان متوسطها الحسابي أقل  عدم مواكبة التطورات( والتي نصها " 15وفيما يتعلق بالفقرة )
( )بدرجة متوسطة(، وبهذا فإن 4.5151( بانحراف معياري مقداره )5.4595المتوسطات حيث بله )

تخاذ المؤسسة لا تقوم بمواكبة التطورات الحديثة فيما يخص التطبيقات الرقمية، لذا يجب ا
استراتيجيات يكون هدفها الأسمى هو مواكبة كل ما هو حديث ومتطور فيما يخص التطبيقات 

 الرقمية، وتخصيص ميزانيات مالية لأجل ذلك.

 

 



 

 

 

 

39 113 

 

 توصيات الففففدراسفففة : 

 من خـــلال النتائج السابقة تستطيع الدراسة وضع مجموعة من التوصيات تتمثل في الآتي: 

مبادئ جديدة مرتبطة بالتطبيقات الرقمية من خـــلال الاستفادة  والاستزادة من  التعرف عـــلــــــى  .4
 التجربات الإعلامية الرائدة ، ومحاولة الاسترشاد بخطاها فيما يخص التطبيقات الرقمية.

شراكهم بدورات متخصصة مرتبطة بالتطبيقات الرقمية، لأجل الاستفادة  .5 تدريب العاملين وا 
 ر البرامج الإخبارية .منهم في تحسين وتطوي

 تخصيص ميزانيات مالية لأجل استقدام كل ما هو جديد فيما يخص التطبيقات الرقمية. .5
 تذليل الصعوبات المادية المرتبطة بالتطبيقات الرقمية. .1
وضع حلول للكثير من المشاكل التي تواجه المؤسسات الإعلامية من خلال  استقطاب ذوي  .2

 طبيقات الرقمية.الكفاءة والخبرة فيما يخص الت
توصي الــــدراســـة  بأن يقوم باحثين آخرين باستخدام متغيرات أخرى بهدف تعميم الاستفادة  .2

 من موضوع  الــــدراســـة  عـــلــــــى مختلف المؤسسات الإعلامية.
ــــدراســـة  عـــلــــــى المؤسسات الإعلامية؛ وكذلك عـــلــــ .2 ــى القطاعات ضرورة تعميم نتائـــج هذه ال

 ذات الصلـة. 
الباحثين في الدراسات المستقبلية اعداد دراسات عن تاثير التقنيات الرقمية على الدراسة توصي  .4

اساليب العمل وانماط القيادة والادارة وسلوك العاملين من منطلق النظرية التكنولوجية الحتمية 
 تخدمين .التي ربطت بين التكنولوجيا وعادات وانماط اللافراد المس

ان تولي المؤسسة اهمية بالغة بدراسات رجع الصدى وقياس اتجاهات الجمهور نحو ادائها  .9
ونوعية برامجها وحضورها داخل المجتمع وتاثير التكنولوجيا على توجه جمهور المستمعين 

 والمشاهدين بخصوص تقييمهم للبرامج والاداء .
مؤسسة الداخلي والخارجي مركز بحوث متخصص الاستطلاع آراء جمهور ال تاسيس .41

ليس فقت فيما يتعلق بالتطور والانعكاسات التكنولوجية بل فيما يتعلق بمجمل اداء المؤسسة 
 ومنتوجها الاعلامي .
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 قائمة المصادر و المراجــع

 أولاً: باللغة العربيــــــــــــــة: 

، دار  صرةالاتصال والإعلام في المجتمعات المعا .(5112أبو أصبع، صالح خليل ) .4
 .، عمانمجدلاوي 

عمادة البحث العلمي والدراسات العليا  ، الدعاية والرأي العام(. 5145) أبو أصبع، صالح .5
 . الاردنعمان ،  ،لجامعة فيلادلفيا

" ) الفجيرة الامارات :  المدخل الى الاعلام الرقمي"  . ( 5144البياتي ، ياس خضير )  .5
 . مؤسسة النبأ ودار البداية ناشرون ( 

حراسة البوابة الإعلامية والتفاعلية في المواقع الإخبفففففففففففاريفففة  .(5145، ثائر ) تلاحمة .1
، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة الشرق الأوست، الفلسطينية عبر شبكة الانترنت

 عمّان الأردن.

وي للنشر ، دار مجدلا العولمة وتأثيراتها في المجتمع العربي .(5141خمش، مجد الدين ) .2
 .، عمان  والتويع

" استخدام تكنولوجيا الاتصال الرقمية في تدريس  .( 5144الدليمي ، عبد الرزاق محمد )  .2
بحث منشور في الكتاب ،  الاعلام من وجهة نظر اساتذة الاعلام في الجامعات الاردجنية "

 عمان ( .  –جامعة البترا  –المحكم ) دراسات اعلامية 

الاعلام الجديد ومستويات التحكم بالعملية الاتصالية "  .( 5144ج ) الربيعي ، أكرم فر  .2
 –جامعة البترا  –بحث منشور في الكتاب المحكم ) دراسات اعلامية   وتوجيه الراي العام "

 عمان ( . 

" الاعلام الجديد الاعلام البديل تكنولوجيا جديدة في عصر ما  .( 5141شفيق، حسنين )  .4
 . ، بغداد ار فكر وفن د،  بعد التفاعلية "
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 ،" الاعلام الجديد المفاهيم والوسائل والتطبيقات . (  8002صادق ، عباس مصطفى )  .3

 عمان : دار الشروق ( .

لموقعي  5102(، التغطية الإخبارية للأزمة السياسية في العراق 5102عاني ، احمد شياع، ) .01

ير غير منشورة، جامعة الشرق الجزيرة نت والعربية نت " دراسة تحليلية "، رسالة ماجست

 الأوسط.

( " الاعلام والهجرة الى العصر  8012عبود ، حارث ، والعاني ، مزهر )  .11

 الرقمي " ) عمان : دار الحامد ( . 

( " ملكية وسائل الاعلام والتحولات الثقافية في  8012عدوي ، عبد الله محمود )  .18

 –جامعة البترا  –دراسات اعلامية  الاعلام الجديد " )بحث منشور في الكتاب المحكم )

 ( .181-119عمان ( . ص 

(، تكنولوجيا الصحافة في عصر التقنية الرقــــــمــــــــية ، القاهرة: 5111النجار، سعيد ) .01

 الدار المصرية اللبنانية. 

  :باللغة الإنجليزيةثانياً: 

14. Kanne, J, (2011), The Digital Media Revolution, American Journal of 

Roentgenology, 197 (1): 6-27. 

15. Miller, P. Parsons K . and Lifer, D. (2010), Students and Social networking sites: 

the posting paradox, Behavior & Information Technology, 29 (4), 377-382. 

16.  Namsu, Kerk F. Kee, And Sebastián Valenzuela.  (2009), "Being Immersed In 

Social Networking Environment: Facebook Groups, Uses And Gratifications, And 

Social Outcomes." Cyberpsychology & Behavior Journal, 12, No. 6:  729-733 
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 قائمة بأسماء محكمي الاستبانفة -2-ملحق

 مكان العمل التخصص الرتبة الاسم الرقم

 جامعة الشرق الاوست  سياسات اعلامية أستاذ أ.د. عزت حجاب 4

 جامعة الشرق الاوست تكنولوجا التعليم استاذ أ.د. عبد الحافا سلامة 5

 جامعة البترا صحافة استاذ أ.د. تيسير ابو عرجة  5

 جامعة البترا علاميةدعاية ا  استاذ أ.د. عبد الرزاق محمد الدليمي 1

 جامعة الشرق الاوست اذاعة وتلفزيون  استاذ مشارك د. رائد احمد البياتي 2

 جامعة الشرق الاوست اذاعة وتلفزيون  استاذ مساعد د. احمد عريقات 2

 جامعة الشرق الاوست اتصال واعلام استاذ مساعد د. حنان كامل الشيخ 2
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

39 117 

 
 نةالاستبا -1-الملحق 

 
 
 المحترم  ---------------------------------------ستاذ / الأستاذة الأ
 

 تحية طيبة وبعد،،،
 

 : بعنوانتقوم الباحثة بإجراء دراسة 
وذلك استكمالا لمتطلبات الحصول على  (توظيف الإعلام الرقمي في إنتاج البرامج الإخبارية في التلفزيون الأردني)

 علام/ جامعة الشرق الأوست تحت إشراف د. كامل خورشيد . درجة الماجستير بتخصص الإ
جزء بسيت من وقتكم الثمين  باقتطاعولهذا السبب تم تصميم الاستبانة المرفقة طيا لجمع بيانات الدراسة، فأرجو التكرم       

ات سوف تعامل بسرية تامة ل جابة على فقرات الاستبانة بما يعبر عن وجهة نظركم بكل شفافية وموضوعية، وان هذه البيان
 هذا البحث وللأغراض العلمية حصراً. لأهدافولن توظف الا 

 شاكرين لكم حسن تعاونكفففففففففففففم،،،
 

 الخصائص الشخصية )الديموغرافيفة(:
 

 أمام الخيار الذي يناسبك من المعلومات التالية:  () فضلا ضع علامة 
 أنثى  □   ذكر  □ الجندر )النوع الاجتماعي(: -2
 المستوى التعليمففففففففففي: -1
 دراسات عليا  □ بكالوريوس  □  دبلوم متوست  □  شهادة ثانوية عامة  □

 عدد سنوات الخبرة :-2
  سنة فأكثر. 44 □ سنوات   10أقل من إلى  سنوات  2 □سنوات        5أقل من  □
 العمفففففففففففففففففففففففففففففففففففففففر:-2
 سنة فما فوق  14 □ سنة  11-54 □ سنة  51-51 □

 المهنفففففففففففة:-2
 معدّ برنامج     □مقدم برنامج          □مساعد مخرج       □مخرج          □

 منتج أخبار وبرامج      □مترجم               □رئيس تحرير        □محرر          □ 

 منتج إلكتروني  □       فني اضاءة     □فني صوت        □مصور         □ 

 مدير استديو(    □إلكتروني طابع    □ممنتج فيديو      □
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 -------------------------------------أخرى ) تذكر لطفا (  □

 ة المناسبة.( أمام الإجابالإجابة عن كل سؤال بوضع إشارة )يرجى   -اسئلة الاستبانة

  لا اعلم لا  نعم  المستخدمة  حاليا في المؤسسةالمحورالأول : التطبيقات الرقمية  الفقرة

        تستخدم المؤسسة وسائل إعلام رقمية حديثة مواكبة للعصر  -2

       وذو كفاءة.  ون رقمية الحديثة متخصصالعلى وسائل إعلام  ون القائم -1

       تقوم المؤسسة بتطوير موقعها الإلكتروني  الرسمي بشكل مستمر. 1

مؤسسة  من خلال صفحة تابعة الأخبار على  الموقع الإلكتروني الخاص باليتم م 2
 ات التواصل الاجتماعي.خاصة على شب

    
     

      تستخدم المؤسسة صيغة التفاعل  الإلكتروني المباشر مع المتابعين والجمهور . 2

تداولها من قبل يتم التركيز على التقنيات الحديثة المرتبطة بالأجهزة الخلوية لكثرة  2
 المستمعين.

     

      تستخدم المؤسسة  تقنيات الألياف الضوئية في الراديو والميكروويف المتطورة. 2

      يتم المزج ما بين الإذاعة والحاسوب الشخصي والوسائت المتعددة . 7

      يتم إنشاء موقع لمحطات الراديو عبر تطبيقات شبكة الانترنت. 2

      المؤسسة خدمات  تقنية الإذاعة الرقمية.توجد في  0

توظف أجهزة المذياع صغيرة جداً لأجل استقبال لابث الإذاعي بشكل مباشر من الأقمار  20
 الصناعية.

     

      يتم الاعتماد بشكل أساسي على التلفزيون التفاعلي. 22

      Digital Mediaتوجد وحدة إدارية خاصة للتدريب والتأهيل للتعامل مع  21

      Digital Mediaتوجد وحدة فنية تدريبية للتعامل مع  22

      يجري تقييم العاملين في البرامج الإخبارية دوريا . 22

      تجري المؤسسة عمليات التقييم للعاملين من خلال التغذية الراجعة. 22

      تكافئ المؤسسة عامليها المتميزين بالحوافز المجزية.  22
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      تقوم المؤسسة بمسائلة  عامليها المقصرين. 27

      توفر المؤسسة  مدربين أكفاء 22

      يمتلك المدربون مهارات في استخدام التقنيات التدريبية الحديثة . 20

      اضحة تتعلق  بالتقنيات الموجودة تصمم المؤسسة الدورات التدريبية بناءاً على أهداف و  10

      ظم المؤسسة دورات حاسوب متخصصة للعاملين في البرامج الإخبارية.تن 12

      تنظم المؤسسة دورات تدريبية بمجال صياغة أجهزة الإعلام الرقمي. 11

      تنظيم المؤسسة دورات بخصوص تطوير المواقع الإخبارية عبر الإنترنت. 12

      جهزة المستخدمة بالإعلام الرقمي.تنظم المؤسسة دورات بخصوص تشغيل واستخدام الأ 12

      يتم عقد دورات تدريبية بصورة دورية عن تكنولوجيا المعلومات من قبل مختصين. 12

 
 لا اعلم لا نعم التطبيقات الرقمية  :المحور الثاني : الآثار والإنعكاسات المتحققة جراء  #

    زيادة عدد المتابعين. 52

    شكل مباشر.تفاعل المتابعين ب 52

    تطوير المؤسسة مواقعها الإخبارية .  54

    تحديثات دورية على المواقع   59

    كفاءة نوعية في انتاج الاخبار 51

    زيادة الانتاجية 54

    عوائد ربحية ومالية جيدة 55

    استقطاب اعلانات تجارية 55

    مواكبة الثورة الرقمية الحديثة 51

    خ سياسات تحريرية جديدةترسي 52
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لا اوافق  لا اوافق محايد اوافق اوافق بشدة ر الثالث: المعوقات والصعوبات :و حالم #
 بشدة

      ضعف الامكانات التقنية 52

      ضعف الامكانات المالية 52

      عدم توفر كفاءات مهنية 54

      التدخلات غير المهنية في العمل 59

      فرص تدريب وتاهيل عدم وجود 11

      عدم وجود تنسيق بين الاقسام 14

      عدم مواكبة التطورات 15

 
 


